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“EL PLACER DE VER UNA PELICULA
O ESCUCHAR MUSICA APLICADO
A LA TEORIA DE EBBINGHAUS"

Bernal, A., Calvi, 0., Monasterios, P., Renjel, N. y Taborga, N.

RESUMEN

El presente trabajo experimental estd basado en demostrar la teoria del olvido de Ebbinghaus, ya que se escogi6 de-

tenidamente la dindmica a realizar ya que se buscé obtener respuestas de los sujetos que cumplieran con los objetivos
planteados y verificar cuales son los factores que influyen en el olvido o la retenciéon de informacion que en este caso
son de estimulos tanto auditivos como visuales, se justifica el trabajo, se mencionan las caracteristicas especificas de
la experimentacion, los sujetos experimentales y los ambientes en los cuales fueron llevados a cabo los experimentos,
dentro del procedimiento e instrumentos contamos con un cuestionario de preguntas que permitiran obtener res-
puestas concretas y determinar que causa el olvido en los sujetos para finalmente llegar a una conclusion.

|. INTRODUCCION
|.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

iEl ruido neural afectard a la retencion o al olvido
de la informacion percibida por nuestros sentidos y
almacenada en nuestro cerebro?

.
.
I

|.2. JUSTIFICACION

Mediante esta investigacion se informara sobre la teoria del
olvido y como la teoria de la interferencia, afectard sobre ella.

|.3. OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo general
Demostrar la Teoria del Olvido propuesta por
Ebbmghaus

1.3.2 Objetivos especificos

. Dar a conocer la teoria y proceso del olvido, mediante
la curva del olvido.

. Determinar las diferentes causas del olvido.

. Comprobar mediante un experimento visual y audi-

tivo (simultaneo), como funciona el ruido neural.

1. MARCO TEORICO

Ebbinghaus propuso la teoria del olvido, en la que cada
conducta aprendida establece un rastro neurolédgico y esta
se destruye gradualmente por el ruido neural (estimulos
continuos que se tienen), esto varia segun el grado de
atencion que se pone a los estimulos que se reciben.
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Cuanto ma4s intenso es un recuerdo, mayor tiempo es
retenido en nuestro cerebro, la velocidad con la que
se olvida, depende de diversos factores como la difi-
cultad de la materia, su representacion, los factores
fisiologicos (sueiio, estrés, etc.), el olvido de ciertos
factores, podria depender de las representaciones
mnémicas que elabora cada individuo.

La mejor manera de incrementar la intensidad del re-
cuerdo implica:

. Mejorar las representaciones mentales (huella
mnémicas).

. Repasos o intentos activos de recordar lo
aprendido.

. El olvido es una accion involuntaria que con-
siste en no guardar en la memoria la informacion ad-
quirida en el entorno.

Existen tres tipos de olvido, estos son:

. Olvido traumatico

. Olvido psicologico

. Olvido fisioldgico

n su teoria del decaimiento de la huella, las huellas
mnémicas de la memoria se deterioran por el paso del
tiempo o por erosion.

La curva del olvido fue elaborada por Ebbinghaus en
1885, fue el primero en estudiar de forma sistematica la
pérdida de informacidn en la memoria como efectos del
paso del tiempo, estos estudios los realizo experimentan-
do con su propia persona, a través de la memorizaciéon
de silabas sin sentido, esto le permitio elaborar la forma
de la curva de la memoria.

La importancia del repaso espaciado, es muy significati-
va para la memorizacién de los acontecimientos, la cur-
va del olvido, hace referencia, bdsicamente a los porcen-
tajes y los tiempos con los que se va olvidando toda la
informacién adquirida inicialmente, por tanto, el repaso
constante de lo que se aprende, es de vital importancia
para que nuestra memoria almacene huellas mnémicas
de todo lo aprendido.

La capacidad que se tiene para memorizar o almacenar
informacién o sucesos, puede desarrollarse y por tanto
aumentar de manera positiva a través de cuatro estrate-
gias muy interesantes:

. Intensidad: la memoria precisa concentracion y
utilizacion de varios sentidos (especialmente de la vista
y el oido).

. Repeticion: lo que se repite se grava con mas
fuerza, este repaso debe darse en horarios distintos.

. Asociacion: las ideas deben asociarse al mayor
numero de imdgenes y emociones posibles.
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. Descanso: el estudio prolongado fatiga, por tanto
se debe tomar un receso de 10 minutos por cada 50 mi-
nutos que nos dedicamos a aprender algo nuevo.
Respecto al ruido neural, la corteza cerebral utiliza se-
nales aparentemente cadticas o ruidosas, este ruido re-
fuerza la capacidad de procesamiento del cerebro, de esta
manera, podemos tomar decisiones de un modo incier-
to. El ruido que se percibe de nuestro entorno, llega hacia
la corteza cerebral y es, en muchas ocasiones, el respon-
sable de nuestras malas decisiones.

III. METODO

El experimento fue elaborado bajo el método
pre-experimental.

Caraderisticas de la investigacion

Ambiente: El ambiente en que se realiz6 el experimen-
to fue en la casa de cada sujeto experimental, ya que era
un lugar familiar y ellos se sentian cémodos al momento
de realizar el experimento.

Variables:

Variable Dependienie: La respuesta de cada sujeto
experimental, la atencién de cada uno de ellos y por su-
puesto la memoria y el aprendizaje.

Variable Independiente: La pelicula, las canciones,
el tiempo que se calcul6 (15 min) los sujetos que se eli-
gieron y las preguntas formuladas.

Procedimiento:

. En primer lugar, se contd con los participantes
para dicho experimento.

. En segundo lugar, se explicd que este seria un ex-
perimento y que debian respetar la orden que se les di6
“Mira la pelicula mientras escuchas la cancién”



. En tercer lugar, se procedi6 con el experimento
durante 15min para la pelicula y 3 canciones corridas.
. En cuarto lugar, los sujetos fueron encuestados

con 6 preguntas, relacionadas con la pelicula y las can-
ciones.

. En quinto lugar, se procedi6 con recoleccion de
datos, se evaluaron los resultados, se establecieron los
mismos y las conclusiones.

Instrumentos:

. Pelicula: 12 afos de esclavitud

. 3 canciones del grupo Sin Bandera : Kilometros,
Que lloro, Entra en mi vida.

. Cuestionario de 6 preguntas.

V. RESULTADOS

SUJETO 1

1-.Nombres de los personajes

-Hamilton

2.-Vestimenta de los personajes

-Los negros tenian vestimenta blanca y pantalones remanga-
dos y las mujeres los vestidos de esa época.

3.-Que cuenta la historia

-Comienza con el tipico duefo de una hacienda que instruye a
sus obreros que corten la cafia y los obreros cantaban al tiempo
que hacian su trabajo que era en condiciones penosas, se ven
pasajes y escenas donde hay indicios de que han sido heridos,
vi sangre, vi dos o tres escenas de romance e intimidad en las
parejas y vi una escena de un padre que les daba las buenas
noches a sus hijos afectuosamente y el negro q me parece el
principal se lo ve aislado con esposas en las manos.

4.-Cuantas canciones eran

-4

5.-De que trataban las canciones

-De amor, una que dice que en 5 minutos era desconocida y
en otros 5 era su vida y el ritmo romantico y sentimental de
parejas.

6.- A que le tomaste mas atencioén y por que

-A las canciones, pero me entra mas por los ojos que por los
oidos por eso no recuerdo la letra pero trataba de tomarle mas
atencion a la musica porque me gusta ese género.

SUJETO 2

1-.Nombres de los personajes

-Hamilton y Solomon

2.-Vestimenta de los personajes

-La primera parte como esclavos luego ya trajes de caballeros
de esa época durante la esclavitud de EEUU.

3.-Qué cuenta la historia

Historia de un negro comienza con el final de la pelicula, uno
de los patrones lo hace trabajar en un cafaveral pero poste-
riormente viene el titulo y cambia la historia y comienza con
la libertad.

4.-Cudntas canciones eran

-1 continta

5.-De qué trataban las canciones

No sé, pero era musica suave y seguia el ritmo con mis manos
pero no preste atencion a la letra.

6.- ;A qué le tomaste mas atencién y por que?

-A la pelicula porque era lo principal para mi.

SUJETO 3

1.- Nombres de los personajes

-No me acuerdo

2.- Vestimenta de los personajes

-No se

3.- Qué cuenta la historia

-No le preste mucha atencion

4.- Cudntas canciones eran

-Eran tres canciones

5.- De qué hablan las canciones

-La primera habla de que el chico esta enamorado yle dice que
la ama y cuando esta con ella no hay tiempo ni nada solo que
siente algo que no tiene explicacién en su vida

-En la segunda cancién habla que el chico esta muy triste por-
que perdié al amor de su vida y que se la pasa llorando por ella
y que haria todo lo posible por estar con ella

-En la tercera cancion habla que el chico la tiene lejos y le dice
que no existen distancias grandes para su amor y que todo es
perfecto cuando esta con ella

6.- ;A qué le tomaste mas atencién y por que?

Le presté mas atencion a las canciones porque me encanta ese
tipo de género musical y prefiero mil veces escuchar canciones
que ver un documental o una pelicula.

SUJETO 4

1.- Nombres de los personajes

-No me acuerdo

2.- Vestimentas de los personajes

-Antigua

3.- Qué cuenta la historia

-De un hombre que sale de su pueblo y que tiene que hacer
para eso.

4.- Cudntas canciones eran

Eran tres.

5.- De qué hablan las canciones

-De amor

6.- ;A que les prestaste mas atencion y por que?

-A ninguna, ambas, porque no me concentre en ninguna en
especifico.
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V. CONCLUSIONES

Se concluye que la “Teoria del olvido” es una accién invo-
luntaria que consiste en dejar de recordar, o de guardar en
la memoria, informacién adquirida. Cuando las personas
no tienen interés en temas que no gustan no vamos a pres-
tar la atencion suficiente dejando asi que las cosas se nos
olviden y sélo reteniéndolas en la memoria a corto plazo.
La teoria del olvido por interferencia se da cuando un con-
junto de informacion va obstaculizar a otro conjunto por-
que la informacion retenida se va perdiendo porque otra
informacién nueva entrar y ocupa su lugar.

vi. WEBGRAFIA

Antonio, M. L. (2008). Picologia de la memoria. Recupe-
rado el 2 de Junio de 2014, de Universidad Complutense
de MAdrid Espana: http://picologiadelamemoria.blogs-
pot.com/p/el-olvido-estrategias-que.html?m=1

Fernando, C. A. (23 de Noviembre de 2013). Lo basico
en psicologia. Recuperado el 30 de Mayo de 2014, de
Curva del olvido. Estrategias que favorecen el proceso
de memoria y bases fisiologicas de memoria y apren-
dizaje:  http.//psiquebasico.blogspot.com/2012/11/
curva-del-olvido-estrategias-que.html?m=1

Pablo, M. C. (18 de Febrero de 2013). Its your day es-
tudia. Recuperado el 31 de Mayo de 2014, de Blogger:
http://itsyourdayestudia.blogspot.com/2013/02/la-
curva-del-olvido-y-la-impotncia.html?m=1

S.A. (2003). UCM. Recuperado el 01 de jUNIO de
2014, de Memoria: eprints.ucm.es/10195/1/MEMO-
RIA.pdf

S.A. (17 de Noviembre de 2006). El ruido neuronal
representa la incertidumbre del mundo. Recuperado
el 31 de Myo de 2014, de http://straddle3.net/con-
text/03/es/2006_11_17.html

S.A. (17 de Abril de 2013). CB Web. Recuperado el 3
de Junio de 2014, de Ruido neural,el culpable de que
tomemos malas decisiones: http://www.cbtelevesion.
com.mx/noticia/-ruido-neural--el-culpable-de-que-
tomemos-malas-

"APRENDIZAJE SENCILLO,
IMPLEMENTADO
EN BASE A REFUERZO”

Lizdrraga, L., Monroy, C.y Paniagua, V.

. INTRODUCCION

Con el presente trabajo mostraremos como el aprendizaje se genera por medio de refuerzos, utilizando lo que es la
motivacién y la memoria de los sujetos; demostrando también los postulados propuestos por el autor escogido Clark

L.. Hull.
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1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

iComo, por medio del refuerzo se genera el
aprendizaje?

1.2. JUSTIFICACION

Demostrar que los alumnos de psicologia de la Universi-
dad la Salle logran aprender por medio de la repeticion,
interaccion y motivacion.

|.3. 0BJETIVOS

1.3.1 Obietivo general

. Demostrar que los postulados de Hull generan
aprendizaje.

1.3.2 Obijetivos especificos

. Observar la conducta de los sujetos con la actividad
de “aprendizaje sencillo’”

. Describir como el refuerzo genera motivacion.

. Exponer los resultados obtenidos.

I1. MARCO TEORICO

C lark L. Hull psicélogo estadounidense. Formado
en las universidades de Michigan y de Wisconsin, se doc-
tor6 en 1918. Estaba interesado por la sugestion de hip-
nosis, dedico diez afios de investigacion para presentar su
obra de “Hipnosis y sugestibilidad” Mas tarde abandono
ese camino para dedicarse completamente a la teoria del
aprendizaje y la teoria general de la conducta.

También se dedicd al estudio e investigacion de las habilida-
des y aptitudes de los tests y su valoracion estadistica Clark
L. Hull es conocido por sus aportaciones al neoconductis-
mo, gracias a trabajos como aprendizaje y motivacion, apli-
co el método hipotético-deductivo.

Escribié numerosos trabajos sobre estos temas, entre los que
destacan Principios de la conducta (1943) y Un sistema de
conducta (1952).

El que aprende lo hace mediante la actuacion de sus poten-
ciales. No hay dos personas que aprendan igual, cada uno
aprende seguin la asimilacién que tiene de este, a la vez re-
tiene y aprovecha sus experiencias segun su individualidad.

CONTIGUIDAD TEMPORAL | REFUERZO
Procesos Simbolos Concepto

Sensoriales y motoras:

Sensaciones y percepciones. | Habilidad

Elementos de observacion

Aprendizaje Asociativo

Funciones rememorativas y

de asociacion

Fijacion del material verbal en

la mente

Aprendizaje Apreciativo

Afectivas: Sentimientos,
emociones, actitudes e
ideales

Actitud de comprensidén y

estimacioén de los valores

III. METODO

3.2 Diseiio

3.1. Tipo y caracteristicas de la
investigacion

El trabajo de investigacion es de tipo descriptivo, y las caracte-
risticas de la investigacion son observacion a los sujetos.

Descriptivo

3.3. Ambiente

Aulas de la Universidad La Salle.
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3.4. Descripcion de Sujetos

Sujeto 1:

N Edad 20 afios,

. Sexo femenino
. Estudiante
Sujeto 2:

. Edad 20 afos

. Sexo masculino
. Estudiante
Sujeto 3:

o Edad 19

. Sexo femenino
. Estudiante
Sujeto 4:

. Edad 27 anos

. Sexo Masculino
. Estudiante

3.5 instrumento y material

. Un cuaderno de notas
. Reloj

. Lapices

. Juego de Fichas

. Dulces (skittles)

3.6 Identificar variables

Variable Imlependienie: las variables utilizadas en
este experimento fueron las fichas de colores variados,
tamafios variados y el orden en que se las coloco al mo-
mento de iniciar el juego.

Variable Dependienie: Con esta variable se logrd
observar el comportamiento de los sujetos que realiza-
ron el juego de fichas y en la observacion, se destacd el
tiempo.

3.7 Procedimiento

La investigacion se realiz6 en la Universidad La Salle en
un audiovisual.

Se presentd a los sujetos experimentales el juego de fichas
ordenando las instrucciones que consistian en encontrar
los pares de cada ficha en el menor tiempo posible y dan-
do como refuerzo los dulces sKkittles.
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V. RESULTADOS

Sujetos Tiempo Descripcion

Sujeto1 | 46s En el momento que se dio la orden de iniciar el
juego, el sujeto se mostré nervioso y comenzé alzar
dos fichas a la vez sin tener resultados de modo que
nuevamente se le explico las instrucciones dando
como resultado mas nerviosismo, en el trascurso del
juego se corrigio sin motivo causando un bloqueo de

3 segundos.

Sujeto 2 | 42s Este sujeto se presenté con mas ansiedad ya que
deseaba realizar el juego antes que los otros sujetos
y al llegar su turno se mostro con mas confianza y
paciencia, siguiendo las instrucciones de manera
adecuada y asi logrando encontrar las parejas de

las fichas en menos tiempo.

Sujeto 3 | 56s Desde antes de iniciar el juego se mostro ansioso lo
cual ocasiono nerviosismo afectando su memoria ya
gue en ocasiones encontraba los pares sin embargo
los volvia a poner en su lugar provocando risas
nerviosas tal extremo gue confundid dos fichas que
eran de diferentes marcas de autos asumiendo que

estaba correcto.

Sujeto4 | 1m 14s Al momento del inicio del juego se mostrd tranquilo
y confiado diciendo “que le gustaban ese tipo de
juegos” pero al momento de iniciar no comprendié
bien las instrucciones ya que alzaba una ficha y la
dejaba en mano para comparar con las otras fichas
gue iba levantando esto ocasiono que se le volviera
explicar las instrucciones y no mostro nerviosismo

hasta finalizar el juego.

V. ANALISIS E INTERPRETACION

DE DATOS

racias a este trabajo se pudo observar diferentes ti-
pos de conducta y como en esta afecta el tiempo tanto
en hombres como en mujeres (confianza, nerviosismo,
ansiedad, competitividad y satisfaccion), también se
observo que unos sujetos tenian mayor capacidad para
memorizar figuras y el lugar donde se encontraban sus
pares. En los resultados se pudo ver que la capacidad
de aprendizaje variaba entre hombres y mujeres, ya que
algunos se guiaban por el tamaiio de las fichas y también
por sus colores pensando en un principio que eran la
respuesta.
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RESUMEN

El presente trabajo fue elaborado para investigar sobre
el tema de disonancias cognitivas. El interés del mismo es
llegar a conclusiones respecto a cdmo reaccionan las per-
sonas a ciertos estimulos presentados, como ser bromas,
caidas y chistes crueles.

Para esto se presentaron 3 videos, uno de caidas y golpes, y
otros dos de bromas, uno de un espejo y otro de un ascen-
sor, a un conjunto de personas de la universidad La Salle.

El trabajo es cuasi experimental y se apoya en un marco
teorico sobre Leon Festinger, quien habla de disonancias
cognitivas. Las disonancias cognitivasrefieren a pensa-
mientos contrapuestos o contradictorios entre si produ-
cen una incomodidad psicoldgica, y para evitar este ma-
lestar se pone en marcha mecanismos para hacer volver a
la coherencia y resolver las discrepancias propias.

|. INTRODUCCION

1.1. JUSTIFICACION

El interés de esta investigacidon es saber qué pasa en la
mente del sujeto cuando se rie de alguna desgracia, como
ser una caida, un golpe o una broma pesada y como reac-
cionaria ante la misma situacién. Se quiere observar si a
las personas les provoca risa pero a la vez malestar psico-
logico, si les produce una disonancia cognitiva.

1.2. HIPOTESIS

Cuando alguien se rie de las desgracia de otra persona,
después se ocasiona cierta incomodidad psicoldgica, y/o
emocional.

1.3. OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo general

. Determinar si distintas situaciones como ser bromas
o caidas, ocasionan una disonancia cognitiva en las personas.
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1.3.2 Objetivos especificos

. Observar la reaccion de los sujetos experimentales res-
pecto a “videos bromistas”.

. Observar la reaccion de los sujetos experimentales res-
pecto a videos de caidas.

. Tratar de comprobar la hipétesis con los resultados ob-
tenidos en el experimento.

. Analizar a los sujetos experimentales preguntando qué

harian en una situacién similar.

I1. MARCO TEORICO

E 1 autor de esta teoria tan mencionada en la psicolo-
gia, Leon Festinger, de origen judio, naci6 en Nueva York
en 1919, de precoz tendencia hacia la psicologia, comen-
26 a desarrollar una actividad cientifica y casi en 50 afos
produjo una variedad de publicaciones de interés sobre-
saliente. A los 31 afios publica su conocida Teoria de la
comunicacion social informal (1950), 5 afos después La
Teoria de la comparacion social (1954), a los 38 la teoria
que marcé un ito en la psicologia social, denominada Teo-
ria de la disonancia cognoscitiva (1957)

A QUE SE REFIERE LA TEORIA
DE DISONANCIA COGNITIVA?

Una de las mejores maneras de entender la teoria
es imaginar lo que a cada persona le sucede y le
cuesta trabajo entender y explicar.

Es asi que veces cuando actuamosy no lo hacemos
de acuerdo con nuestras creencias nos sentimos
mal, inmediatamente aparece una voz que inco-
moda, es una manchita en medio de una sibana
inmaculadamente limpia, que es lo que hacemos
entonces buscamos una explicaciéon a lo que hi-
cimos, hice esto por qué....., es un accionar auto-
matico en busca del equilibrio y la coherencia que
nuestro pensamiento busca.

Leon Festinger, postuld la teoria de la disonancia

cognitiva, segun ésta cuando se tiene pensamien-
tos contrapuestos o contradictorios entre si
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producen una incomodidad psicoldgica, y para evi-
tar este malestar se pone en marcha mecanismos
para hacer volver a la coherencia y resolver las dis-
crepancias propias. Por ejemplo una persona se
estaciona en el lugar destinado a los invalidos, en-
tonces sabe que estd mal pero busca de inmediato
la disculpa a su disonancia diciendo es que no hay
espacio en todo el parqueo y yo estoy apurado. El
grado de malestar que se puede tener depende de
la cantidad de pensamientos contradictorios y de la
categorizacion que se les dé a los mismos.

Para explicar la disonancia cognitiva se expone
otro ejemplo:  en otro experimento se ofreci6 a
dos grupos hacer una tarea muy aburrida, pero a
uno de ellos por hacerlo se les daba 20 délares y al
otro sélo uno. Cuando posteriormente se les pre-
gunto a las personas de ambos grupos que les habia
parecido el trabajo, los que recibieron mas dinero
dijeron que la tarea habia sido muy aburrida (no
tenian disonancia porque habia valido la pena rea-
lizarla por ese dinero) pero los que recibieron s6lo
un doélar intentaron justificar que la tarea no habia
sido tan aburrida, ya que sentian mas disonancia al
no poder justificar la realizacion de la tarea por la
pequena cantidad recibida.




- “La estupidez humana”
Il METODO - “Falta de control del prefrontal”
: - “Yo diria qué bruto”
- “A mi me doleria la verdad”
Reacciones: risas, empatia, atencién

El método utilizado en la experimentacion fue cuasi -
experimental, ya que no se realizé en un ambiente

totalmente controlado. VIDEO 3. BROMA DEL ASCENSOR

. Opiniones:
VCII‘!(IHGS: . - “Yo me desmayo”
Variable Dependiente: Conducta del auditorio - “Una proteje a la otra”
Variable Independiente: Videos proyectados - “A mi me doleria la verdad”

- “Yo le saludo, porque veo fantasmas y se que no
son asi”

. - “Me he dado cuenta que los hombres son mas
VII. EXPERIMENTACION maricones’

- “Qué pasa si hay un cardiaco?”

- “Todos se miraban en el espejo”

Reacciones: Sorpresa, Risas, pérdida de atencion

Se procedi6 a la preyeccion de 3 videos en una sala Au-
diovisual de la Universidad La Salle a personas de géneros
femenino y masculino con educacién universitaria. Los
videos muestran bromas o accidentes que son graciosos
para el espectador que generan comentarios, opiniones

y reacciones generando disonancias cognitivas en el es- IV CO N(LUSI 0 N ES

pectador.

La hipdtesis planteada es aceptada, los sujetos experimen-
VI" RESUI_TADOS tales presentan casos neuronas espejo ya que representan el
dolor visto en el video o ya sea algin miedo o incomodi-
dad psicoldgica viendo el video del ascensor, las disonancias
VIDEO 1. BROMA DEL ESPEJO cognitivas fueron activadas por los sujetos ya que el resul-
Opiniones: tado de una caida fue una risa, esto concluye que dentro
de nuestra hipdtesis la incomodidad o reacciéon psicologica
emocional como una disonancia cognitiva si se dan como
resultado y es también en parte gracias a las neuronas espejo
que estan muy involucradas y dando como resultado la sen-
sacion de estar en el video y creando disonancias cognitivas.

- “Me daria cuenta”

- “Pasaria mi mano para ver que onda’
« . b2l

- Tienes que darte cuenta

- “Te das cuenta que no es un espejo”

- “Tienes que ser muy observativo”

- “Me sentiria loca”

Reacciones: risas

VIDEO 2. CAIDAS Y GOLPES GRACIOSOS V. REFERENCIAS

Opiniones:

- Se escuchan risas y comentarios” Webgrafia:

- “Qué estupido”

- :Porql.lé ha‘fis eso...” - Disonancia Cognitiva (s.f.) Recueprado en 2 de Junio de
- Que juvenil 2014 de: www.psicothema.com/pdf/873.pdf- la teoria de la
- }‘\/hra/das atentas disonancia cognoscitiva - Psicothema

- %u'enestumdo - Disonancia Cognitiva (s.f.) Recueprado en 2 de Junio de
- u!

2014 de: www.psicothema.com/psicothema.asp?id=872
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“’EL JUEGO MENTAL
DE TOLMAN"

Taborga, N., Chacon, S.,Reniel, N. y Monasterios, P.

RESUMEN

Debido a las investigaciones realizadas por Edward Tolman sobre psicologia cognitiva, decidié realizar un “Juego
Mental’, en el cual se considerd las caracteristicas necesarias, para que este se realice de una manera didactica y practica.

El problema del juego es el elaborar un mapa cognitivo, mediante los colores presentados en el cubo, ya que el desafio
es poder armar el cubo, con todas sus partes y con los colores correctos. Para realizar dicho “Juego Mental” se utilizaron
materiales diddcticos. Para dicho juego se contd con la participacion del curso de la materia Psicologia Experimental

III, como sujetos experimentales.

|. INTRODUCCION

I
.

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

§C6mo los mapas cognitivos son ejecutados por la
persona y su cerebro?

.
I

1.2 JUSTIFICACION

Mediante la investigacion se puede establecer que los
mapas cognitivos son ejecutados por una persona y su
cerebro, por el hecho de que la conducta presentada en
el juego, es una conducta molar; es decir aprendida y
modificable, por lo cual es intencional. La intencién del
juego es llegar a la solucion de este, satisfactoriamente.

|.3. OBJETIVOS

l 3.1 Objetivo general

Dar a conocer la elaboracion de un mapa cog-
nitivo, en los sujetos experimentales, ante la situacion
planteada y el estimulo de la expectativa.

P EXPERIMENTAL 3

1.3.2 Objetivos especificos

. Observar la elaboracién del mapa cognitivo de cada
sujeto experimental, a través de la creatividad que presente
cada uno al realizar el “juego mental”

. Determinar los aspectos mas relevantes de la dispo-
sicion medio-fin, en la practica del juego .



1. MARCO TEORICO

dward Tolman, nacié en West Newton,
Massachusetts.Tedrico conductista que aplico la teoria de
la conducta molar e intencional.

Sus articulos de 1938 y 1955, producidos para respon-
der la afirmacion de Hull de que habia dejado a la rata
“enterrada en pensamientos” en el laberinto, a lo cual
Hull se vio incapaz de responder, anticip6 y prepard el
terreno para ulteriores trabajos en psicologia cogniti-
va que vinieron mucho después, cuando los psicologos
empezaron a descubrir y aplicar la teoria de la decisién
(una linea de investigacion que le vali6 el premio Nobel
a Daniel Kahneman en el 2002). En su articulo de 1948,
introdujo el concepto de mapa cognitivo, el cual ha en-
contrado extensas aplicaciones en casi todos los campos
de la psicologia.

Recibi6 su doctorado de la Universidad de Harvard en
1915. La mayor parte de su carrera la pasé en la Uni-
versidad de California en Berkeley entre 1918 y 1954,
donde ensefi6 psicologia. En 1957 recibi6 el premio de
la Asociacién Psicologica Estadounidense (APA) por
contribuciones cientificas distinguidas.

En 1959 recibi6 un LLD honorario de la Universidad de
California.

IIl. METODO

Caracteristicas de la investigacion

. La ventaja en nuestra investigacion, fue: el poder
observar directamente la conducta molar de los sujetos y la
elaboracion del mapa cognitivo de cada uno.
. La desventaja, fue: el no poder contar con el tiempo
suficiente para la resolucion de dicho juego, y el no poder
especificar la orden y dejar esta a su criterio.

Participantes de la reaccion o sujetos
- Los alumnos de la materia Psicologia Experimental IIT
de tercer semestre.

Ambiente

. Esta investigacion se llevé a cabo en un espacio aca-
démico de la universidad La Salle, el cual fue familiar para la
comodidad de los sujetos.

Variables
-Variable dependiente: La conducta molar de cada sujeto ex-
perimental.
-Variable independiente: Un tablero de dos caras, una vertical
y otra horizontal, con tres cubos dibujados y fichas de colores.

Procedimiento

. Para la elaboracién del juego se compro los materia-
les necesarios, como ser: cartulina, hojas de colores, tijeras,
marcadores entre otros.

. Una vez obtenidos los materiales se unieron las dos
cartulinas formando un dngulo de 90 grados, en unas de las
caras se dibujara cuadricula (3x4), en la cara perpendicular
a la cartulina cuadriculada, se dibujara tres cubos que mues-
tren solo tres lados, con sus respectivos colores.

. Abrir el respectivo tablero en “L’ y presentar delante
las hojas de color, para la resolucion del “juego mental”, dan-
do la instruccién debida.

V. RESULTADOS

. Los resultados obtenidos fueron satisfactorios, ya
que los sujetos de estudio respondieron adecuadamente al
problema planteado.

. La respuesta no fue inmediata, esto hizo que los su-
jetos mostraran mas interés y se preguntase muchas otras
formas de armar los colores adecuados del cubo fue también
un gran estimulo, ya que después de finalizar el experimento
los participantes se mostraron sorprendidos y felices.

V. CONCLUSIONES

Mediante la realizacion del juego didactico se pudo ob-
servar y afirmar que los mapas cognitivos son elaborados
por todos los participantes de manera distinta. La elabora-
cién de un mapa cognitivo varia por la motivacion, tiem-
po, espacio, y procesamiento de la mente, al igual que la
compresion y el significado que daban a las instrucciones
y al sentido del juego. La conclusion del juego mental fue
buena y satisfactoria, ya que se pudo llegar a la respuesta y
los investigadores pudieron ser parte de la elaboracion de
un mapa cognitivo.

VI. REFERENCIAS

Edward Tolman (2004), Biografiasy Vida, recuperado el 26 de Febrero del
2014. http:/ wwwbiografiasyvidas.com/biografia/e/tolman htm
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“HABITOS DEL DEPORTE”

Calvi, 0.

|. INTRODUCCION

1 hacer ejercicio para muchas
personas se considera como un tiempo de recreacion,
placer y diversion, ya que nos ayuda a mejorar la calidad
de vida. Por medio de este trabajo se quiere informar a la
gente que debe estar al tanto de los beneficios que tiene el
deporte y como es de gran importancia para el bienestar,
tanto fisico como psicoldgico.

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

i Cudntas personas practican algin deporte? y ; Cudles
son las razones por las que lo hacen?

1.2 JUSTIFICACION

Interesar a los jovenes de hoy sobre los beneficios y la im-
portancia que tiene el deporte o el hacer ejercicio dentro
del organismo.

|.3. OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo general

. Realizar una serie de preguntas para determinar
el porcentaje de personas que realizan cierto tipo de ejer-
cicio y cuan frecuente lo hacen.

1.3.2 Objetivos especificos

. Generar interés en los jovenes para que estos rea-
licen algun ejercicio.

. Mostrar que el deporte puede ser una diversion
ademads de ser saludable en todo sentido.

. Exponer de forma general los beneficios y carac-
teristicas que tiene el deporte.

16 | W EXPERIMENTAL 3

1. MARCO TEORICO

Historia

Hace mas de 600 afios se conocid el primer deporte
que se practico en la historia. Las olimpiadas, este
deporte fue competitivo y es ahi es que inicia la so-
cializacion del deporte. Los antiguos deportes de
guerra como la caza o pesca se convierten en lucha
como el boxeo. Entonces el deporte se conoce como
cierta actividad fisica ademas que muestra una des-
treza tanto fisica como mental.

Esta comprobado que ayuda a la prevencion, desa-
rrollo y rehabilitacién de la salud. Ademas de tener
bastantes beneficios a nivel fisico, psiquico y socio
afectivo.

Beneficios del ejercicio fisico

El ejercicio aparte de ser saludable, ayuda mucho
a la personalidad de uno. Por ejemplo ayuda a la
estabilidad emocional y autoestima, ayuda a la me-
moria, rapidez de ideas, etc. Ademas de favorecer la extro-
version y relaciones sociales con los demas.

También esta comprobado que el deporte ayuda a superar
trastornos de ansiedad, fobias y trastornos obsesivos com-
pulsivos.

La actividad fisica que se realiza no se puede remplazar
por ninguna otra actividad, ya que incluye trabajo de
resistencia y fuerza muscular. Ayuda a la prevencion de
enfermedades cardiovasculares, previene la hipertension
y la osteoporosis. Un importantisimo elemento que se
debe considerar, es el desarrollo motriz y cognitivo que
este implica. El ejercicio ayuda a establecer relaciones con
los demas con principios y valores sociales como: respeto,
responsabilidad, cooperacion y muchas mas. Ademas de
tener ciertos valores personales como ser: habilidad, auto-
disciplina éxito, perseverancia, humildad, etc.



BENEFICIOS BIOLOGICOS

BENEFICIOS
PSICOLOGICOS

BENEFICIOS
SOCIOAFECTIVOS

Aumenta el tono y la fuerza
muscular.

Aumenta la autoestima.

Estimula la participacion e
iniciativa.

Mejora la flexibilidad y la
movilidad de las articulaciones.

Rebaja la tension y el estrés.

Canaliza la agresividad.

Incrementa o mantiene la
densidad ésea.

Aumenta el estado de alerta.

Favorece el autocontrol.

Favorece el crecimiento.

Mejora los reflejos y la
coordinacién.

Nos ensefia a asumir
responsabilidades y a aceptar las
normas.

Mejora el desarrollo muscular.

Tiene efectos tranquilizantes y
antidepresivos.

Favorece y mejora |la autoestima.

Elimina grasas y previene la

Previene el insomnio y regula el
obesidad. suefio.

Nos ensefia a aceptar y superar las
derrotas.

Reduce la sensacion de fatiga.

Elimina el estrés.

Mejora la imagen corporal.

Placer y euforia

Después de realizar cierto ejercicio la descarga emo-
cional y de tension hace que uno se sienta relajado y
optimista, es aqui donde se llega al estado de euforia. El
estado euférico se alcanza mayormente con deportes
de resistencia como ser spinning o bicicleta. El proceso
de este se da de la siguiente forma, La liberacion de
ciertas hormonas hipofisiarias, del grupo de las endor-
finas. La liberacion de endorfinas ayuda bastante a re-
ducir las migrafas y dolores de cabeza.

IIl. METODO

3.1. Tipo y caracteristicas de investigacion.

Pre- experimental

3.2. Identificar variables.

Variable independien’re: El tema de investigacion. Las

preguntas. La forma en como se la realizo.

Variable dependienie: Las respuestas de cada sujeto ex-

perimental. El ambiente. La honestidad.

V. RESULTADOS

Como resultados se tiene que dentro del rango de 10 a 65
anos, el 78% de la gente practica algiin deporte, la mayoria
es de sexo femenino. Y considerando que el 68% de los su-
jetos experimentales piensan que el hacer ejercicio ayuda a
des estresarse se puede ver que si en algiin momento estos
dejaran de practicar cierto deporte se sentirian frustrados,
decepcionados y enojados.

Practica usted algun deporte?

a) Si 3278%
b) No 922%

El practicar algun deporte te desestresa?

———b) No[13

ajsi[27)——
a) Si 27 68%
b) No 1333%

Como te sentirias si ya
no pudieras practicar
cierto deporte?

¥ Decepcionado
¥ Frustrado

Enojado
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v. ANALISIS Y CONCLUSIONES

Como se pudo observar que la mayoria de las personas
practican algin deporte y la mayoria de sexo femenino,
considero que se debe a que el deporte ayuda bastante a
liberar el estrés y es por eso que muchos lo practican. Tam-
bién se pudo ver que no todas las personas siguen una dieta
nutricional, esto significa que las personas que practican
cierto deporte solo lo hacen por razones personales y no
por temas de salud. El hecho de que la mayoria practica
independientemente de que sus padres realicen algun de-
porte nos muestra que cada uno es consciente de sus actos
y que no existe una edad especifica en la que estos iniciaron
a hacer ejercicio, posiblemente fueron las circunstancias
que hicieron de ellos un que el efectuar cierto ejercicio se
vuelva un habito.

Como conclusiones se puede decir que por medio de las
encuestas se logrd ver el porcentaje de la gente que realiza
algun deporte y el motivo por el que lo hacen. Dentro del
rango de edades se muestra que no existe una edad o un
momento especifico para poder comenzar a hacer ejerci-
cio, solo se necesita tener iniciativa, ser disciplinado y que-
rer tener una mente y cuerpo sano. Ya que evidentemente
la actividad fisica es vital.

VI. REFERENCIAS

Webgrafia:

Guerrero, D. E. (2011). El Deporte es Vida . Recuperado el
17 de Marzo de 2014, de LA HISTORIA DEL DEPORTE
Y SU EVOLUCION RECIENTE : http://esteban-eldepor-
teesvida.blogspot.com/p/la-historia-del-deporte-y-su-evo-
lucion.html

Nutritec. (2012). S.A. Nutritec. Recuperado el 18 de Marzo
de 2014, de Deporte y salud: La importancia del ejercicio
tisico:  http://nutritec.com.co/379/blog/linea-humana/de-
porte-y-salud-la-importancia-del-ejercicio-fisico/

Paredes, J. M. (s.f.). Beneficios de la actividad fisica. Re-
cuperado el 14 de Marzo de 2014, de Galeon.com: http://
www.deportedigital.galeon.com/salud/beneficios.htm

Webconsultas. (2009). Beneficios del ejercicio fisico . Recu-
perado el 5 de Marzo de 2014, de Deporte y salud: http://
www.webconsultas.com/ejercicio-y-deporte/vida-activa/
beneficios-del-ejercicio-fisico-869

“JAWS, UN METODO
TECNOLOGICO PARA
PERSONAS CON

DIFICULTAD VISUAL “

Calle, F., Patti, F. y Salgueiro, J.

RESUMEN

El Jaws es un software ttil para personas con dificultad visual, puesto que es un método tecnoldgico que al presionar

le teclado de la computadora se reproduce en los parlantes la accion realizada por el sujeto, lo cual le permitira guiarse
en la pantalla lo que se escribe. El experimento de este método tecnologico para el aprendizaje se llevo a cabo en ins-
talaciones de la Universidad La Salle a una persona del género femenino de 22 afos con discapacidad visual; se evalu6
el uso del jaws y se tomé una preprueba y postprueba por lo que se obtuvo resultados favorables para el uso del jaws,
especialmente para la utilidad que seria de beneficio para la persona instruida en este programa.
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|. INTRODUCCION

Con la tecnologia JAWS la persona con dificultad vi-
sual podra desempeiiarse en su educacién y en el mun-
do laboral en las mismas condiciones que una persona
vidente, empleando el computador con programas de
E-mail, Procesadores de texto, Hojas de calculo, Bases
de Datos, Programas de presentacion, etc.

Con JAWS también se puede navegar en Internet.
Cuando esté usando el Explorador de Internet, que
viene incluido en el CD del programa, la persona con
dificultad visual podrd leer paginas Web como si fue-
ran documentos elaborados en cualquier procesador
de texto.

|.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

iEl programa Jaws podrd facilitar el aprendizaje en
personas con dificultad visual?

1.2. JUSTIFICACION

Este trabajo fue realizado para observar si el método Jaws
en realidad facilita el aprendizaje en personas con dificul-
tad visual, mediante un pre test y un post test.

|.3. OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo general

Realizar un trabajo en el cual justifique que el mé-
todo jaws facilite o no el aprendizaje de personas con difi-
cultad visual dentro de un pre test o un post test.

1.3.2 Obietivos especificos

. Elegir el tema de trabajo sobre un método tecnolé-
gico el caul preoporcine ayuda en cuanto el aprendizaje.

. Seleccionar a una persona con baja vision.

. Brindarle conocimiento sobre el método JAWS.

. Realizar un pre test en el que la persona con baja

vision podra decir su opinién sobre dicho método y tomar
en cuenta las ventajas y desventajas que haya dicho.

. Mediante un post test veremos los resultados ob-
tenidos.
. Tomando en cuenta los dos test se sacaran las de-

bidas conclusiones.

[ U

Options  Utilies  Lanqusge  Help

; Il:Zih StorWindows

ading software

Q))
Scientific

kil

Press F1for Help,

Senal Number

V. MARCO TEORICO

( E ] programa Jaws fue creado por Ted Henter, un mo-
tociclista que perdio la vision en un accidente de automaovil.
Este programa es uno de los mas utilizados en el mundo.
Con este se pueden trabajar en Windows, que incluye: Word,
Excel o Power Point. Ademas, permite al usuario acceso a
cuentas de correo.

Una de las limitaciones es que no puede leer graficos, dibujos
o interpretar los colores. Esta disponible en varios idiomas:
inglés, esparol, francés, portugués y otros.

Esta herramienta resulta costosa para las personas con difi-
cultades visuales.

Método de aprendizaje

Aunque ya existen programas que ayudan a las personas a
interactuar mejor con la computadora, todavia faltan aplica-
ciones utiles dirigidas a ellos.

Estas herramientas deben ser controladas por la voz. De este
modo, se superan las limitaciones visuales y motrices. “Estoy
convencido de que el futuro del ‘software’ disefiado para personas
no videntes sera controlado a través de la voz”.

No solo hay que disefiar mas programas, sino dispositivos
que permitan a una persona, con alguna discapacidad, con-
trolar el televisor aunque no pueda manejar un control remo-
to; en ese caso, los sintetizadores de voz resultan fundamen-
tales, porque los usuarios podrian dar 6rdenes a un equipo
determinado y recibir una respuesta, por ejemplo, encender
laluz.
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Hoy en dia, hay sistemas que permiten que los usuarios utili-
cen solo dos teclas para ingresar a un programa. En ese caso,
el sintetizador de voz informa al invidente en qué opcion se
encuentra.

Segun el diario The New York Times, entre los nuevos progra-
mas de navegacion para personas ciegas esta ‘WebAnywhere’
(web en todas partes), un sistema que permite el acceso a la
Internet desde cualquier computadora, sin importar el lugar
donde se encuentren. Los usuarios pueden acudir incluso a
un cibercafé e ingresar a la Web.

Aunque las ventajas del programa ‘WebAnyWhere' estanala
vista, su limitacion es que este atin se utiliza en inglés.

IIl. METODO

tEl disefio de investigacion es cuasi experimental.

3.1 Participante

Una persona con discapacidad visual de género femenino
(22 anos)

3.2. Ambiente

. El pre test se realizd en instalaciones de la Universi-
dad la Salle (fotocopiadora).

. E 1 post test se realizé en uno de los ambientes de la
Universidad La Salle.

3.3. Variables

3.3.1. Variables dependientes
Las respuestas de la persona antes y después de la
prueba con el Jaws.

3.3.2 Variables independientes
El software o uso del método tecnoldgico JAWS.

3.4. Instrumentos

. Una hoja de apuntes.

. Una laptop que contenga el programa de método
JAWS.

. Audifonos.

. Una camara fotografica.

. Stickers de letras y numeros.

. Boligrafos.

3.5. Procedimiento

1.  Seselecciond el tema.
2. Seescogié a una persona con dificultad visual.
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3. Se tomo un pre-test con siguientes puntos:

. En primer lugar se instal6 el programa

. Se ejecuto el programa mediante un ac-
ceso directo.

. Se le indico al sujeto experimental que

accediese Word para que escriba un texto, ella quiso ins-
talar su lupa pero se le neg6 la peticion.

. Entro a Word con mucha dificultad, y el
JAWS en sus intentos le repitio y le corrigio lo que escri-
bia.

. Con mucha dificultad pudo escribir un
texto que se le instruyo.

. Al insertar alguna imagen no se le indicé que
imagen.

. Luego se le indico que accediera a power
point para realizar una pequena presentacion.

. En seguida se le instruyo para que fuera
al programa Excel.




. Finalmente se agradeci6 por su colabo-

racion y se le cuestiono sobre las ventajas y desventajas que
ella encontro.
» Ventajas. “facilita al escuchar, ya que cuando entraba a
algin programa me decia en donde estaba y a la hora de
minimizar también lo decia, repitiendo todo lo que hacia.
Lo mismo sucedié cuando entre a la pagina de GOOGLE
me indico el lugar donde me encontraba y en gran parte
facilito mi trabajo”

» Desventajas.“las desventajas que pude encontrar son
que no me decia la imagen a la cual insertaba y dificul-
taba mi trabajo. Ademas que la laptop no tenia stickers
ni letras con relieve y como no podia trabajar con la lupa
se complico mi trabajo. También observe que el método
JAWS no lee textos, seria bueno que relate al final todo el
texto que escribi, lo que hacia era leer las palabras una por
una y si no ponia espacio no lo lefa”

> Comentarios.- “si se hiciera una fusién entre mé-
todos como este seguro seria magnifico para facilitar en
realidad nuestro aprendizaje, pero en Japén seguro que
hay métodos mejores, como es psicoacustico al JAWS le
falta desarrollo, pero seguro que me ayudaria para traba-
jar en una oficina.

Las observaciones fueron que la persona no estuvo muy
contenta con este método ya que le encontré varias des-
ventajas.

. Se pidi6 tomarle un post test en el cual se le afia-
di6 stickers de letras y nimeros con relieve, a lo cual ella
acepto gustosa.

4. En el post test se tomo los siguientes puntos:
. Ya instado el programa JAWS.
. Se le pidi6 que entre a Word y lo realizo

con facilidad.

. Se le pidi6 que escribiera un texto que
lo realizo en menos tiempo que el dia anterior.

. Se pidi6 que accediera a power point.

. Se solicit6 que accediera a Excel y que
escribiera un texto con mucha facilidad.
. Se le cuestiono los cambios que encontrd y en

qué medida le facilito su trabajo.

> Comentario.- “En comparacion de ayer me
sirvié6 mucho de ayuda los stickers en el teclado ya que
pude sentir el relieve de las letras y pude escribir con
mas facilidad sin muchas complicaciones, eso soluciona
una de las desventajas de ayer”

> Observaciones.- Se la observé mas contenta y
cuando se le comento que este método se lo puede des-
cargar a un celular se sorprendio y asegurodescargarlo.

5. Se procedio a sacar resultados.
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V. RESULTADOS

e pudo observar mediante el pre-test las ventajas

del programa Jaws, la complicacion para su adecuado uso
se encontraba en el teclado que no contaba con un sistema
braile, por lo que en el post-test se hizo uso de stickers de
letras y nimeros sobre poniendo unas sobre otras para dar
relieve a los stickers, cuando se dio la instruccion del uso
de Jaws fue mas facil para la persona escribir el texto que
se mandaba escribir.
Se puede comprobar que las personas con dificultad visual
son quienes con facilidad reconocen las ventajas y desven-
tajas del uso de un método tecnolégico para su aprendiza-
je y cuanto mas facil sea el manejo de los programas su uso
sera adecuado para su fin.

V. CONCLUSION

El uso de diferentes programas o métodos tecnoldgicos
que colaboren al aprendizaje de la persona, en este caso
de la persona con dificultad visual es fundamental para
desarrollar sus capacidades cognitivas como mantener la
atencion y hacer usos de la memoria. Es también impor-
tante, como planteamiento del problema, reconocer que el
software Jaws tiene grandes beneficios para personas con
dificultad visual, en el caso que las condiciones del teclado
esté adecuado a sus capacidades sensoperceptuales, como
el uso de un teclado en braile.

VI. REFERENCIAS

Webgrafia:

www.software.jaws.com/intrucciones_cd.

Chacdn, S., Escalera, S., Pacheco, M. y Subirafs, E.

RESUMEN

El presente trabajo fue elaborado para investigar sobre el tema Memoria Sensorial tactil, el interés del mismo es llegar
a conclusiones respecto a como reaccionan personas de diferentes edades y géneros ante un mismo estimulo sensorial.
Se tratara de establecer relacion de edad y género para entender porqué las personas no tienen una misma respuesta

ante un ejercicio experimental.

En el presente trabajo se utilizo una caja de memoria sensorial que fue elaborado para que el sujeto encuentre en
el ejercicio pares iguales, solo a través del tacto, fue elaborado en forma muy creativa para facilitar su uso y acceso.

Como en todo trabajo cuasi experimental se apoya en un marco tedrico, de autores que hablan sobre el tema respal-
dados por teorias que explican que pasa con las personas a nivel cognitivo, sensorial y conductual, cuando se habla

de Memoria Sensorial.

Se tomo una muestra de 15 personas que van en un rango de edades desde adolecentes hasta adulto mayores, con
control de tiempos cronometrados y en diferentes ambientes, todos adecuados y comodos para los participantes.

|. INTRODUCCION

|.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

i La memoria sensorial tactil disminuye
con la edad?
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|.2. OBJETIVOS

1.2.1 Objeivo general
. Determinar la relacion que existe entre memoria sen-
sorial tactil con la edad y el género de las personas.



l 2.2 Objefivos especificos

Observar la reaccion de los sujetos experimentales res-
pecto a las teorias mencionadas.
. Tratar de corrobar la hipdtesis con los resultados obte-
nidos en el experimento.
. Clasificar los sujetos experimentales por edad y género
para ver diferencias respecto a la memoria sensorial.
. Mostrar que en la memoria sensorial los sentidos
como el tacto estan intimamanete relacionados.

1.3. JUSTIFICACION

Elinteres de esta investigacion es comprobar una hipdtesis
que se generd en el grupo de trabajo al preguntarnos si la
edad y el género de las personas tendian incidencia en la
memoria sensorial, para entender, porque se disminuyen
en algunos o se incrementan en otros.

1.4. HIPOTESIS

A mayor edad disminuye la memoria tactil. El género feme-
nino tiene mds interés que el maculino para definir de que
material se trata cada uno de los elementos.

1. MARCO TEORICO

La memoria Sensorial retiene informacién por un corto
periodo (no se la debe confundir con la memoria de cor-
to plazo) ya que es a la capacidad de retener impresiones.
Los tipos de memoria sensorial que han sido mas explo-
radas son la iconica y ecoica, donde la memoria sensorial
visual es comunmente referida como memoria iconica y
la memoria sensorial auditiva es conocida como memoria
ecoica. Este trabajo desarrolla la memoria sensorial tactil,
referida al registro y representaciéon que tenemos de los
objetos al tocarlos siendo una parte muy importante de
la memoria. Una de las primeras investigaciones respec-
to a memoria sensorial se da en 1740 por Johann Segner
(1704-1777), fisico y matematico aleman.

Memoria Sensorial

La memoria y la percepcion son procesos cognitivos muy
cercanos que dificilmente se puede entender el uno sin el
otro, una sensacion es el punto de partida de la percepcion, y
la percepcidn es el primer paso hacia el recuerdo, sin sensa-
cién no hay percepcion (salvo en las alucinaciones), sin per-
cepcion no hay recuerdo ya que solo llegara a formar parte
de nuestros recuerdos aquello previamente percibido.

Percepcién y memoria tienen mas cosas en comun ya que la
percepcion va mas alla de las sensaciones y habitualmente
se define como el proceso mediante el cual dotamos de sig-
nificado a las sensaciones; la memoria procesa y almacena
la informacion significativa. En 1958 Broadbent propuso
la existencia de un mecanismo de memoria inmediata que
registraria la informacion del estimulo proximal durante un
breve periodo de tiempo. Posteriormente Neisser (1967) lo
denomin6é memoria sensorial y consistiria en un registro
precategorial de la informacion de capacidad limitada y es-
casa duracion. Inicialmente Neisser propuso dos tipos de
memoria sensorial: memoria iconica, responsable del regis-
tro de la informacion visual, y memoria ecoica es decir de la
informacion auditiva

Memoria iconica

Es un tipo de memoria sensorial que almacena informacion
especifica donde la informacion al llegar a nuestros sentidos
se mantiene por un breve tiempo para identificar lo percibi-
do y crear una representacion mas permanente, los procesos de la
memoria de trabajo se apoyan en esta memoria.

Esta memoria se encarga de mantener la informacidén visual
durante un tiempo breve, Sperling en 1960 se dedicé a estu-
diar esta memoria mediante matices de letras de tres filas y 4
columnas, También utiliz6 pruebas que despties de presentar
una matriz los sujetos experimentales y llegé a la conclu-

sion que estos podian recordar tres letras de las cuatro filas,
apoyando su hipétesis de que el sujeto veia la matriz como
un todo.
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Memoria ecoica

La imagen sonora se mantiene activa en la mente y puede ser
reproducida durante un breve periodo que sigue a la presen-
tacion del estimulo auditivo, existen evidencias que indican la
existencia de un sistema de almacenamiento sensorial auditi-
vo, que como la anterjor duraria unos milisegundos, el tiem-
po suficiente para posibilitar el procesamiento de estimulos
breves, siendo uno de los registros de la memoria sensorial,
componente de la memoria a corto plazo encargado de rete-
ner informacion auditiva. Este sistema es capaz de almacenar
grandes cantidades de informacién auditiva durante un breve
periodo de tiempo (entre tres y cuatro segundos, aunque al-
gunos autores elevan este lapso de tiempo hasta los seis se-

gundos)

Memoria a Corto Plazo

Los modelos generales de memoria plantean que la informa-
cion procedente de los sentidos, tras pasar brevemente por
el almacén sensorial y antes de almacenarse en la memoria a
largo plazo (MLP) es transferida a la memoria a corto plazo
(MCP).

La MCP es por tanto un almacén de retencion a corto pla-
zo, pero lo que es mas importante, se la considera responsa-
ble de los procesos de codificacion de la informacion, aunque
también de la recuperacion, pues es en ella donde se activa la
informacion procedente de la MLP. La mayoria de los prime-
ros estudios se centraron en analizar su capacidad, duracion,
codificacidn, recuperacion y transferencia de informacion a
la MLP, se la considera por tanto una memoria de trabajo de
multiples componentes, relacionados con otros procesos cog-
nitivos como el razonamiento, la comprension y el aprendi-
zaje.

Memoria operativa

Se refiere a un modelo planteado por Baddeley y Hitch en los afos
sesenta y setenta que supone una reconceptualizacion de la memo-
riaa corto plazo. La memoria operativa se diferencia de la memoria
a corto plazo fundamentalmente en que implica un sistema multi-
componente, en lugar de un sistema tinico y cumple una funcién
prioritaria en el aprendizaje, el razonamiento y la comprension.

Se puede definir la memoria operativa como “el conjunto de simbo-
los que, en un momento dado, se encuentran activos y estan siendo
utilizados voluntariamente por el sujeto” (Santiago y Gémez, 2006,
pp-74). La informacion con la que estd trabajando la memoria ope-
rativa se mantiene activa en tanto se le dedica atencion, decayendo
rapidamente cuando la atencion se centra en informacion distinta.
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COMPONENTES DE LA
MEMORIA OPERATIVA

Eiecutivo central

Su funcién es el control y la regulacion de todo el
sistema de memoria operativa. Del ejecutivo cen-
tral dependen tres sistemas subsidiarios (Baddeley,
2000, 2003), la agenda visoespacial, el bucle fono-
légico y el almacén episodico, especializados en el
almacenamiento temporal y activo de huellas de
memoria con caracteristicas especificas, viso-espa-
ciales, verbales y episodicas, directamente relacio-
nados con los procesos perceptivos.

Bucle fonoldgico

Tiene como funcidén el mantenimiento activo de
informacién verbal mediante mecanismos de re-
paso. Esta formado por dos subcomponentes: un
almacén fonoldgico con una duracién y capacidad
limitada, y un subsistema de repaso fonoldgico ac-
tivo cuya funcion es refrescar las representaciones
del almacén fonoldgico para que no decaigan con
el tiempo. El bucle fonologico estaria implicado en
la realizacion de calculos matematicos, en la adqui-
sicién de la lectura y del vocabulario, y en la com-
prension lectora.

Agenda viso-espacial

Como el anterior, su funcion es el mantenimiento
activo de informacion, pero en este caso con un
formato de imagenes, viso-espacial. También esta-
ria formado por dos subcomponentes: un almacén
visual pasivo con la funcién de retener la informa-
cién visual que todavia no ha sido codificada, y un
subsistema de procesamiento visual activo cuya
funcion es la codificacion de la informacion visual,
transformandola e integrandola.

La memoria operativa estaria estrechamente vincu-
lada con los procesos perceptivos y de atencion, de
modo que trabaja con la informacién procedente
de los diferentes sistemas sensoriales, posibilitando
su procesamiento para dar lugar a las percepciones
conscientes, activando la informacion necesaria
para el sistema en funcién de los recurso dedicados
y el tipo de percepcion de que se trate (percepcion
del habla o percepcion visual).



Almacén episddico

Como los anteriores subsistemas, este almacén guar-
da informacién de manera temporal de capacidad
limitada, su funciéon se basa integrar informacion
procedente de una variedad de fuentes, mediante la
codificacion de la informacion en un cddigo multi-
modal (visual, espacial y verbal) en una secuencia
temporal o cronoldgica (Baddeley, 2000).

El almacén episodico se encuentra controlado por
el ejecutivo central, que accederia a la informacién
episddica, mediante procesos de atencion conscien-
te, la informacion almacenada estaria relacionada
con la memoria a largo plazo y con significados se-
manticos.

Capacidad de la MCP

La MCP tiene una capacidad limitada para almacenar infor-
macion, los estudios iniciales para determinarla mostraron
que esta capacidad depende de varios factores, como la moda-
lidad del estimulo, Miller en 1956 con su articulo “El magico
numero siete, mas menos dos’, indica el que la MCP estaria
limitada por término medio a siete.

El olvido a corto plazo

Investigaciones revelaron la existencia de dos sistemas de me-
moria independientes: un sistema temporal a corto plazo en el
que el olvido se debe al decaimiento de la huella y un sistema a
largo plazo en el que el olvido es el resultado de la interferencia
donde el decaimiento se produciria de forma automatica por
el paso del tiempo.

III. METODO

Se trata de una investigacion de tipo experimental con dise-
fo cuasi experimental debido a que se realizard el ejercicio en
diferentes ambientes, tanto en sus hogres como en las instala-
ciones de la universidad.

INSTRUMENTOS

La caja de memoria sensorial tactil que fue creado por el gru-
po por lo tanto inédito, elaborado con materiales de reciclaje,
como ser roscas de botellas pet en un nimero de 30 siendo
15 pares de texturas iguales, y en un tamafio muy convenien-
te facilitando su transporte a diferentes lugares.

Una chalina para vendar los ojos de los participantes y evitar
que la vista interfiera con el tacto en la prueba.

VARIABLES:
Variable Independiente:

La reaccion de los sujetos que colaboraron con el expermen-
to, respecto al ejercicio que fue de forma voluntaria sin existir
ningun refuerzo positivo para su participacion.

Variable Dependiente:

La caja de memoria sensorial, con las difentes textura que
vienen en pares para comparar e identificar, con la medicién
de tiempo por medio de un cronémetro, y sin opcion de parar
hasta la conclusion del ejercicio completo.

MATERIALES:

. Caja de memoria sensorial que fue creado por el
grupo por lo tanto inédito, elaborado con materiales de re-
ciclaje, como ser roscas de botellas pet en un nimero de 40
siendo 20 pares de texturas, y en un tamafio conveniente
facilitando su transporte a diferentes lugares.

. Una chalina para vendar los ojos de los participan-
tes y evitar que la vista interfiera con el tacto en la prueba.

. Crondmetro para calcular el tiempo de la prueba

. Lapiz y papel para anotar las fallas y las texturas adi-
vinadas.

PROCEDIMIENTO:

1. Se venda los ojos del sujeto.

2. Sele dan las siguientes instrucciones: “Al frente tuyo

estd una caja con diferentes texturas, tienes que ir tocando
utilizando tus manos y encontrar el par correspondiente de
todas las texturas. Si puedes adivinar la textura tienes un
plus”

3. Comienza a buscar el sujeto y se enciende el cro-
ndémetro hasta que encuentre todos los pares, cada que en-
cuentre un par se tapo el envase para que no se vuelva a
tocar la misma textura.

4. Termina el juego cuando el sujeto haya encontrado
todos los pares y se para el crondmetro.
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IV. RESULTADOS Se pueden observar los resultados en la tabla, se con-
cluye que los mas jovenes y los mas mayores son los que

acumulan mas tiempo para terminar el ejercicio, los de

Sujeto Género Edad Tiempo Fallas Plus . . .
- 13 T . edad intermedia son los que logran menores tiempos.
2 Femenino 6 23:28 min. 19 1
3 Masculino |14 20 min. 13 2 Se puede concluir que a mayor edad hay mas interés
4 Femenino 19 18:00 min. 7 4 P . . .

emen " en adivinar los objetos que van sintiendo. Tomando en
5 Masculino 21 9:00 min, [ 4 . .
‘ 15 TR T 5 cuenta el genero podemos ver que el masculino tiene
7 Femenino |22 34smin. |1 9 acumulado menor tiempo a diferencia del femenino,
8 Masculino 23 20 min 12 14 por otro lado podemos ver que hay mayor numero de
’ Femenino 25 $l6min. |2 0 Plus en las mujeres es mayor al de los hombre, vemos
10 Femenino 47 14:16 min. 2 17 t b 7 1 d
- — e = ambién que el numero de errores es mayor a menor
B T T 5 edad y a mayor edad, mientras que la edad media es
13 Femenino 60 20:58 min. 6 17 mucho mas baja.
14 Femenino 183 18:43 min. s 6
15 Masculino 84 20:51 min. 6 2

VI. REFERENCIAS

V. CONCLUSIONES N AL 2008)Asecistiosdehmamor Fn AL M

nero, Psicologia del Testimonio (pag 27-45). Madrid: Ed. Piramide.

Webgraffa:

- acceso 23 de Abril 2014 en: hitp://crecimiento-personal.innatia.
com/c-metodos-tecnicas-estudio/a-para-desarrollar-memoriahtml

- acceso 23 de Abril 2014 en: httpy//psicologiadelamemoria blogs-
pot.com/p/memoria-sensorial-y-percepcionhtml

Se llegd a la conclusién de que a mayor edad el tiempo
para completar el ejercicio es de mayor y que las mujeres
tienden a identificar mas los objetos a diferencia de los
hombres.

“USO INADECUADO DE TRAJES
FOLKLORICOS BOLIVIANOS EN EL
FESTIVAL: VINA DEL MAR"

Calle, F. y Salgueiro, J.
oA ol RESUMEN

Este trabajo fue realizado para poder, mediante un test,
el cudl se tomo a 40 personas conocer las opiniones debidas
acerca de la indignacion que hizo Daniel Alejandro Riveros
mas conocido como (GEPE), un artista chileno que, como
coreografia pidi6 a sus bailarines que se vistieran con trajes
folkléricos de Bolivia. Esto puso en total enojo al pueblo bo-
liviano pidiendo las debidas disculpas del artista y organiza-
dores de este festival. El test ya mencionado fue tomado a 40
sujetos quienes son de diferentes lugares y diferentes sexos.
Para sacar los porcentajes de los resultados finales se utilizo
google drive.
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|. INTRODUCCION
I.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

i Serd que las 40 personas cuestionadas estdn de acverdo
con todas las preguntas planteadas previamente?

|.2. JUSTIFICACION

En este trabajo el tema fue elegido para conocer las opinio-
nes que tiene la gente sobre el mal uso de los trajes folklo-
ricos de Bolivia. Ademads aprender a usar por primera vez
la pagina web de google drive y asi obtener los resultados
finales.

.
o
I

|.3. OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo general

Realizar un test de 15 preguntas sobre el tema po-
lem1co de vina del mar a 40 personas, utilizando la pagina
web GOOGLE DRIVE.

1.3.2 Obietivos especificos

. Seleccionar un tema del momento
. Elegir a 40 personas para realizar el test.
. Obtener las conclusiones sobre dicho test.

11. MARCO TEORICO

El Gobierno expreso6 la indignacion que gener6 en el pueblo
boliviano y sus autoridades sobre el mal uso de trajes folkld-
ricos de Bolivia en el festival de Chile ‘Vifia del Mar’ y exigio
a los organizadores que presenten disculpas por ese hecho y
otros que ocurrieron en ese acontecimiento musical.

La autoridad dijo que se hard una representacion formal ante
ese pais a través de la Cancilleria por lo sucedido.

Ademas que, durante la realizacion de ‘Vifia del Mar’ dos
humoristas chilenos ridiculizaron la demanda maritima bo-
liviana, y bailarines con atuendos de las danzas folkloricas de
Bolivia acompanaron a un cantante que interpret6 canciones
en ritmo de reggaeton.

El Ministro manifesté que se abstuvieron de manifestar una
posicion oficial en horas anteriores sobre el tema, para no
perjudicar la participacion del grupo folklérico boliviano,
Chila Jatum en el Festival ‘Vifia del Mar’.

"I “
N

Dunlel A|e|undro Riveros (GEPE)

El artista chileno Daniel Alejandro Riveros, mejor conoci-
do como Gepe, se presentd la madrugada del jueves en el
festival de Vifia del Mar con bailarines que llevaban atuen-
dos de las tipicas danzas folkloricas del pais boliviano,
como La Diablada, Los Caporales, El Tinku y Los Tobas,
quienes acompanaron al cantante que interpretd canciones
al ritmo del reggaeton.

Gepe, nacido en Santiago de Chile el 28 de septiembre de
1981, es un musico, compositor y multi-instrumentista, ge-
neré una serie de reacciones negativas a su presentacion
por parte de decenas de bolivianos en las redes sociales,
que expresaron su indignacion tanto por el Facebook como
por el Twitter, por la manera como se encargé de “ridiculi-
zar” el folklore boliviano.

IIl. METODO

Caraderisticas de la investigacion

Las ventajas en este trabajo seria que mediante las respues-
tas que dieron las personas conocer sus opiniones. Ademads
de aprender por primera vez usar la pagina web GOOGLE
DRIVE.

En este caso no habria desventajas.

Partidpantes de la investigacion:

Los participantes son las 40 personas cuestionadas, las que
realizaron el trabajo, que son alumnas de psicologia del ter-
cer semestre

Ambiente:
El ambiente que se utilizo fue diferentes lugares de la zona
sur de la ciudad de la paz.

Variables:
Variable Independiente: Test de 15 preguntas.
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Variable Dependiente: Las diferentes respuestas que tuvie-

ron los encuestados.

Instrumentos.-

. El test realizado por las estudiantes.
. La pagina web GOOGLE DRIVE.

. Informacion sobre el tema.

. Papel.

. Boligrafos.

Diseiio de investigacion.-
En este trabajo el disefio de investigacion es pre experimental..

Procedimiento

. Se eligi6 el tema.

. Se buco informacion del tema.
. Se realizo las preguntas del test.

Las que a continuacién se daran a conocer:

1. ;Conoce el tema del mal uso de los trajes folkldricos
que hizo un artista chileno en la presentacion de vifia del mar?
2. ;Esta de acuerdo que ese artista chileno interprete
nuestro folklore en ritmo de reggaeton?

3. ;Estd de acuerdo que el pueblo boliviano exija las
disculpas correspondientes?

4. ;Usted cree que para utilizar nuestro folklore debe-
rian pedir permiso al ministro de cultura?

5. ;Esta de acuerdo que Bolivia instruya una mision di-
plomatica con Chile?

6. ;Estd de acuerdo en que dos humoristas ridiculizaron
la demanda maritima en el festival de vifia del mar?

7. ;Cree que el artista chileno se hizo la burla de nuestra
cultura?

8. susted cree que los organizadores de vifia del mar un
avez mas demostraron su mediocridad e ignorancia?

9. ;Esta de acuerdo en que los bordadores bolivianos
que emigraron a otros paises no realicen los trajes tipicos en
ese pais?

10. ;Usted cree que se pida al pueblo boliviano que se
fortalezca soberania de nuestras danzas?
11. ;Esta de acuerdo que se pida al canciller David Cho-

quehuanca y ministro de culturas defender el patrimonio bo-
liviano

12. s Usted cree que el gobierno no hace respetar nuestra cultura?

13. ;Esta de acuerdo q El artista chileno pida disculpas
personalmente al pueblo boliviano?

14. ;Estd de acuerdo en que los embajadores se dieran
modos para que hagan publicidad sobre las danzas tipicas y no
la mal utilicen en otros paises?

15. En caso de que el artista chileno estuviese en Bolivia
y se disculpara personalmente al pueblo boliviano sobre ese
acto ;Lo disculparia?
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. Una vez teniendo las preguntas, se eligi6 a las personas.

. Se tomo apuntes de las respuestas.

. Se introdujo las respuestas a la pagina web GOOGLE
DRIVE

. Finalmente se realizo el informe de presentacion.

V. RESULTADOS

iConoce el tema del mal uso de los trajes folkloricos que hizo un artista chileno en la
presentacion de vifia del mar?

5l B5%

NO 5%
LH]
=NO

(Esta de acuerdo que ese artista chileno interprete nuestro folklore en ritmo de
reggacton’?

sl 95%
NO 5%

m5|
Eno

i Esté de acuerdo que ¢l pueblo boliviano exija las disculpas correspondientes?

5l 100%
NO 0%

sl
®NO

;Usted cree que para utilizar nuestro folklore deberian pedir permiso al ministro de
cultura?

5l 82%
NO 18%

msi
BNO

L Esta de acuerdo que Bolivia instruya una mision diplomética con Chile?

Sl 23%
NO 7%

L
®NO



Cree que el artista chileno se hizo la burla de nuestra cultura?

si 97%
NO 3%

msl
ENO

. Esta de acuerdo en que los bordadores bolivianos que emigraron a otros paises no
realicen los trajes tipicos en ese pais?

5l 93%
NO 7%

us)
=NO

i Usted cree que deberia pedirse al pueblo boliviano que se fortalezca soberania de las
danzas tipicas?

Sl B6%
NO 14%

ms|
ENO

Esta de acuerdo que se pida al canciller David Choquehuanca y ministro de culturas
defender el patrimonio boliviano?

5l 87%
NO 13%

ENO

i Usted cree que el gobierno no hace respetar nuestra cultura?

sl 51%
NO 49%

L]
mNO

¢ Estd de acuerdo en que dos humeristas ridiculizaron la demanda maritima en ¢l festival
de vifia del mar?

5l 0%
NO 100%

ms5
ENO

¢ Usted cree que los organizadores de vifia del mar una vez mas demostraron su
mediocridad e ignorancia?

Si 7%
NO 23%

ms
ENOD

;Esta de acuerdo que el artista chileno pida disculpas personalmente al pueblo
boliviano?

5 98%
NO 2%

sl
ENO

;Esta de acuerdo en que los embajadores se dieran modos para que hagan publicidad
sobre las danzas tipicas y no la mal utilicen en otros paises?

5l 93%
NO 7%

ENO

En caso de que el artista chileno estuviese en Bolivia v se disculpara personalmente al
pueblo boliviano sobre ese acto (Lo disculparia?

sl B4%
NO 36%

ms|
ENO

V. CONCLUSIONES

Se logré realizar todos los objetivos propuestos, tanto gene-
ral como especificos. Ademas que las estudiantes aprendie-
ron sobre el uso de la pagina web GOOGLE DRIVE.

VI. REFERENCIAS

Webgrafia:

. www.google drive.com

. www.recital.cl/.../indignacion-en-bolivia-por-
show-de-gepe-en-vina-2014

. www.bolivia.com » Cultura » Noticias

. eju.tv/.../bolivia-exige-disculpas-a-organizado-

res-de-via-del-mar-por-mar
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Bernal, A., Monasterios, P., Renjel, N. y Taborga, N.

RESUMEN

El trabajo presente a continuacion esta basado en demostrar la teoria del olvido de Ebbinghaus, se escogié detenidamente
la dindmica a realizar ya que se busco obtener respuestas de los sujetos que cumplieran con los objetivos planteados y veri-
ficar cuales son los factores que influyen en el olvido o la retencion de informacion que en este caso son de estimulos tanto
auditivos como visuales. Se mencionan las caracteristicas especificas de la experimentacion, los sujetos experimentales y los
ambientes en los cuales fueron llevados a cabo los experimentos, dentro del procedimiento e instrumentos contamos con un
cuestionario de preguntas que permitirdn obtener respuestas concretas y determinar que causa el olvido en los sujetos para

finalmente llegar a una conclusion.

|. INTRODUCCION

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

;Existen diferentes tipos de memoria?

JUSTIFICACION

Mediante el presente trabajo se observara los distintos
tipos de memoria que influyen en los procesos cogni-
tivos.

OBJETIVOS

Objetivo general

. Demostrar que la memoria cumple un papel muy rele-
vante en los procesos cognitivos.

Objetivos especificos

. Seleccionar un tema actual.

. Elegir a 40 personas para realizar el test.

. Obtener las conclusiones sobre dicho test.

Memoria
El Sistema Nervioso contiene dos tipos de células: las neuronas
y neuroglias. Las neuronas otorgan al Sistema Nervioso la ca-
pacidad de ser plastico frente a nuevos aprendizajes, por tanto
puede ser modificado. Estas modificaciones pueden perdurar
en el Sistema Nervioso, otorgandole la capacidad al individuo,
de tener memoria.
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Para la neurociencia, la memoria es una funcion cere-
bral y facultad del Sistema Nervioso, que permite que la
informacion recibida desde el entorno, pueda ser alma-
cenada, procesada y recuperada de manera constante y
permanente en el cerebro. La memoria es un proceso, no
una habilidad, no existe una ubicacion exacta para todos
nuestros recuerdos.

La memoria implica las siguientes partes del cerebro:

. Corteza pre-frontal: planificacion (memoria del
trabajo).

. Lobulos parietales: (memoria del trabajo).

. Lobulos temporales: recuperacion de la informa-
cién semdntica.

. Girus angular: ubicado en el centro del cerebro, se
encarga de almacenar el lenguaje.

. Hipocampo: memoria a corto plazo.

. Amigdala: almacena recuerdos amenazantes, emo-
ciones y miedo.

. Lobulos occipital y temporal: memoria auditiva y
visual.

. Cerebelo: almacena el aprendizaje procedimental,
reflexivo y respuestas condicionadas.

. Moléculas de péptido: en ellas se almacenan los
recuerdos.



Memoria Sensorial

La memoria sensorial es fugaz, registra las sensaciones duran-
te, aproximadamente, un segundo, pero es suficiente para que
estas sensaciones sean transferidas a un sistema mas duradero
y estable. Esta memoria inmediata registra toda la informa-
cién que proviene del entorno, sin embargo, es informacion
no analizada y por tanto posee una capacidad limitada y de
escasa duracidn.

Esta memoria nos permite orientarnos y posee pequenas sub-
divisiones de acuerdo a los cinco sentidos que posee cada in-
dividuo: la memoria visual es iconica, referida a las imagenes;
la memoria auditiva es ecoica, referida a los sonidos; esta me-
moria nos permite recordar vivencias del pasado, relacionadas
con lo que vemos, escuchamos, sentimos, olemos o saborea-
mos.

Memoria a Corio Plazo

Es también llamada memoria de trabajo, en ella acttian 7 unidades,
el sujeto debe encontrarse en plena interaccion con el ambiente. In-
fluyen los factores de codificacion y repeticion.

Las siete unidades con las que trabaja se deben al efecto de primacia
y ultimidad, ya que cuando se presentan palabras, dibujos, acciones,
etc para que sean memorizados como en el caso del experimento, al
cabo de cierto tiempo, solo se recuerdan los primeros (primacia) o
los ultimos (ultimidad) pero no los intermedios.

Este tipo de memoria cuenta con tres componentes o subsistemas:
1. Espacial: se guardan imagenes.

2. Verbal: existe la regulacion mental y la repeticion buncle
fonologica.
3. Ejecutivo: es controlador central, por el cual se coordinan

los recursos del sistema y se expande hacia sitios especificos del ce-
rebro, para una funcién especifica.

Memoria a Largo Plazo

También llamada como el centro de bases de datos, en ella actdan
unidades en general, es donde se almacenan recuerdos, conceptos,
el conocimiento del mundo, imégenes, etc. Influye la codificacion
y la organizacion.

Existen dos vias:

1. Explicita: es consciente en el 10 %

2. Implicita: es inconsciente, estin los sentimientos, expe-
riencias y juicios.

Existen tres tipos de memoria a largo plazo:

L Episodica: en ella se encuentran los hechos de via.

2. Procedimental: en ella se encuentran los hechos, la practi-
ca, las secuencias y el movimiento motor.

3. Dedorativa: en ella se encuentran los conceptos, ideas, fe-
chas histdricas, y la semantica.

III. METODO

El presente trabajo fue elaborado bajo el método
cuasi experimental.

Caracteristicas de la investigacion:

Ventajas: Se conté con el ambiente apropiado; el
material necesario para realizar el experimento; el
tiempo y la disponibilidad tanto de los sujetos ex-
perimentales.

Desventajas: La tnica desventaja que se pudo encon-
trar fue la distraccién que los sujetos experimenta-
les presentaban durante el experimento.

Participantes o sujetos:

Se escogid a dos sujetos experimentales de cuatro y

seis afios, de género masculino.

Ambiente:
El ambiente fue el hogar de cada sujeto experimental, en
un espacio determinado en este caso para ambos sujetos,

un lugar bastante amplio, soleado, sin alguna distraccion y

comodo tanto como para los sujetos, como para las inves-
tigadoras.

Variables:
V. Independiente:

Laminas de figuras y de globos coloreados, avena,
agua, y algoddn.

V. Dependiente:
La reaccion positiva de los encuestados ante el esti-
mulo presentado, (instrumentos)

Procedimiento:

En una primera etapa de la investigacion, se traba-
jo con los instrumentos de memoria sensorial y de
memoria a corto plazo, mezclando estos en distinto
orden, bajo la siguiente consigna “préstame tu mano
y dime después que es” En una segunda etapa, se
procedio a trabajar con los instrumentos de memo-
ria visual alargo plazo, los cuales eran las laminas,
bajo las siguientes consignas “fijate en los globos de
colores, que colores y son y cuantos son’, “fijate en
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las imagenes”, estas fueron observadas por tres minutos
cada una.

Después se procedio al relato del cuento, bajo la siguiente
consigna “escucha atentamente”.

En una tercera etapa, se pidi6 a los sujetos después de 45
minutos que repitieran el cuento, dijieran cuantos globos
vieron y de que colores, y que también dijieran los obje-
tos vistos en la lamina 1. En la cuarta y dltima etapa, se
procedio con la tabulacién de la informacion obtenida y
mediante esta se pudo concluir la investigacion.

Instrumentos:

Para esta investigacion se realizé y utilizo:

-Una lamina de figuras, de A.B.C. de Filo.

-Una ldmina de globos de colores.

-Un paifiuelo, para vendar los ojos.

-Vasos desechables, avena, agua, algodén y crema.
-Un cuento A.B.C. de filo.

V. RESULTADOS
Lego de realizar el trabajo experimental y de escoger

a dos sujetos estos fueron los resultados:

Luego de realizar el trabajo experimental y de escoger a dos
sujetos estos fueron los resultados:

Sujeto |

Edad: 4 afos
Pruebu per(epiivu (adivinar que contenia cada vaso)

Tiempo: 30 segundos
Respuestas: agua , avena, algodon, crema.

Lamina de globos

Tiempo limite de observacion: 3 minutos
Respuestas: 5 amarillos, 2 celestes ,1 rosado, 2 plomos y 3
naranjas (dos tltimas respuestas erroneas)

Lamina de imdgenes

Tiempo limite de observacion: 3 minutos
Respuestas: mano, gato, auto y gorra

Cuento

Respuesta: “Maria se ha comprado una mufeca de vestido
amarillo botones azules en el ultimo dia se rompi6 su mu-
fieca y lloré mucho”
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Sujeto 2

Edad: 6 afios
Pruebﬂ per(epﬁVﬂ (adivinar que contenia cada vaso)

Tiempo: 30 segundos
Respuestas: Crema, agua, algodoén (no dijo avena, dijo semillas)

Ldmina de Globos

Tiempo limite de observacion: 3 minutos

Respuestas: 5 Amarillos, 4 Naranjas, 3 Plateados, 1 Rosado, 2
Celeste

Lamina de imdgenes

Tiempo limite de observacion: 3 minutos
Respuestas: Auto, mano, gato, reloj, llave, taza.

Cuento

Respuesta: “Maria compr6 una muiieca de yeso, tenia ojos ne-
gros y vestido amarillo y el mismo dia que la compré, se cayo,
se partié y Maria llor6 mucho”

V. CONCLUSIONES

Una vez hallados los resultados de la prueba se pudo concluir
que existe una leve diferencia entre ambos sujetos en cuanto a
su memoria de corto plazo, en el sujeto de menor edad se vio
menos precision de respuestas, con mads errores que el sujeto
mayor, la memoria visual en ambos sujetos presentaba diferen-
cias, mientras que el sujeto menor no recordaba muchas figu-
ras el sujeto mayor casi todas solo olvidando una, en cuanto
a la lamina de globos al sujeto mayor le fue mas facil asociar
los colores con la cantidad de globos y pudo acertar en todas
sus respuestas mientras que el sujeto menor erro en dos res-
puestas, quiza la influencia de dicho comportamiento pueda
ser por la edad ya que su atencién es menor y mas dispersa,
también se pudo observar que el sujeto menor se destacd mas
en la memoria sensorial ya que acert6 en todo a comparacion
del sujeto mayor que no pudo percibir la avena y respondié que
eran semillas.

VI. REFERENCIAS

- Wilde, C. y Otondo, E. (1992). Manual de Labo-
ratorio. UCB: La Paz.

- Memoria, recuperado el 17de Abril del 2014.

- http://es.wikipedia.org/wiki/Memoria_(proceso)
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Calle, F., Patti, F., Salgueiro, J.

RESUMEN

Para la investigacion se logré conseguir a dos personas adultas que pudieran colaborar con el trabajo, entre las eda-
des correspondiente de 50 y 74 aos de los géneros femenino y masculino, la persona del género femenino cuenta con
50 afos y la otra persona del género masculino lleva 74 afios, a estas dos personas se les realizé una entrevista donde
relataron sus experiencias gratas y no gratas, en base a esta entrevista se pudo constatar o medir como se encuentra su

memoria a largo plazo, esencialmente la memoria explicita.

. INTRODUCCION

a memoria es imprescindible para construir nuestra in-
dividualidad. La memoria de un evento y hecho sera diferente
de lo que uno recuerde a otros, inclusive en contextos en los que
los mismos individuos han estado juntos. Sin embargo, todos
tenemos acontecimientos y sentimientos emocionales que re-
cordamos, algunos durante toda la vida y otros por poco tiem-
po. El cerebro posee un compuesto de sistemas de memoria con
distintas particularidades, que estds actdan por diversas redes
neuronales.

En la actualidad, se cree que la formacion de nuevas memorias
obedece a la plasticidad sinaptica, pero atin no responde a cua-
les son los mecanismos neuronales para hallar la informacion.
Si bien, todos nos quejamos de nuestra memoria, es totalmente
buena, y solamente empieza a descender cuando empezamos a
envejecer o tener una edad avanzada, asi también cuando pa-
decemos de algun malestar neuroldgico. Lograriamos mejorar
nuestra memoria, pero al hacerlo evocariamos recuerdos no
gratos que preferiamos olvidar.

No estd establecida una estructura en el cerebro donde este al-
macenado todo lo que aprendemos. La memoria de trabajo al-
macena informacién por un corto plazo y el almacenamiento de
informacion a mayor largo plazo y que su respuesta es de forma
pasiva: es la que denominamos memoria a largo plazo, y de ella
deriva la memoria explica que trataremos fundamentalmente
en este trabajo.

|.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El objetivo del presente trabajo fue evaluar la memoria expli-
cita de una muestra de dos personas de diferentes géneros,
tomando en cuenta su edad avanzada y los relatos de sus he-
chos pasados. Para llevar a cabo el estudio de caso se planted

la siguiente pregunta:

i Cudl de estas dos personas contard con una amplia
memoria explicita y qué experiencias llega a conside-
rar como recuerdos gratos o no gratos?
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1.2. JUSTIFICACION

El presente trabajo se realiz6 como requisito para la mate-
ria de Psicologia Experimental III. Y fue realizado con el
motivo observar y verificar cdmo se encuentra la memoria
explicita de las dos personas de edad avanzada con distin-
cioén de su género.

1.3. HIPOTESIS

La memoria explicita tiene mayor preeminencia en la me-
moria a largo plazo por los recuerdos gratos y no gratos trata-
dos especialmente en personas de edad avanzada.

|.4. 0BJETIVOS

1.4.1 Objetivo general

. Comprobar que la memoria explicita (declarativa),
como parte de la memoria a largo plazo, tiene grado relevante en
personas de edad avanzada por las varias experiencias vividas,
sean estos recuerdos gratos o no gratos.

1.4.2 Objetivos especificos

. Seleccionar a dos personas de edad avanzada de distinto
género.

- Entrevistar a las dos personas acerca sus experiencias
gratas y no gratas.

- Observar el comportamiento que presentan las diferen-
tes personas.

- Obtener los resultados de comparacion entre las dos
personas determinando el grado relevancia de la memoria expli-
cita sobre los eventos y hechos gratos o no gratos.

- Analizar los relatos que evocan ambas personas depen-
diendo de su edad cronoldgica.

1. MARCO TEORICO

Sistemas de Memoria

La mayoria de estudios e investigadores han discutido que
la memoria no deberia suponerse como una entidad uni-
taria si no que se deberia distinguirse una serie de modos,
tipos o sistemas de memoria.

El concepto de sistemas de memoria debe considerarse

como una hipétesis que diferencia clases o grupos de pro-
cesos de memoria, como la memoria a largo plazo.
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Memoria a largo plazo

La memoria a largo plazo se halla formada por distintos
sistemas que se dividen a través de multiples redes en el
cerebro. Las distintas redes neuronales se hacen cargo de
varias funciones. De tal forma, que la informacion ingresa
por el sistema sensorial para ser procesada y almacenada
por diferentes vias especializadas. Por ejemplo, la infor-
macion visual recorre una via basal desde la corteza es-
triada hasta el lobulo temporal medio, por un enlace de
redes se procesa el color, la forma, la solidez del objeto, si
el objeto es conocido o no, hasta que definitivamente se
constituye un tipo de memoria por el cual el evento queda
registrado y se sabe cuando y dénde ha sucedido.

Nuestra capacidad para recordar los sucesos y hechos
personales en un tiempo periddico reflejan este sistema.
Un sistema que conocemos como memoria explicita (que
constituye la gran mayoria de los recuerdos que alberga-
mos casi todo lo que ha sucedido en nuestra vida).
Sabemos que la posible molécula de la memoria es el acido
ribonucleico (ARN) que guardaria la informacion de for-
ma codificada y su concentracion es mayor en la primera
edad especialmente cuando es estimula reiteradamente y
que luego disminuye con forme a la edad avanzada.

Una propiedad significativa es que todos los hechos es-
tan ordenados en diferentes categorias, que es facil para
la busqueda y localizacion, que de forma contraria seria
complicado recordar cualquier cosa. La memoria expli-
cita, en el cerebro, organiza la informacién que se tiene
del evento significativo y la almacena por categorias sin
esfuerzos, para luego ser evocadas.

La amigdala esta también implicada y relacionada con la
memoria explicita y el aprendizaje emocional.




Subsistemas de la memoria
a largo plazo

En los ultimos tiempos se fueron recolectando investiga-
ciones de que la memoria a largo plazo no seria un sistema
unitario, sino que es multiple y esta basada en las siguien-
tes teorias:

Memoria episddica y memoria semantica (Tulving)

Memoria episodica:

Se refiere al recuerdo de los acontecimientos pasados de

la vida de una persona. Se trata de un sistema mnésico

para la informacion relativa a episodios fechados tempo-
ralmente y localizados espacialmente.

Memoria semdntica:

Se refiere al conocimiento del mundo. Representa infor-
macion organizada, como hechos, conceptos,
y vocabulario.

Memoria declarativa y memoria
procedimental (Squire y Cohen)

- Memoria declarativa:

Es aquella que esta accesible al recuerdo consciente y in-
cluye hechos, episodios, listas, relaciones, e itinerarios de
la vida cotidiana. Recibe este nombre porque todo el co-
nocimiento representado en este sistema puede ser decla-
rado verbalmente.

- Memoria procedimental:

Esla que esta contenida en las habilidades o destrezas per-
ceptivas, motoras y cognitivas adquiridas y solo podemos
acceder a ellas a través de la accion.

Memoria explicita y memoria implicita
(Graf y Schacter)

- Memoria explicita:

Forma de memoria que se revela cuando la ejecucion de
una tarea requiere el recuerdo consciente de experiencias
previas.

- Memoria implicita:
Es aquella que se revela cuando la ejecucion de una tarea
se ve facilitada en ausencia del recuerdo consciente.

Memoria explicita

El tipo de sistema de memoria que se conoce como me-
moria explicita, es la que hacemos uso para conmemorar
nuestras experiencias personales. El recordar ciertos even-
tos y hechos es completamente opuesto al aprendizaje, ya
que habitualmente los episodios ocurren solamente una
vez. Este sistema tiene una forma de aprendizaje rapido, ya
que esta predeterminado asi.

Las areas del cerebro medio, como ser el talamo y los cuer-
pos mamilares aparentemente son areas responsables de
la memoria, asi también el hipocampo, el cual codifica
hechos y lugares, como la corteza perirhinal, la cual crea
el sentido de familiaridad con respecto al pasado. El dafo
producido en estas areas es de consideracion al momento
de la formacion de la memoria explicita.

III. METODO

Caraderisticas de la investigacdon

El método de esta investigacion es pre-experimental, por
ser estudio de casos.

Se definieron las variables experimentales y se aplico el es-
tudio de la memoria a largo plazo (MLP) en base al texto de
Teoria del aprendizaje de Hilgard.

Participantes de la investigacion:

. Primer sujeto.-

Género: (femenino)

Edad: (50 afios)

Trabajo: (Iabores de casa)

. Segundo sujeto.-

Género: (Masculino)

Edad: (74 afios)

Trabajo: (En reposo, por condiciones de salud)

Ambiente:

Al primer participante se hizo la entrevista en la tienda que
atiende.

A la segunda persona se realizo la entrevista en su cama ya
que encontraba delicado de salud.

Variables:

Variable Dependiente:

. La conducta que tuvieron hacia la entrevista.
Variable Independiente:

. Motivacién o instruccién que se dio a los sujetos.
. La entrevista sobre sus experiencias.
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Instrumentos

- Una hoja de apuntes

-Las preguntas de la entrevista
-Camara fotografica

- Boligrafos

Procedimiento

a) Se selecciono el tema.

b) Se escogid a dos personas que pudieran colaborar
con la entrevista.

o) Se les consulto si podian colaborar con la entrevista.
d) Después se prosiguid con las preguntas.

e) Se tomo apuntes sobre todo lo que contaban.

f) Se saco los resultados.

V. RESULTADOS

CUADRO COMPARATIVO

Descripeion de su memoria explicita

Su primer recuerdo ¢s méds o menos a los tres anos cuando jugaba con su hermano
mayor, en ausencia de la madre, su hermano le habia cortado una de sus cinco
mechas de cabellos que clla tenia, al llegar su madre y cuando la vio en ese estado

decidio recortarle todo el cabello, (Experiencia graciosa)

La primera vez que su madre le dio su primera paliza fue cuando su mama le
envio 3 litros de leche para vender, ella estuvo jugando v en una de esas derramo
toda la leche, ella de miedo se escondid entre un montén de piedras, cuando su
madre la vio la llamo mediante su hermano mayor, de buenas ella fue y su madre

le pego con kimsacharani. (Experiencia no grata)

Ella jugaba con sus hermanos con autos que ellos mismos realizaban con pedazos

de maderas v algunas cosas que ya no utilizaban. (Expericncia grata)

En una foto que recuerda es cuando salio de paseo a la 16 de julio de El Alto, ya

que en ese tiempo no existian los parques que ahora hay. (Experiencia grata)

Recuerda también su toma de nombre en una foto que ella tiene, en esa foto se
encuentran sus dos grandes amigas, pero que actualmente va no sabe nada de
ellas. En ese tiempo no usaban traje de promocion solo unos simples

guardapolvos y las faldas no eran mas arriba que las rodillas.

Ella recuerda la primer y la dltima vez que fue al cine, la llevo su hermano mayor

¥ vie una pelicula de miedo.(Experiencia grata)

Recuerda el dia que se caso, fue en la iglesia de su pueblo, era algo muy sencillo,
dice que hubiese querido que sea algo mejor como son ahora los matrimonios
pero sus padres solo contaban con muy poca cantidad de dinero, dice que en ese
tiempo estaba muy de costumbre lo que es el Ayni, cualquier clase de obsequio
tenia que ser devuelto si o si, le regalaban dinero desde 2bs y en alguna otra fiesta
se les tenia que devolver la misma cantidad, en ese tiempo tomar un vaso de

cerveza era como de lujo asi que mas era yupi con aleohol, ete. (Recuerdo grato)

Dice que lo més lindo que le pudo ocurrir son sus hijos y ahora su nieta. Recuerda

con detalle de wodos los nacimientos de sus hijos y de su nieta.
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Descripeién de su memoria explicita

1"+ Su primer recuerdo es desde los 6 afios.

* Crecio en ¢l campo, con sus hermanos veia una casa en la punta del cermo y le
llamaba la atencion porque brillaba un una tarde se animaron a subir y llegaron
hasta la punta del cerro pero ya no encontraron la casa, ahi encontraron una
paloma muerta ese fue el primer impacto que tuvo. (Recuerdo no grato)

* 7 anos fue su primer dia de clases ese dia dio su primer examen y se fue a su casa
diciendo ya terminaron las por eso me regrese v su mama le pego, empezd a
trabajar en la chacra hasta los 11 afios. (Recuerdo no grato)

* Alos 11 afos se vino a La Paz con su padre porque vio que €l queria estudiar y
salir adelante para quedarse estaban en busca de un cuarte para poder hospedarse
pero las personas vieron las condiciones en que se encontraban y nadie quiso
rentarle un cuarto al ver eso se regresaron a su pueblo. (recuerdo no grato)

* A los 12 anos se escapd de su casa porque ¢l ya conocia la vida en la paz llego a

trabajar de panadero.

* A los 13 afos aprendid a manejar y era mata cambio de un minibus.

* A los 15 anos regreso a su pueblo para la cosecha pero la cosecha le salio mal y
estaban preocupados porque no tenian dinero pero se animd con su hermano a
realizar coches de barro y venderlos porque también se acercaba alasitas entonces
vendio y acabo todo con ese dinero se regreso a La Paz.

* A los 16 afos se fue al cuartel a Guaqui y ahi descubrio que era un buen deportista
empezo a practicar el deporte de futbol. (Recuerdo grato)

* A los 18 afos fue donde su padre que estaba trabajando en Chulumani y vio que
entrenaba la seleccion de Chulumani, para que se haga notar el cada dia iba a ver
como entrenaban y hasta que un dia falto uno lo llamaron a €l y vieron que jugaba
bien entonces se unid a ese equipo y jugo para ellos después empezo a jugar futbol
en el campeonato de villa victoria ahi y ale donaban tenis hospedaje, ropa, y
comida pero no le pagaban y el necesitaba dinero entonces se alejo del futbol.

* A los 19 aiios era ayudante de chofer y cuando estaban descargando mercaderia un
rayo le cayd por la espalda. (Recuerdo no grato)

* A los 21 afios se fue a Tarija vivid 4 aiios, y también jugaba futbol pero de
refuerzo empezo a trabajar con trailer llegaba hasta Villazon.

= A los 25 afios su madre le dio 40 quintales de chufio y llevo esa carga a Tarija para
en su primer carro que se llamaba torito bravo para comprarse ese carro saco un
préstamo se preocupaba mucho por pagarlo.

*Ya con rumbo al pueblo de Sorata vio en un pueblo que mataban gente y lo
cocinaban porque era ratero y se lo comian. (Recuerdo no grato)

* A los 26 anos jugando en Villa Victoria conocio a su mujer.

* La conocid en ¢l mercado Uruguay ahi vendia papa y para comenzar hablarle le
dijo que se lo haga descargar en su puesto champo, papa, chicle y coca para llevar
a Tarija con esos trabajos se acercd mas ella.

= A los 27 aiios seguia en el comercio llevaba productos de La Paz vendia en Tarija.

* 30 afos le llevo a Tarija a su mujer le gusto el negocio de ahi se juntaron,

* También empezaron a bailar en el trasporte pesado del gran poder

* Cuando tenia 35 afios murid su madre, su padre, su hermana y abuelo.

* A los 40 anos saco un carro para llevar comercio a lima porque el otro que tenia
era muy pequefio y al volver traia manteca, aceite, Mientras llevaba el comercio en
¢l camino vio platillos voladores.

* A los 42 afos bajaron a Mallasa a preparar parrillada es ese entonces no estaba el
zoologico solo habia una laguna y se echaron en el pasto mientras la came cosia,
pero un perro s¢ lo llevo la came y corrieron detrds de le porque se quedarian sin
carne y llegaron a un terreno lo cual decidieron comprar y hacer construir una

casita.

Se puede observar en los cuadros que los sujetos experi-
mentales pudieron relatar sus experiencia comenzando a
recordar sus vivencias a partir de los 3 aflos en la persona
femenina y a los 6 anos de edad en la persona de género
masculino; ambas personas determinan sus hechos por
la relacion con otras personas sean familiares o personas
mds cercanas a ellas.



Se puede comprobar que ambos sujetos experimentales
tienen mayores recuerdos gratos que los no gratos y que
estan influenciadas por los diferentes espacios periddicos,
pues fueron precisamente esos lugares y momentos los
que vivieron con mayor sensacién que conmemoraron
con ayuda de la memoria explicita.

V. CONCLUSIONES

En los resultados de la memoria explicita de ambas per-
sonas adultas mayores se puede observar que la mayoria

de sus recuerdos son gratos y se refirieron a ellos de-
pendiendo el lugar y las personas que las acompanaban
en ese momento; exceptuando los recuerdos no gratos
de los individuos que también fueron dependientes de
la situacion se puede comprobar que a su edad avanzada
mantienen satisfactoriamente una memoria a largo plazo.

VI. REFERENCIAS

Bibliografia:
- Hilgard, E. (1975). Teorias del Aprendizaje. México:
Trillas

““TEORIA DEL OLVIDO™

Monroy, (. Lizdrraga, L.y Paniagua, V.

RESUMEN

E ste trabajo demostrara un experimento el cual esta basado en la teoria de Ebbinghaus, se buscaran sujetos expe-
rimentales los cuales les realizaran las pruebas que requerimos y de este modo obtener resultados y validar la teoria.

|. INTRODUCCION

El presente trabajo mostrara la relacién que tiene la repe-
ticion y la memoria basandonos en la teoria del olvido de
Ebbinghaus, este demuestra que para que se genere huellas
mnémicas solo basta con unas simples repeticiones.

Es este trabajo se utilizara un ejercicio basico de factoriza-
cién que los estudiantes de la carrera de comercial deberan
resolver para asi demostrar dicha teoria.

1.1. JUSTIFICACION

Mostrar a los estudiantes de psicologia de la Universidad
La Salle los resultados obtenidos con el experimento de la
teoria del olvido

Verificando que la teoria de Ebbinghaus se cumple por me-
dio de las huellas mnémicas que se crea por la repeticion.

|.2. OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo general

. Realizar un experimento con 6 sujetos de
diferentes edades, de la carrera de Ingenieria co-
mercial de la Universidad La Salle para observar si
recuerdan la resolucidn de ejercicios basicos (facto-
rizacion).

1.3.2 Objetivos especificos

. Observar la conducta de los sujetos con el
ejercicio asignado.

. Describir si existe un grado de dificultad du-
rante la prueba y si existio la recuperacion de la me-
moria a largo plazo.

. Exponer los resultados obtenidos
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V. MARCO TEORICO

}—émann Ebbinghaus (Barmen, 1850 - Halle, 1909)

Psicologo aleman que fue el primero en estudiar cientifi-
camente la memoria. Estudié en la Universidad de Bonn,
donde obtuvo su doctorado en 1873. Realiz6 una gran can-
tidad de experimentos bastantes fiables para ese tiempo
entonces. Gracias a la investigacion con las silabas sin sen-
tido, Ebbinghaus, demostré en esa época que para mante-
ner el “recuerdo” o para que se lleve a cabo el aprendizaje
basta con la influencia de la simple repeticion.

Memoria

La memoria es una funcién cognitiva superior con la cual
las personas tienen la capacidad de adquirir, almacenar y
recuperar informacion; esta relacionada tanto con el pasa-
do, presente y futuro. Es fundamental para el proceso de
aprendizaje ya que solo se puede ver que la persona apren-
did, cuando recuerda cierta informacion para resolver pro-
blemas.

Esta funcion cognitiva tiene tres etapas fundamentales:

. Codificacion: en esta etapa la informacion adquirida
sera llevada a un almacén si existiera la percepcion o repeti-
cion de tal informacion.

. Almacenamiento: proceso de retencion de la infor-
macion y para que se mantenga esta informacion se necesita
una organizacion.

. Recuperacion: proceso por el cual las personas pode-
mos adquirir o buscar informacion ya sea actual o pasada; las
maneras mas utiles para que se produzca la recuperacion de
datos son el recuerdo y el reconocimiento.

Existen 3 tipos de memoria:

. Memoria sensorial: es una memoria de corta dura-
cién, funciona mediante drganos sensoriales y la informacion
se mantendria por un maximo de 72 horas.

. Memoria Corto Plazo: también se la llama memoria
de trabajo, almacena la informacién del momento para poder
resolver problemas y cuenta de 7 unidades.

. Memoria Largo Plazo: la informacion adquirida llega
a codificarse adecuadamente, tiene una capacidad limitada y
el almacenaje es permanente, interviene mucho lo que es la
organizacion y clasificacion.
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Curva del olvido

El experimento consiste en lo siguiente:

Ebbinghaus probo la retencion en varios intervalos
después de aprender. En realidad, queria asegurarse de
que no se dejaria influir por el aprendizaje previo, asi
que memorizaba silabas sin sentido, palabras de tres le-
tras carentes de significado como CEF, WOL y GEX, de
esta manera, Ebbinghaus se aseguraba de no relacionar
ninguna palabra con algun factor externo ya conocido,
forzando a la memoria a aprender nueva informacion.
Fue asi como Ebbinghaus trazo una curva del olvido,
un diagrama con el cual se muestra cuanta informacion
se retiene con el transcurso del tiempo, debido a que su
trabajo fue realizado con gran eficacia.

IIl. METODO

Caracteristicas de la investigacion

Es un trabajo pre- experimental

Diseiio:
Descriptivo.

Participantes de la investigacion:

. Sujeto 1

Sexo Masculino

Estudiante de ingenieria Comercial
Primer semestre

Edad 18 afios



. Sujeto 2

Sexo Masculino

Estudiante de Ingenieria en Sistemas
Tercer Semestre

20 anos

. Sujeto 3

Sexo Femenino

Estudiante de Ingenieria Comercial
Tercer Semestre

19 anos

. Sujeto 4

Sexo masculino

Estudiante de ingenieria Comercial
Egresado

. Sujeto 5

Sexo masculino

Estudiante de ingenieria comercial
19 afios

. Sujeto 6

Sexo Femenino

Estudiante de ingenieria comercial
21 afos

Ambiente:
Instalaciones Universidad La Salle.

Instrumento y material:

. Cronometro
. Papel y lapiz
. Ejercicio de Factorizacion

Identificar variables:

. Variable Independiente:
Ejercicio matematico y el tiempo.
. Variable Dependiente:
Los resultados que se obtuvo.

Procedimiento:
1.- Se empezd eligiendo a seis sujetos al azar de la carrera
de ingenieria comercial, intentando que no sean del mismo

semestre.

2.- Se les indic6 un lugar donde se sintiesen comodos para
resolver un ejercicio.

3.- Se les entreg6 el ejercicio en una hoja de papel, con la
consigna y se les pidi6 que lo resolvieran de la mejor forma

V. RESULTADOS
D urante el proceso de experimentacion se pudo

observar que ninguno de los estudiantes pudo resolver el
ejercicio de manera satisfactoria. Puesto que muchos se
rindieron, otros usaban el pretexto de la falta de practica
que tenian con dicho ejercicio, otros alegaron no prestar
atencion en clases y por ultimo hubo dos que intentaron
pero al ver que no les salia el ejercicio decidieron darse
por vencidos. Sin embargo la teoria del olvido segun Eb-
binghaus se logré comprobar.

V. CONCLUSIONES

Se llego a comprobar la teoria de Ebbinghaus, y a eviden-
ciar el objetivo, las personas necesitan de practica y repe-
ticion para lograr formar huellas mnémicas y que estas se
puedan recuperar en el momento necesario.

También se puede concluir que la falta de atencion y es-
timulo puede hacer que la las personas pierdan el interés
por algo y lo van borrando de su memoria, también pu-
dimos observar que hay ejercicios que no los vuelven a
usar y para las personas ya profesionales son innecesarios
y borran esa informacion para almacenar nueva que sea
de utilidad.

Otra de las conclusiones a las que llegamos fue que entre
mas edad y semestres avanzados estén el olvido es mas
frecuente.

VI. REFERENCIAS

Webgrafia:

- Bownds, D. (9 de Febrero de2007). DERICBOWNDS MIN-
DBLOG. Recuperado el 4 de Abril de 2014, de Brain and behavior: httpy/
mindblogdericbowndsnet/2007/02/insula-is-having-its-ten-minutes-of_09.
html

- Dragabbie. (12 de Marzo de 2010). Neurofisiologia del Aprendi-
zaje. Recuperado el 2 de Abril de 2014, de Fisiologia: http:/wwwhisiologia.
blogspot.com/2010/03/neurofisiologia-del-aprendizaje html

- Vidas, B.y: (2004). Biografias y Vidas. Recuperado el 21 de Abril de
2014, de Hermann Ebbinghaus: Hermann Ebbinghaus
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.. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. [

W EXPERIMENTAL 3 39



““FACE O FACE TO FACE,,

uso y abuso de redes sociales””

Escalera, S., Pacheco, M., Patti, F., Subirats, E.

RESUMEN

Se logré recabar informacion sobre la forma de interaccion entre las personas “Face o Face to Face” con este fin se
elaboré una encuesta con diez preguntar, por edades, género y grado académico, siendo del género femenino 22 perso-
nas y del género masculino 21, en total 43 personas encuestadas. Los resultados que lanz¢ la encuesta determinan que la
mayor forma de interaccion es mediante Face to Face, lo cual en conclusion se menciona que las personas se comunican
a nivel personal que mediante el uso de redes sociales como el Facebook, pero que el porcentaje de diferencia es relativa.

Palabras claves: Psicologia,interaccion, Face, Facebook, redes sociales y juventud.

|. INTRODUCCION

El presente trabajo se intenta presentar los principales con-
tenidos de la psicologia en relacion con las redes sociales
como el Facebook, el cual inciden en la vida cotidiana de las
personas, especialmente en los mas jovenes los cuales ex-
presan sus conductas y sensaciones mediante publicaciones
en las redes sociales reflejando una forma diferente de rela-
ciéon humana al de face to face “cara a cara”

Se propone también la sintesis de una perspectiva particular
de investigacion, desde un punto de vista teérico construido
en base a la teoria de una psicologia de las redes sociales en
el que se menciona una nueva interaccion de personas me-
diante el uso de internet y la creacion de un servidor como
el Facebook que es un sitio de trabajo en el que se puede
publicar una serie de informacién personal y grupal, lo cual
hace terreno de estudio en el drea de la psicologia.

De esta manera, es util distinguir los conceptos de “Face” y
“Face to Face” dos formas diferentes de interaccidén, donde
se describen actividades comunes, de parte de la vida de las
personas, sus rutinas personales y otras actividades.

Para este fin se realizé un formulario con 10 preguntas me-
diante Google Drive para realizar una encuesta a minimo
40 personas, para establecer un porcentaje que nos lleve a
determinar la mayor interaccion de las personas si es por
face o mediante face to face, planteando una aproximacion
tedrica del tipo de vida que integran mas las ideas de estas
personas.
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1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

iSerd que con el avance de las nuevas tecnologias lo

forma de inferaccion entre las personas cambio de ser

personal a ser virtual, actualmente por el uso de redes
sociales como “Facebook”?



|.2. OBJETIVOS

l 2.1 Objetivo general

Dar a conocer la elaboracién de un mapa cogniti-
vo, en los sujetos experimentales, ante la situacion plantea-
day el estimulo de la expectativa.

1.3.2 Objetivos especificos

. Seleccionar la cantidad de personas de diferentes edades,
grado de instruccién y género.

. Elaborar una encuesta sobre el tema con 10 preguntas.

. Mostrar los resultados de la encuesta realizadas a un gru-
po de personas.

. Analizar los resultados para determinar la forma de inte-

raccion de las personas encuestadas.

I1. MARCO TEORICO

Las redes sociales son una estructura social que con-

glomera individuos que se relacionan entre si, y las relacio-
nes que se establecen pueden ser de diferentes tipos, desde
de simple amistad, hasta de intercambios financieros, sin
olvidarnos de aquellos de relaciones sexuales.

El uso y abuso depende de la utilidad subjetiva que cada
uno le pueda dar, asi como chats, foros, juegos en linea,
blogs y otros, suelen ser de ayuda para algunos y medios de
engano para otros.

Existen detalles de seguridad que se debe tomar en cuenta,
al momento de compartir publicaciones, y mantener cui-
dado con datos muy personales sobre todo referidos a fi-
nancieros, fotos que posteriormente pueden convertirse en
objeto de burla, malas interpretaciones o en el peor de los
casos de seguimiento muy facil para posibles plagiadores,
que en la actualidad abundan.

Se debe diferenciar entre publicar informaciones y otra ha-
cer publicas intimidades. Ademas de compartir de manera
consciente, arrastramos con nosotros todo un equipamien-
to (amigos, direccion, correo-e, detalles de vida privada y
demas) que tal vez no deberia aparecer o, si acaso, hacerlo
de otra manera.

Son multitud de detalles a disposicion de gente que no co-
nocemos, con quien no decidimos comunicarnos y cuyo
uso de esa parte de nuestra intimidad desconocemos. Y
lo que es peor incluso, vendemos gratis, también, la inti-
midad de nuestros intimos, la mayoria de las veces sin su
consentimiento.

Cuando tenemos una herramienta a la mano, para darle el
uso adecuado que nos permita aprovechar sus funciones
al maximo es necesario conocerla y usarla con responsa-
bilidad, es decir, utilizarla para lo que fue creada y con las
precauciones que nos marque su instructivo.

Tomando como ejemplo Facebook que actualmente es un
fenomeno mundial, originalmente se cre6 para conocer e
interactuar con un circulo limitado de estudiantes ame-
ricanos de la Universidad de Harvard, algo asi como un
anuario virtual, hoy es la gran revolucién social. Millones
y millones de personas en todo el mundo son actualmente
usuarios de esta herramienta y los usuarios tienen cada
vez menor edad y de ahi surge la preocupacion e impor-
tancia que como se dice actualmente: “Si no estas en Face-
book no eres nadie”
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Facebook es una herramienta por
excelencia que no sélo nos mantiene en con-
tacto con los amigos, nos permite ademds am-
pliar nuestra lista de amistades, entretener-
nos con juegos y consulta de diversos temas
de inferés, es incluso el espacio perfecto para

promocionarte profesionalmente.
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Referido a como se actua en la red con relacion a
como se actiia en vivo y directo es una interrogante,
dependera mucho de cada persona y su cardcter.

Seguramente personas timidas se sentiran mas rela-
jadas y sin inhibiciones para hacer nuevas amistades
0 en este caso contactos, a su vez comentarios y pu-
blicaciones, que quiza nunca se atreverian hacerlas en
forma directa sin el filtro de una red social.

uienes han escrito sobre el Facebook y su impacto en
los jévenes indican entre sus ventajas el desarrollo de
la creatividad e inventiva peculiar, ayuda a mejorar
algunas capacidades y algunos procesos mentales in-
clusive con algunos juegos, y desde luego interviene
en la socializacion en jovenes timidos que no les es
tacil hacer amigos, esta plataforma es un gran apoyo.

En la actualidad la dependencia a las redes sociales
se ha convertido en una mas de las adicciones, de la
modernidad que dia a dia cobra mas victimas. Es
por eso que existen test que te dan una pauta de si
estas o no en el circulo de los adictos al Facebook.

Es muy importante destacar que no se debe hacer
un monstruo de la redes sociales, sino debe tomar
en cuenta las ventajas que estas nos ofrecen y como
en todo aprovechar las cosas que la tecnologia nos
ofrece para hacer buen uso y sacar el mayor prove-
cho posible.

No es ajeno al conocimiento comun que estas redes
sociales son también un gran estimulo para crear
nuevas redes neurales y como consecuencia la plas-
ticidad cerebral en personas adultas y mas atin en
adultos mayores y claro los niflos no escapan de
esta ventaja porque ellos ya nacen predispuestos a
esta tecnologia a la que sus padres estan expuestos
constantemente.
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IIl. METODO

Caraderisticas de la investigacion

El método utilizado en esta investigacion es pre-experimental.

Particpantes de la investigacion:

. Participaron dos grupos:
. El primer grupo de 22 personas del genero
(Femenino)

Edad (Entre 18 y 34 afos)

Grado (De universitaria a licenciada)
. El segundo grupo de 21 peronas del genero
(Masculino)
Edad (Entre 18 y 34 aflos)
Grado (De universitario a licenciado)
Ambiente:

El ambiente de experimentacion fue virtual.

Instrumento y material:

. Una hoja de apuntes.

. Boligrafos.

. Las preguntas de la encuesta.
. Internet

Identificar variables:
. Variable Independiente:
La encuesta sobre la forma de interac-
cion personal o virtual a 43 personas.
. Variable Dependiente:
La conducta que tuvieron las personas hacia
la encuesta, mediante Google Drive.

Procedimiento:

a) Se selecciond el tema de interés.

b) Se elaboraron diez preguntas para la encuesta

c) Después se prosiguié a subir las preguntas a
Google Drive para responderlas.

d) Se espero a cierta cantidad de personas respon-
dieran la encuenta por Google Drive.

e) Se optuvo los resultados.



V. RESULTADOS

1. PASO LA MAYOR PARTE DE MI TIEMPO LIBRE EN REDES

SOCIALES

F
Verdadero 2149%
Falso 2251%

2. PASO MAS DE 2 HORAS EN REDES SOCIALES

Verdadero 3172%

Falso 12 28%

3. INTERACTUO MAS TIEMPO CON MIS AMIGOS EN REDES
SOCIALES QUE EN PERSONA

4

Verdadero 1740%

Falso 2660%,

4. PASO MAS DE 2 HORAS DIARIAS VIENDO FOTOS O
PUBLICACIONES DE MIS AMIGOS

Verdadero 1535%

Falso 28650

5. INTERACTUO MAS EN PERSONA QUE EN REDES SOCIALES

Verdadero 3070%
Falso 1330%

6. SOY MAS DESINHIBIDO Y SOCIABLE EN PERSONA QUE EN REDES
SOCIALES

Verdadero 31 74%

Falso 1126%

7. CONOZCO PERSONALMENTE TODOS LOS AMIGOS QUE TENGO
EN REDES SOCIALES

Verdadero 20487
Falso 2252%

8. MI BITACORA DIARIA ES EL FACEBOOK

Verdadero 9 21%
Falso 34797

9. ME SIENTO FRUSTRADO CUANDO LA GENTE NO COMENTA, NI LE
DA “ME GUSTA" A MIS PUBLICACIONES

v

Verdadero 6 4%
Falso 3786

10. AGREGO PERSONAS POR LA APARIENCIA DE SU PERFIL SIN

CONOCERLAS
Verdadero 4 9%
Falso 3991%

V. CONCLUSIONES

Las redes sociales son un gran avance para la tecnologia
ya que gracias a ella podemos hacer cosas innumerables,
pero son un arma de “doble filo” que puede suponer un
riesgo bastante amplio.

VI. REFERENCIAS

Webgrafia :
www.conductitlan.net/notas_boletin.../112_psicolo-
gia_redes_sociales.pdf
www.revistacomunicar.com/verpdf.
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Taborga, N., Chacan, S.,Renjel, N. y Monasterios, P.

RESUMEN

Debido a las investigaciones realizadas y por la no-
vedad en la sociedad el PumaKatari, el nuevo servicio
de transporte ofrecido por la alcaldia, es el tema de las
encuestas realizadas por el grupo de estudiantes presen-
te. Para dicha investigacion se consider? las caracteristi-
cas necesarias, para que esta se realice de forma rapida
y segura. Para realizar dicho encuesta se realizaron diez
preguntas cerradas, y para todo tipo de publico, como
sujetos experimentales, via internet.

|. INTRODUCCION
1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Bajo la novedad del transporte Las personas elaboran

un pensamiento, mediante el cual pueden dar signifi-

cado o importancia a este en su totalidad o a certas
caracteristicas?

1.2. JUSTIFICACION

Mediante la investigacion se puede establecer que las per-
sonas elaboran un pensamiento y significado, mediante el
cerebro y los estimulos que capta. La intencién de la inves-
tigacion es llegar a distinguir el pensamiento que tiene la
gente sobre este transporte en conjunto, de ciertas caracte-
risticas, a nivel de pensamiento.

1.3. OBJETIVOS
1.3.1 Objeivo general

. Dar a conocer la elaboracion de pensamiento, en los sujetos
experimentales, ante las encuestas y el estimulo de la novedad.
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1.3.2 Obietivos especificos

. Se pretende conocer las caracteristicas mas importantes
de este transporte para los sujetos experimentales, a través de las
encuestas.

. Tabular las encuestas para poder conocer la opinion de
los sujetos experimentales.

I1. MARCO TEORICO

Los Puma Katari son en total 61 buses al servicio de toda la co-
munidad, su principal centro de comunicaciones se encuen-
tra en el Parque Urbano Central (PUC), desde alli se dirigiran
hasta Pasankeri, Inca LLojeta, Kalajahuira, Valle Hermoso,
Villa Salomé, Kellumani, y Chasquipampa. Cuentan con pa-
radas y horarios fijos. Trabajan las 24 horas del dia.

Estos buses cuentan con un seguro de cuatro pélizas: riesgo
automotor, responsabilidad civil, temas de riesgo informatico
y todo tipo de riesgo, ademads cuenta con SOAT.

. Registro automotor: Todo vehiculo automotor, sea
importado en forma definitiva o fabricado o ensamblado y
vendido en el pais que circule en el territorio nacional, debe
llevar una placa en la que se anota su nimero de Pdliza



Titularizada del Automotor (PTA) bajo la forma y condiciones
que establezca el Ministerio de Hacienda mediante Resolucion
Ministerial expresa.

. Responsabilidad civil: este seguro tiene por objeto
cubrir danos inferidos a terceros, siempre que estos se pro-
duzcan con culpa o negligencia del asegurado.

. Temas de riesgo informatico: proyecto informati-
co, capaz de aportar al colectivo asegurador, soluciones que
permitan a los agentes y corredores de seguro, gestionar su
negocio con las distintas entidades aseguradas, su principal
fuente de desarrollo radica en la comercializacién y mante-
nimiento del producto.

. Todo tipo de riesgos: pérdida total del vehiculo por
danos, pérdida total del vehiculo por hurto, pérdida par-
cial del vehiculo por dafios, pérdida parcial del vehiculo por
hurto, proteccién patrimonial para responsabilidad civil ex-
tracontractual, proteccion patrimonial para dafios, asisten-
cia juridica etc.

. SOAT: es un seguro obligatorio que repara el dafo
causado al asegurado, a los ocupantes del vehiculo y tam-
bién a los peatones que pudieran verse afectados por un ac-
cidente de transito, el beneficiario es la sociedad en su con-
junto.

Los usuarios deben esperar el bus, respetando la fila y por
supuesto el orden de llegada. Se debe entregar el pasaje al an-
fitrién, para que este active el torniquete de entrada, la tarifa
es de Bs 1.80 y solo se aceptan cortes de 20 bs o menos. La
puerta de salida se encuentra justo al medio del bus. Las per-
sonas que estan en estado de ebriedad notorio, no pueden
utilizar este servicio. Los usuarios deben ceder sus asientos a
las personas con capacidades diferentes, los adultos mayores,
mujeres embarazadas y nifos.

Cada bus tiene una capacidad maxima de 61 pasajeros, 29
de ellos viajan sentados y los otros 32 van parados.

stos buses cuentan con un ascensor hidraulico
para que los usuarios en silla de ruedas puedan subir o bajar
de estos sin ningtin inconveniente. Para bajar del bus, se de-
bera presionar el boton ubicado en los pasamanos verticales,
de este modo el vehiculo se detendra en la siguiente parada.
El vehiculo posee acceso a internet via Wi-Fi para que el
usuario pueda conectar su dispositivo mévil. Cada vehiculo
cuenta con dos extintores, un botiquin y seis martillos para
cualquier caso de emergencia. Sus asientos son amarillos,
con cinturones de seguridad exclusivos para personas con
capacidades diferentes y mujeres embarazadas.

Existe un equipo de rescate las 24 horas del dia, estos meca-
nicos atienden de manera constante cualquier eventualidad.
Cada pasajero podra llevar hasta dos bultos, siempre y cuan-
do puedan acomodarse debajo de los asientos o en las pier-
nas del propio usuario. No se puede transportar garrafas, ni
material inflamable o explosivo.

III. METODO

El método utilizado en esta investigacion es pre-experimental.

Caracteristicas de la investigacion

. Las ventajas de la investigacion, fueron: el poder
realizar las encuestas directamente por via internet, y poder
aprender a utilizar Google Drive correctamente.

. Las desventajas, fueron: el n

. o poder saber si las respuestas eran confiables,
verdaderas; y que las personas que no conocian el tema no
respondian la encuesta.

Partidpantes de la investigacion:

. Amigos, familiares de la red social Facebook
como sujetos experimentales.

Variables:

. Variable dependiente: La conducta molar de cada
sujeto experimental y las respuestas.

. Variable independiente: El cuestionario realizado
para encuestar mediante la red social Facebook.
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Procedimiento:

. Para la elaboracion de las encuestas se investigd
caracteristicas generales y especificas del transporte “Puma
Katari’, como ser: el area wifi, velocidad, paradas, e entre
otras.

. Una vez obtenidas las caracteristicas se elaboraron
las preguntas, estas fueron elaboradas en Google Drive, y
enviadas a la red social Facebook, via internet.

. Se esperd la respuesta de 4° sujetos experimenta-

les, al azar, amigos, familiares, conocidos de la red.

. Se procedid paralelamente con la tabulacion de los

datos y respuestas dadas.

. Se realizaron las debidas comparaciones y los resultados.
V. RESULTADOS

. Los resultados obtenidos fueron satisfacto-

rios, ya que los sujetos de estudio respondieron ade-
cuadamente a las encuestas planteadas.

1. Usted cree que con la incorp de los P

1 el trafico sera mas fluido?
s 24

2. Cree usted que el pasaje es accesible para todo usuario?

: s 27

= NO 19 413
o s "w " 20 E= E ]

3. Esta conforme con las rutas designadas a los Pumakatari?
s 33

o 7 14 = 78 as

4. Cree que la implementacion de wifi en los Pumakatari @8 una buena inversion?
s 3z
™ NO 16
NO
° o "z i 24 £ 36

5. Usted cree que |a tarjeta como forma de pago @s una buena opcion?
8 30 as

- — S — T O R E | T
|
o 1z 30
6. Cor que los son mas seg que los portes 7
S 28
eSee———————— no 20
;]
o & "2 (L 24 30
7. Esta de acuerde con los horarios de servico establecidos?
SI 34 7es
s ] MO 11 2a
~ [

8. Cree usted que los Pumakatari seran mas efectivos que el Teleferico?
k- 22
NO 25 =
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9. Desde que se incorporaron los Pumakatari, usted continua utilizando otros tipos de
transporte publico?
8l 30 65%

L NO 16 358

NO
o 8 12 18 24 30

10. Esta de acuerdo con que la velocidad limite de los Pumakatari sea de 60km/h?
3 23 50%
B NO 23 50%
NG
0 £ 10 15 20 23

V. CONCLUSIONES

e brindé la informacion necesaria sobre este nuevo
transporte publico para que las personas tengan conoci-
miento de las caracteristicas mas importantes de los Pu-
maKatari, también se logré comprender y se pudo mostrar
mediante los gréficos y la tabulacién de las encuestas rea-
lizadas cual es el pensamiento y la opinién de la sociedad
en general acerca de este nuevo servicio, se cumplieron
con ambos objetivos, tanto el general como especifico; por
ultimo en cuanto a la aplicacion Google drive podemos
concluir que se logré su uso adecuado y se entendidé que es
bastante ttil para poder hacer tabulaciones con exactitud y
mayor facilidad.
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