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Proyectos Experimentales de Aprendizaje desde el punto de vista de las inteligencias
multiples, en la asignatura de Fisica.

“Construccion de una maqueta prototipo de Montaiia Rusa de estudio”

Introduccion.-

Un objetivo importante en el trabajo de laboratorio, es contribuir a que los estudiantes
comprendan, integren e internalicen la rica interaccion entre observaciones,
experimentos, leyes y principios y cdmo la experimentacion ayuda a descubrir estas
leyes y como estas contribuyen a formular nuevos experimentos.

El trabajo de laboratorio tiene mucho de comuin con el arte. Se requiere no solo de
conocer las reglas y lineamientos teoricos sino también generar ideas creativas, para
aprender la interaccion de la fisica con la naturaleza, comprender su alcance y usarla
para beneficio de nosotros.

El trabajo “tradicional” de laboratorio se resume a la formacion de grupos de trabajo,
entrega de material y llenado de un formulario resumen que sirve para asignar una
nota.

En el presente proyecto, se propone un trabajo de laboratorio mas trabajado y
cooperativo, llevando adelante una estimulacion a la curiosidad y la investigacion de
fenomenos desarrollando habilidades especializadas de la inteligencia, en el trabajo de
campo e investigacion.

Con la realizacion de este proyecto, potenciamos la habilidad de resolver problemas
nuevos con apertura y rigurosidad, aplicando sus conocimientos adquiridos para lograr
el objetivo.

Objetivo.-

Desarrollar un proyecto de construccion-investigacion en la asignatura de Fisica, con
enfoque cooperativo, determinando el tipo de inteligencia dominante, para aportar de
manera mas efectiva en el trabajo de campo y el desarrollo de las diferentes etapas del

proyecto de construccion.

Objetivos especificos.-

. Desarrollar habilidades experimentales y analiticas.

. Analizar en forma critica y creativa el avance de los resultados.
= Estimular la busqueda de informacion.

" Estimular y potenciar la creatividad.

Marco Teérico y tareas especificas.-



Las habilidades del pensamiento son requisito para aspirar a una educacion de calidad.
Para solucionar problemas en todos los ambitos de la vida se necesitan las habilidades del
pensamiento.

La inteligencia implica la habilidad necesaria para solucionar problemas o elaborar
productos y/o servicios que son de importancia en el contexto cultural.

En este proyecto nos proponemos los estudiantes de Cuarto de Secundaria construir un
prototipo de montafia rusa para el aprendizaje de la Mecéanica.

Es de maxima importancia que reconozcamos la variedad de las inteligencias humanas,
todas las combinaciones de inteligencias. Todos somos diferentes, en gran parte
porque todos tenemos distintas combinaciones de inteligencias.

Aplicadas a un trabajo especifico tendran un resultado efe ctivo y se espera que el
desempefio de los grupos de trabajo “afines en inteligencia” logren mejores resultados,
que aquellos equipos or mados, sin tomar en cuenta la dominancia en la inteligencia.’

Al tener esta perspectiva mas amplia, el concepto de inteligencia se convirtid en un
concepto que funciona de diferentes maneras en las vidas de las personas. Gardner
proveyd un medio para determinar la amplia variedad de habilidades que poseen los
seres humanos, agrupandolas en siete categorias o “inteligencias”:

A) Inteligencia ling istica: Es la capacidad para usar palabras de manera efectiva, sea
en forma oral o de manera escrita. Esta inteligencia incluye la habilidad para manipular
la sintaxis o significados del lenguaje o usos practicos del lenguaje.

La tarea asignada a este equipo de trabajo, sera aportar con la redaccion del informe y
la documentacién historica-tedrica del proyecto.

B) La inteligencia légico matematica: Es la capacidad para usar los nameros de
manera efectiva y razonar adecuadamente. Esta inteligencia incluye la sensibilidad a
los esquemas y relaciones logicas, las afirmaciones y las proposiciones, las unciones y
las abstracciones. Los tipos de procesos que se usan al servicio de esta inteligencia
incluyen: la categorizacion, la clasificacion, la inferencia, la generalizacion, el céalculo
y la demostracion de la hipétesis.

La tarea asignada a este equipo sera, realizar los calculos analiticos matematico-fisicos
relacionados al proyecto.

C) La inteligencia corporal-kinestésica: Es la capacidad para usar todo el cuerpo, para
expresar ideas y sentimientos (por ejemplo un actor, un mimo, un atleta, un bailarin) y
la acilidad en el uso de las propias manos para producir o transormar cosas (por
ejemplo un artesano, escultor, mecanico, cirujano). Esta inteligencia incluye
habilidades fisicas como la coordinaciéon, el equilibrio, la destreza, la fuerza, la
flexibilidad y la velocidad asi como las capacidades auto perceptivas, las tactiles y la
percepcion de medidas y volumenes.

La tarea asignada a este equipo serd, la construccion del prototipo de trabajo apoyado
por el equipo de inteligencia espacial.



d)La inteligencia espacial: Es la habilidad para percibir de manera exacta el mundo
visual-espacial (por ejemplo un cazador, explorador, guia) y de ejecutar
transformaciones sobre esas percepciones (por ejemplo un decorador de interiores,
arquitecto, artista, inventor). Esta inteligencia incluye la sensibilidad al color, la linea, la
forma, el espacio y las relaciones que existen entre estos elementos. Incluye la
capacidad de visualizar, de representar de manera grafica ideas visuales o espaciales.

En primera instancia se dedicaran al disefio de la montafia rusa en un plano y luego
apoyaran en la construccion del prototipo.

E) La inteligencia musical: Es la capacidad de percibir (por ejemplo un a icionado a la
musica), discriminar (por ejemplo, como un critico musical), trans ormar (por ejemplo
un compositor) y expresar (por ejemplo una persona que toca un instrumento) las
ormas musicales. Esta inteligencia incluye la sensibilidad al ritmo, el tono, la melodia,
el timbre o el color tonal de una pieza musical.

Este equipo de trabajo tendra que componer la musica, disefiar la propaganda del
prototipo para su presentacion € inauguracion.

Conclusiones.

Se espera mejorar el trabajo de laboratorio en la asignatura, tomando en cuenta, la
dominancia en la inteligencia porque permite al estudiante desarrollar  sus
potencialidades. Evidentemente la estimulacion de las demas inteligencias no se debe
dejar de un lado, sin embargo este proyecto toma en cuenta para un proyecto
especi ico de trabajo la especializacion.

A continuacion se muestran los resultados obtenidos, para desarrollar el presente
proyecto. La prueba ha sido tomada a los estudiantes del Cuarto Curso de Secundaria
del Colegio “San Antonio de Padua”, en la asignatura de Fisica.
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1. INTRODUCCION,

La eleccion del presente tema como trabajo de la materia se fundamenta en el hecho de
la no importancia que se le presta a esta cualidad presente en un numero reducido de
nifios, sobre todo en nuestro medio donde no se pueden percibir planes especializados
que atiendan a los mismos en la escuela y peor el que muchos padres no se den cuenta
que alguno de sus hijos posee dicha cualidad o en el peor de los casos el saber ello
perno saber como estimular y aprovechar las aptitudes de sus hijos superdotados.

Dado que en nuestro medio se realizO una escasa investigacion y produccion de
material sobre el tema, se tuvo que recurrir a informacion de libros y de otras latitudes
donde existen mas investigaciones sobre el tema que personalmente. Dicha
informacion junto al criterio, conocimiento y experiencia personal hace que se
produzca este traba para que asi se pueda tomar en cuenta y mejor nuestra clase
haciéndola mas adaptable al universo de estudiantes que se tiene en el aula, en la
medida de las posibilidades, logrando as€, no caer en el error de introducir a todos los
estudiantes en la misma bolsa de la ensefianza colectiva en masas.

La motivacion personal sobre la eleccion del presente tema radicd en la abundante y
excesiva atencion que se puede percibir casi exclusivamente en las escuelas a los nifios
con déficit de atencion o problemas de aprendizaje, existiendo segin mi entender muy
poca o casi ninguna recomendacion que se pueda aplicar en aula para los casos
excepcionales como los nifios superdotados.

2. DESARROLIO.

Para abordar esta tematica, previamente se requieren de algunos conceptos
preliminares:

2.1. ;QUE ES UN SUPERDOTADO?

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) define a una persona superdotada
como "aquella que cuenta con un coeficiente intelectual superior a 130". Sin embargo,
reconocer a un nifio superdotado no es facil. S6lo un 2% de la poblacién infantil iguala
o supera el coeficiente intelectual para ser calificado como tal y casi la mitad suelen
ser nifios problematicos con bajo rendimiento académico y en algunos casos, fracaso
escolar.

Si no se detecta a tiempo la superdotacion el nifio puede ocurrir que el nifio se sienta
desmotivado y se aburra en el colegio. Ademas, un problem'fl anadido es, que el
profesorado no suele estar preparado para identificar esta cualidad intelectual y no
saben potenciar sus capacidades.

En Estados Unidos poseen una gran experiencia en la educaciéon de superdotados. No
obstante llevan alrededor de 20 afios publicando programas educativos. Actualmente el
modelo mas aceptado es el creado por el doctor Joseph Renzulli, del Instituto de



Investigacion para la educacion de los Alumnos Superdotados (Research Institute for
Gifted Education, University of Connecticut, USA).

2.2. ;CUALES SON LAS CARACTERISTICAS DEL COMPORTAMIENTO
DE NINOS SUPERDOTADOS O POTENCIALMENTE SUPERDOTADOS?.

Joseph Renzulli publico, en 1977, un libro Scales for rating the behavioral
characteristics of superior students donde establece unas caracteristicas que poseen los
nifios superdotados.

. Capacidad intelectual en general y aptitud académica especifica

o

. Es voluntarioso en la busqueda de nuevos conocimientos y no se distrae
facilmente.

. Comprende con facilidad la informacion que adquiere y la recuerda.

. Muestra logros excepcionales en alguna materia.

. Pensamiento creativo y productivo

. Aplica los conocimientos adquiridos en una materia a otra distinta.

. Genera gran cantidad de ideas y soluciones ante los problemas.

. Es arriesgado y especulativo

. Liderazgo

. Lleva a otros a trabajar en los temas que €l se propone.

. Responde bien a la responsabilidad.

. Artes plasticas

. Demuestra originalidad al combinar ideas, métodos y formas de expresion
artisticas.

. Inicia, compone o adapta juegos, musica, discursos, etc., libre de la influencia
de los padres o del profesor.

. Habilidad psicomotora

. Mecanica

. Usa materiales comunes para generar soluciones creativas a problemas de todos
los dias.

. Enfrenta problemas de tipo mecanico.

. Deportiva

. Aprende ejercicios fisicos mas rapida y correctamente que sus compafieros.

° Compara sus logros en educacion fisica con los de los demas.

. Motivacion y voluntad

Se concentra en un tema y persiste hasta que lo acaba.

Se aburre facilmente con tareas rutinarias.

. Prefiere trabajar independientemente y necesita poca ayuda.

. El modelo de los tres anillos analiza las caracteristicas que el individuo
superdotado debe poseer para ser considerado tal.

2.3. CLASES DE INTELIGENCIA

Howard Gardner (1943), psicélogo norteamericano y profesor universitario en la
Universidad de Harvard, es conocido por su teoria de las inteligencias multiples que
identifica varios tipos de inteligencia en el ser humano marcadas por las



potencialidades y acentos significativos de cada individuo, trazados por las fortalezas y
debilidades en toda una serie de expansion de inteligencia.

. Inteligencia lingiiistica: Que se manifiesta como fluidez en el habla a edades
muy tempranas. También existe una facilidad para escribir, leer, contar cuentos o hacer
crucigramas.

. Inteligencia musical: Los menores se manifiestan frecuentemente con
canciones y sonidos. Identifican con facilidad los sonidos. Es la mas conocida y
admirada.

. Légico-matematica: Se aprecia un interés en patrones de medida, categorias y
relaciones. Poseen la facilidad para la resolucion de problemas aritméticos, juegos de
estrategia y experimentos (por ejemplo: Einstein).

. Inteligencia visual-espacial: Los nifios piensan en imagenes y dibujos. Tienen
facilidad para resolver puzzles, dedican el tiempo libre a dibujar, prefieren juegos
constructivos, etc. Como la de un Picasso o un arquitecto.

. Corporal-Kinestésica: Facilidad para procesar el conocimiento a través de las
sensaciones corporales. Deportistas, bailarines o manualidades como la costura, los
trabajos en madera, etc. Es la propia de los atletas y socialmente se encuentra entre las
mas aceptadas.

. Inteligencia Intrapersonal: Aparecen como introvertidos y timidos. Viven sus
propios sentimientos y se automotivan intelectualmente. Poseen autoestima vy
confianza para la ejecucion de otros talentos.

. Inteligencia Interpersonal: Tienen gran capacidad para el liderazgo. Se
comunican bien y comprenden bien los sentimientos de los demés y proyectan con
facilidad las relaciones interpersonales.

Posteriormente, Gardner afiadid una octava linea intelectual que hace referencia a la
inteligencia naturalista o de facilidad de comunicacion con la naturaleza.

2.4. TIPOS DE SUPERDOTADOS

La profesora de la Universidad de Granada, M* Inmaculada Ramirez Salguero,
especializada en Psicologia Evolutiva y de la Educacion dirigidé una investigacion
sobre la superdotacion en la que se diferenciaban dos tipos de superdotacion:

a) Superdotacion creativa

Los nifios superdotados calificados como creativos tienen muy desarrollado el sentido
del humor y una actitud ludica que incluso se manifiesta en las actividades académicas.
Ademas destaca su inconformismo, su marginalidad y las ideas originales que expresan
en el trabajo.



Existe un problema para identificar este tipo de alta capacidad intelectual ya que los
tests de inteligencia comunes no sirven. La superdotacion creativa se mide con otro
test especifico menos conocido, The Torrance Test of Creative Thinking (TTTC).

Las caracteristicas que se tienen en cuenta en esta prueba son:

Fluidez de ideas Elaboracion
Sentido del humor Originalidad
Resistencia a cerrarse | Vision de perspectivas
rapidamente inhabituales

Capacidad de prolongar o romper |Riqueza imaginativa
los lazos de las formas
completas.

Calidad de la imaginacion Abstraccion de los titulos

b) Superdotacion con Coeficiente Intelectual elevado

Los nifios con un coeficiente intelectual alrededor de 140 son definidos como nifios
con una inteligencia general/elevada. Dentro de este tipo de superdotados se pueden
diferenciar tres subgrupos:

b.1. Superdotados de medio privilegiado con un C.I. alrededor de 140.

Son confiados e inconformistas pero conocen las reglas y los deberes del grupo. Suelen
presentar un actitud critica con respecto a sus compafieros. Este rasgo se debe a su
atrevimiento en el trabajo y en las relaciones y en ocasiones se muestran impacientes y
se sobrestiman.

Poseen una notable capacidad de reaccién ante situaciones tensas y, también es
cierto, que su sensibilidad es escasa debido a su sobrevaloracion.

El éxito de sus actuaciones viene apoyado por su grado de inteligencia, la gran
confianza en si mismos, serenidad y el elevado grado de riesgo que estan dispuestos a
soportar.

Su educacion la entienden como una actividad ladica. Ademas hay que resaltar que
este tipo de nifios tienen una mente que es capaz de mantenerse durante mas tiempo
despierta y atenta que la que posee cualquier nifio con una capacidad intelectual
normal. Se mantienen activos durante mas tiempo y sus horas de suefio son inferiores a
las de sus compaiieros.

b.2. Superdotados con escasos recursos econémicos.

Este tipo de superdotados son mas conformistas y menos espontaneos. Tienen una
capacidad para autoinculparse por sus actuaciones superior al de cualquier otro nifio.
También estan dotados de una mayor sensibilidad emocional y una fuerte integracion
de las reglas del Super Yo.




Poseen un gran sentido de la amistad y se muestran afables con sus compaiieros.
Tienen un gran interés por causar buena impresion y agradar a todo el mundo. Por
estas razones suelen ser muy valorados por los demas nifios y suelen ser los dirigentes

del grupo al que pertenecen pero un comportamiento sereno y moderado que se aleja
de las posturas de dominacion.

Temen al fracaso y por ello no suelen arriesgarse demasiado. La autodisciplina es un
rasgo muy destacado y utilizan su energia para lograr el €xito.

Los nifios superdotados con menos recursos economicos estan mas anclados a la

realidad lo que les da una ventaja particular sobre los otros superdotados que se refleja
en varios planos:

Valoran de manera muy positiva la escuela y los instrumentos de aprendizaje.

. Tienen una manera particular de aprender: relacionan la teoria con el mundo
real.
. Sus actividades son menos infantiles y fantasticas y siempre las relacionan

con aquello que les gustaria ejercer de mayores.
b.3. Superdotados con una precocidad extrema.

Algunos de estos nifios que pertenecen a este subgrupo presentan graves trastornos de
personalidad que en mucho caso se pueden identificar como rasgos de esquizofrenia.

Suelen refugiarse en actividades intelectuales les permite llevar una apariencia de vida
normal y les alejan de la psicosis. Es una terapia reguladora.

Por este tipo de comportamientos, estos nifios suelen ser incomprendidos
marginados por sus demas compafieros. Tienen dificultades para relacionarse con sus
compaiieros y en ocasiones pueden suftir trastornos afectivos.

Su aprendizaje es muy rapido y tienen una capacidad comunicativa muy significativa
pues utilizan un lenguaje elaborado y preciso.

Todo su conocimiento lo relacionan con la realidad y, como consecuencia, en ciertas
ocasiones tienen comportamientos extrafios y reacciones incomprensibles, siendo la
comunicacion fria y demasiado intelectual.

Su amplitud de conocimiento provoca que no soporten determinadas actitudes de
compaiieros de su misma edad. Conocen su gran superioridad y reaccionan de manera

agresiva y burlesca ante ellos. Como resultado de esto estos nifios acaban por aislarse
y se reafirman en su peculiar vision de la realidad.

2.5. ETAPAS EN LA SUPERDOTACION

El desarrollo de las capacidades intelectuales del superdotado se puede dividir en tres
etapas cruciales:

2.5.1. Etapa neonatal e Infancia.



El bebé superdotado no es como los demas nifios de su edad. Muestra gran precocidad
en el aprendizaje y en la interaccion con el entorno.

Son muy sensibles y responden antes que un bebé normal a los estimulos tanto visuales
como auditivos. Sin embargo si los estimulos Opticos son repetitivos no les prestan
demasiada atencion debido a que poseen una extraordinaria memoria fotografica.

Su desarrollo comunicativo es prematuro. Comienzan a hablar antes que un nifio
normal y su vocabulario serd mas extenso, pero aun asi el lenguaje expresivo sera
igual al de los demas nifios de su edad. Lo que si se aprecia es un mayor uso de formas
interrogativas, fruto de su gran curiosidad.

Durante esta etapa el nifio suele mostrar una amplia capacidad para realizar gran
cantidad de trabajo al que dedicara mucho tiempo y esfuerzo. También mostrara mayor
competitividad con todos sus iguales en el campo del talento con un gran afan de ser el
mejor y habilidad para aprender con rapidez nuevas técnicas relacionadas con su
talento. Ya en los bebes superdotados puede apreciarse esta perseverancia y una alta
gratificacion personal cuando logran realizarla correctamente.

La familia es muy importante para que el bebé desarrolle su capacidad intelectual,
pues una buena respuesta familiar facilitara una correcta evolucion. Por otro lado, esta
demostrado que el orden de nacimiento influye en el superdotado. El primogénito
suele recibir una estimulacion directa por parte de la madre, y las reacciones de ésta
también son mayores si se compara con los hijos posteriores.

2.5.2. Adolescencia

Este periodo no es facil para la vida de una persona, y se complica aun mas cuando
hablamos de los superdotados porque es una etapa de grandes transformaciones.

Las capacidades cognitivas cambian y los jovenes reflexionan sobre sus propios
pensamientos, tienen opiniones sobre conceptos relacionados con los valores sociales y
morales cada vez mas concretos y afianzados.

También en este periodo el papel de los padres es crucial, ya que la falta de interés de
los progenitores por el trabajo de sus hijos puede generar que el rendimiento de los
superdotados baje, asi como la falta de seguridad en ellos mismos. Existe un
porcentaje muy importante que si no recibe el apoyo necesario opta por abandonar los
estudios, a pesar de su alto coeficiente intelectual.

Deben de tener libertad para tomar decisiones y cierta independencia, aunque sin
descuidar el apoyo familiar.

Este tipo de jovenes, aunque no suelen tener problemas con sus compaiieros, prefieren
compartir su tiempo extraescolar con personas mayores, con desarrollo intelectual
parecido al suyo y sus amigos suelen ser mas escasos que los de cualquier
adolescente de su edad.

En recientes investigaciones se ha demostrado que hay una estrecha relacion entre
inteligencia, confianza en si mismo, autoimagen positiva y autoaceptacion.



2.5.3.Madurez

El superdotado que ha conseguido un nivel de formaciéon apropiada suele conseguir
un buen puesto de trabajo, normalmente de especialista, con una remuneracioén acorde
con su nivel de responsabilidad y en el que trabajara con comodidad.

Es cormente que trabaje aislado pero que sea valorado por sus compafieros por su alta
capacidad para resolver problemas o realizar un trabajo de alta calidad.

Si durante la adolescencia abandona los estudios y no consigue el nivel de formacion
adecuado es probable que desarrolle un tipo de trabajo que no exija especializacion, en
el que se encontrara con grandes problemas de aceptacion de si mismo, y a menudo
también puede tener dificultades para aceptar normas de sus superiores.

El alto coeficiente intelectual no es garantia de éxito en la vida y tampoco exige que
el superdotado tenga que optar por una profesion determinada y ser fisico, matematico
o ingeniero aeroespacial. Hay profesionales con una capacidad intelectual excepcional
en todos ambitos laborales. El superdotado debe desarrollar su inteligencia acorde con
sus circunstancias personales y profesionales con el fin de conseguir su bienestar.

2.6. DIFERENCIAS ENTRE NINO Y NINA

Segun una investigacion dirigida por la psicologa M* Inmaculada Ramirez Salguero,
profesora de la Universidad de Granada, las nifias son mejores que los nifios en
destrezas verbales que implican una preparacion mas avanzada para ir al colegio.
Ademas los nifios suelen tener mayores problemas de lectura y discapacidades para el
aprendizaje que las niflas. Bien es cierto que estas ventajas comunicativas
desaparecen con los afios, y llega un momento en que se igualan a las de los chicos.

Por el contrario, los chicos poseen mayor facilidad en las areas como ciencias y
matematicas, mientras que éstas solo les supera en la escritura.

También hay mas chicos que chicas en el porcentaje de estudiantes que aceleran su
preparacion académica para ingresar precozmente en las universidades.

Esta razon puede deberse a que es mas factible la aceleracion en carreras de ciencias y
matematicas que en ciencias sociales, y que la mayoria de los chicos superdotados se
inclinan por las dos primeras.

Algunos investigadores creen que las diferencias entre los valores cognitivos que
existen entre chicos y chicas se deben a sus distintas experiencias de socializacion. La
explicacidbn mas probable es que las presiones sociales de padres, amigos, profesores,
etc. provocan que el nifio adopte conductas que el considera apropiadas a su rol sexual.

En las chicas, el rol femenino puede provocarles conflictos de personalidad entre lo
que son y quieren ser, en contraposicion con lo que se supone que deben ser.

Una solucion, propuesta por la profesora Ramirez, es dar a la chica superdotada la
oportunidad de que conozca mujeres que hayan pasado por sus mismas circunstancias,
y que lo hayan sabido aprovechar, pero jamas haciéndolas parecer especiales, puesto



que muchas de ellas sufren inseguridad ante la duda de equivocarse y parecer poco
inteligentes, 0 no equivocarse nunca y parecer demasiado listas.

Los tests de personalidad revelan rasgos diferenciadores tales como:

. El género masculino suele ser mas introvertido, analitico, racional y posee un
espiritu tedrico y pragmatico, mientras que las chicas son mas imaginativas, intuitivas
y conceden muchas importancia a las relaciones interpersonales.

. Los chicos valoran en los estudios la atmosfera de competitividad e
individualismo, muy al contrario que las chicas que no aprecian tales circunstancias y
prefieren las relaciones interpersonales a la individualidad.

s Las nifias superdotadas estan equiparadas en cuanto a nivel de reflexion y
curiosidad intelectual igual al de los nifios pero aspiran a altas funciones sociales, se
interesan menos en su instruccion durante la adolescencia y sufren regresion
intelectual en la edad adulta.

2.7. TEORIAS CLASICAS DE LA SUPERDOTACION
2.7.1. Teorias patologicas

La superdotacion era relacionada en la época clasica como un don que otorgaban los
dioses. Sin embargo, la genialidad estaba relacionada con el desequilibrio mental. Los
griegos, como Aristoteles, Platon o Demécrito apoyaban esta creencia.

Posteriormente, Séneca atribuyd el genio a la locura y, posteriormente, los
racionalistas franceses entre los que se encontraba Pascal adoptaron esta idea.

En el siglo XIX surgieron las teorias fisonémicas de Lombroso (~/ hombre de genio)
que asociaban el concepto de genio con ciertos estigmas como la fragilidad y la
pequefiez corporal, retraso en el desarrollo y ciertas similitudes comportamentales con
los cuadros clinicos de la epilepsia.

Lange- Eichbaum escribi6 en su trabajo, GGenie, Iris und Ruhm (1928), sobre la vida
de 200 personajes geniales, y en todos ellos existian, en mayor o menor grado,
referencias a excentricidades y anormalidades de comportamiento. Venia concluir que
si la poblacion normal, el indice de psicopatas era de 0'S %, esta cifra se veia
aumentada al 12 o el 13 % entre los considerados genios.

2.7.2. Teorias psicoanaliticas

Los psicoanalistas atribuian la alta capacidad intelectual a aspectos motivacionales. La
superdotacion era fruto de la libido reprimida y la desviacion de esa energia hacia otros
mecanismos de defensa sustitutorios y alternativos, como el de la sublimacion,
compensacion, etc., Los superdotados canalizan esa energia hacia actividades
creativas fruto de procesos inconscientes. Estas teorias tenian como ejemplos los
casos de Beethoven, Rooselvet, Hell Seller o Napoleon.



2.7.3. Teorias cualitativas

El genio se caracteriza por una habilidades y aptitudes extraordinarias que influyen el
desarrollo de la historia de la humanidad. Sus intuiciones y anticipaciones le
distinguen del resto. Esta concepcion ha destacado durante el siglo XIX con
personalidades que defendian estas ideas como Schopenhauer, Carlyle y Emerson.

Para Hirsch, de las tres dimensiones de la inteligencia la creativa sélo es propia del
genio.

2.7.4. Teorias cuantitativas

Las cualidades del superdotado son debidas a combinaciones variables, mas que a
algun elemento aislado. Entre los trabajos de Galton hay que destacar un compendio
de ensayos con el titulo /nquires into Human Faculty (1883) en el que manifestaba la
singular conviccion de que la superdotacion partia de una superioridad perceptiva.

Galton acepto las ideas aristotélicas que decia que no habia nada en el intelecto que
antes no haya pasado por los sentidos. Asi, en sus teorias defendia que la originalidad
de la produccion intelectual o creativa dependia de la riqueza empirica aportada por los
sentidos. A mayor cantidad de datos facilitados, mayor disponibilidad de elementos
creativos y de juicio intelectual.

2.8. EL PAPEL DE LOS PADRES

Los padres constituyen una pieza clave en el proceso de identificacion del nino
superdotado ya que cuentan con mucha informacion sobre su hijo. Ademas estos
nifios tienen un alto grado de dependencia con sus progenitores porque a lo largo de su
vida deberan enfrentarse a situaciones dificiles ya que la inusual curiosidad intelectual
les expone a todo tipo de informacion que muchas veces puede desorientar o
desestabilizar su equilibrio emocional.

En el colegio el nifio se puede encontrar con que sus compaiieros le atacan, le
rechazan, le califican como "raro". El nifio superdotado no sabe como manejar este
tipo de situaciones, se encuentra indefenso y, lejos de comunicarselo a sus padres o
profesores, se calla y le invade una situacion de culpa por poseer una cualidad que los
demas ven como algo malo.

Los padres deberan intentar prevenir esta clase de situaciones y para ello hay que
explicarle su situacion. Su inteligencia es una virtud de la que no deben avergonzarse,
sino todo lo contrario, sentirse afortunados.

Cuando comprendan esta realidad, el nifio recuperara su autoestima y la confianza en
sus padres. El apoyo y la comprension de sus padres son fundamentales.

Normalmente los padres cuando se enteran de que su hijo es superdotado suelen
reaccionar de dos formas: o se sienten entusiasmados e intentan programar numerosas
actividades adicionales, clases, tutores particulares... para que el nifio desarrolle todo
su potencial intelectual, o bien intentan esconder esta condicion excepcional para
protegerlo de los problemas que puedan aparecer.



Este tipo de nifios con altas habilidades cognitivas tienen unas caracteristicas
especiales y que estas caracteristicas varian en cada uno en funcion de sus diferencias
individuales. Tampoco hay que olvidar que el nifio superdotado es un niiio y que a
nivel emocional necesitan la misma atencidn, mimos y afecto. A nivel intelectual hay
que estimular sus capacidades pero dandoles lo que nos pidan no mas.

Las actividades creativas son muy utiles y terapéuticas porque son ninos muy
enérgicos, no se cansan facilmente y necesitan constantemente retos. Los padres deben
tener en cuenta la opinibn del nifio cuando planifican estas actividades.
Frecuentemente sucede que los progenitores presionan demasiado y fuerzan al
superdotado a realizar actividades en las que no se encuentra motivado.

Existen tres tipos de papeles que pueden desempeifiar los padres dependiendo del
posicionamiento que tomen:

2.8.1. El papel de los padres como colaboradores

[dentifican la superioridad y creatividad de su hijo en tareas que no estan
relacionadas con las habilidades académicas.

. Los padres comparten su informacion para ayudar al profesor en la elaboracién
de las actividades educativas.

. La colaboracion de los padres en la elaboracion de estas tareas convierten a los
docentes en sus mejores defensores frente al colegio y la comunidad, puesto que
desean que el profesor tenga éxito.

. Muchos padres pueden tener relaciones con personas de su entorno que
pueden ser relevantes para la educacion de sus hijos, como artistas, arquitectos,
informaticos... Estos profesionales podrian enriquecer muchas de las actividades
educativas que se programen y ayudar a los profesores para que puedan responder a las
necesidades de sus alumnos.

2.8.2. El papel de los padres como participantes

. Deben asistir al colegio para conocer lo que los educadores pretenden hacer
con aquellos alumnos que pueden ser considerados como necesitados de algun
programa especial a causa de alguna habilidad fuera de lo comun.

. Se integran en el proceso de identificacion de este tipo de nifios completando
inventarios o cuestionarios.

. Deben compartir el resultado de cualquier evaluacién y observacion que haya
sido formal o informalmente efectuada.

. Es aconsejable que participen en actividades enriquecedoras y solicitarles ayuda
en proporcionar otras.



. Se deben implicar en la valoracion de las actividades especiales, proyectos y
productos de sus hijos.

N Tienen que poner en practica actividades en casa.
. Expresaran su opinién sobre los programas que estan cursando sus hijos.

2.8.3. El papel de los Padres como padres

. Se les deben aceptar tal y como son.

. Hay que estimularles sin forzarles.

. Deben dedicar tiempo a investigar con ellos.

. Se tiene que fomentar el pensamiento individual.

. Hay que animar a resolver sus problemas sin temor a fracasar. Estos nifios

deben aceptar que no pasa nada si una solucién no es la correcta y el buscar nuevas
salidas.

. Hay que ayudarlos en la planificaciéon de sus proyectos y areas, y mas tarde,
asegurarse de que las han terminado.

. No se debe interrumpir su concentracion.

. El respeto y la flexibilidad con sus trabajo son muy importantes.

. No hay que esperar que destaquen en todo.

. Los elogios son importantes para todos: ellos no son una excepcion.

. Los padres de un superdotado han de tener presente que su hijo es, ante todo,
un nino.

2.9. ESTUDIOS CIENTIFICOS SOBRE LA SUPERDOTACION.

A finales del siglo XIX y principios del XX surgieron modelos de identificacion de la
superdotacion basados en las capacidades, que destacaban el papel predominante de la
inteligencia y de las aptitudes con las que se cuentan para tener exitosas ejecuciones y
no tanto las ejecuciones que ya haya realizado.

2.9.1. Antecedentes historicos: La inteligencia hereditaria de Galton

Las primeras investigaciones cientificas acerca de la inteligencia superdotada
comienzan en la wltima década del siglo XIX con los estudios del inglés Francis
Galton. En 1869 publico su primera obra Hereditary Genius, donde defiende la alta
heredabilidad de la inteligencia y de la genialidad, detectando una elevada relacion
entre inteligencia superior y antecedentes familiares.

En su proximo estudio, publicado en 1874 English Men of Science: their Nature and
Nurture, investigd a una serie de personajes célebres y eminentes de la época a partir
de caracteristicas biograficos.



Su metodologia se baso en estudiar a las familias de personas que destacan en diversas
esferas de la vida social para buscar padres o hijos con una alta capacidad intelectual
que demuestre su tesis sobre la herencia de la inteligencia. Los resultados demostraron
que habia una correspondencia entre el rendimiento escolar de los sujetos y sus
familiares analizados.

Su investigacion recibid numerosas criticas porque en lugar de utilizar instrumentos
formales de medida uso criterios de prestigio social, lo cual provocé un sesgo
considerable, ya que a finales del siglo XIX el reconocimiento social estaba basado en
factores sociales, economicos y culturales.

En lineas generales, las conclusiones de sus trabajos establecen que los "genios" son
individuos con una capacidad intelectual superior, gran energia y fortaleza fisica,
buena salud, perseverancia, habitos comerciales, memoria, sentido de la independencia
y aptitud mecanica. En resumen un "genio" es aquel que posee caracteristicas
excepcionales, aunque en diferentes combinaciones.

Actualmente, las ideas que Galton aport6 sobre la capacidad intelectual aun perduran,
por ejemplo la relacion entre inteligencia y genialidad, inteligencia y éxito social,
inteligencia y heredabilidad.

2.9.2. El Estudio longitudinal de Terman

Lewis M. Terman (1877-1956) es conocido como el "padre del estudio de la
superdotacion. En 1921 Terman se dedico a identificar y analizar el desarrollo de la
inteligencia superdotada.

Su investigacidn contd con la financiacion de la Mancomunidad de Nueva York y con
la colaboracion de un amplio equipo de profesionales que coparticiparon en el
proyecto. Los objetivos principales del proyecto fueron comprobar si el potencial
intelectual que poseian los sujetos en la infancia se mantenia cuando alcanzaban la
vida adulta y comparar a estos individuos con esta excepcional capacidad con los
individuos de inteligencia normal.

Terman selecciond a los sujetos mas representativos de la poblacion escolar
californiana. La muestra que obtuvo estaba formada por un grupo de control y un
grupo experimental, éste ultimo constituido por 1.528 escolares (de tres a diecinueve
afios) con una alta capacidad intelectual. Las conclusiones del estudio diferenciaban
una serie de caracteristicas que poseian los superdotados:

. Presentan superioridad fisica y mejor salud.

. Han aprendido a leer antes que el grupo de control, entienden rapidamente.

. Tienen gran curiosidad y memoria y un amplio vocabulario.

. En los test de rendimiento puntiian dos o tres afios por encima de la poblacion
normal.

. Leen mas y mejor con un marcado interés hacia la ciencia, la historia, las

biografias, la poesia y el teatro.
. Su nivel de intereses es mas elevado.



. Obtienen mejores puntuaciones en los test caracterioldgicos (evaluacion de la
estabilidad emocional, actitudes sociales y otros aspectos).

El trabajo de Terman continué a lo largo de mas de siete décadas e incluso sigue en la
actualidad. Los resultados longitudinales muestran que la elevada inteligencia se
mantiene en la mayoria de los casos observando que muchos participantes habian
publicado libros y habian efectuado algun que otro producto. Sin embargo la gran
mayoria de los hombres y mujeres de la muestra habia tenido €xito en las disciplinas
universitarias cursadas y en la actividad profesional, ninguno de ellos realizé una
contribucidn lo suficientemente notable como para ser catalogado de genio o ganar un
premio Nobel o similar.

Los estudios de Galton y Terman se han convertido en un punto de referencia
imprescindible en la conceptualizacionn medida de la alta capacidad intelectual. A
partir de esos afios se realizaron multitud de estudios en EEUU para obtener un mayor
conocimiento sobre la realidad y para la realizacion de mejores programas educativos
en beneficio de los nifios y jovenes superdotados.

2.9.3. Otras concepciones de la Inteligencia

A comienzos del siglo XX se presentan tres concepciones explicativas de la
superdotacion: la monolitica, la factorial y la jerarquica. Estas teorias analizan los
elementos que conforman la estructura intelectual. Segin el tratamiento y la
interrelacion que que confieren a sus componentes se puede diferenciar una
inteligencia unitaria, dividida en factores o jerarquizada.

Estudios cientificos de la superdotacion: Segunda mitad del siglo XX

Estos estudios se subdividen en varios tipos teniendo en cuenta los factores en los que
se basan para realizar su analisis:

. Basados en el rendimiento: la alta capacidad intelectual es una condicion
necesaria pero no suficiente para un alto rendimiento. Afirman que existe un perfil de
caracteristicas que les permite destacar en determinados ambitos y no en todas.

Las lineas de actuacion de este tipo de modelo establecen programas educativos
adecuados que potencian el talento de todos los alumnos y la continuidad del proceso
permiten modificaciones curriculares. Por el contrario, suelen ser objeto de criticas
porque sélo se fijan en aquellos que tienen una alta capacidad e igual rendimiento, y no
en los que solo tengan alta capacidad. Ademas el rendimiento suele ser menos util en
edad temprana.

Algunos autores desarrollaron teorias basadas en el rendimiento. Es el caso de
Renzulli con su modelo de los tres anillos, Feldhusen que propone una concepcion
de la superdotacion basada en las diferencias individuales y la combinacion de la
habilidad general, talentos especificos, autoconcepto positivo y elevada motivacion de
logro. La Fundacion Alemana para la identificacion de adolescentes siguio el
criterio del rendimiento con varios indicadores: altas habilidades cognitivas,
flexibilidad de pensamiento, curiosidad intelectual, persistencia en la tarea...




. Otra corriente es la cognitiva, caracterizada por identificar los procesos,
estrategias y estructuras del conocimiento mediante las cuales se llega a una
realizacion superior, dan mas importancia a la forma de procesar la informacion y su
calidad que al resultado de un test.

Esta teoria establece la interaccion de tres tipos de inteligencia: destacarian con sus
componentes en inteligencia individual (relaciona la inteligencia y el mundo interno
del individuo especificando los mecanismos mentales que llevan a un comportamiento
mas o menos inteligente); por su gran capacidad para enfrentarse a situaciones
novedosas en experiencial (relaciona la inteligencia con el mundo externo e interno
del individuo); y por buscar equilibrio entre, adaptacion, seleccion y configuracion del
ambiente en contextual (relaciona la inteligencia y el mundo externo de la persona).

Entre los investigadores que desarrollaron este modelo destaca el modelo de
Sternberg, basado en la teoria triarquica de la inteligencia que establece que para que
exista superdotacion no tienen que aparecer necesariamente en igual medida las tres.

Mas recientemente Gardner (1998) desarrolla la teoria sobre 'inteligencias
multiples".

Gardner define la inteligencia como "la habilidad necesaria para resolver problemas o
para elaborar productos que son de importancia en un contexto cultural o en una
comunidad determinada".

. Existen otros autores que resaltan el papel de los factores culturales
relativizando el concepto de superdotacion a un ambito cultural. Este modelo recoge
cuatro elementos que integran las caracteristicas principales de la superdotacion:
habilidad intelectual general, conocimiento de un dominio y habilidad de manejo de
informacién, personalidad y estilos intelectuales y ambiente. Cada uno tiene tiene una
presencia distancia en cada caso permitiéndonos diferenciar entre: superdotados,
talentosos, creativos y expertos respectivamente segun el elemento que presente mas
peso.

Tannenbaum es un seguidor de esta teoria y propone una definicidon psicosocial de
superdotacion producto de la sobreposicion de estos 5 factores: capacidad general,
capacidades especificas, motivacion y autoconcepto, influjos ambientales y el factor
suerte.

. Otro autor que sigue los criterios basados en las capacidades de la inteligencia
pero que desarroll6 su teoria en la segunda mitad del siglo XX es E. Marland. En 1971
publicéd el Informe Marland en el que se definia al superdotado como el sujeto que
tiene alta potencialidad en cualquiera de estas areas, juntas o por separado:

Inteligencia general.

Capacidad académica especifica.
Creatividad.

Capacidad de liderazgo.

— Capacidad para las artes visuales.

El modelo de superdotacion mas completo es el que integre los componentes
principales de las teorias desarrolladas.



2.10. LA EDUCACION DE LOS SUPERDOTADOS

La educacion especial para los nifios superdotados comenz6 en el siglo XIX en Nueva
York con la creacion de clases adaptadas para el desarrollo y el progreso de estos
nifios. En 1918 la Comision para la Reorganizacion de la Educacion Secundaria en
EEUU present6 una propuesta de programas escolares abiertos para todos los jovenes
que tenia en cuenta las habilidades y las aspiraciones de los jovenes.

Los alumnos superdotados necesitan ayudas y programas educativos especiales para
favorecer su desarrollo intelectual. Existen multitud de modelos para ayudar en la
educacion de alumnos superdotados, que en los ultimos afios han variado de acuerdo a
los recursos disponibles y a las prioridades educativas. Entre ellos destacan: La
Aceleracion, Aula de apoyo y el Aula habitual.

2.10.1. Modelos educativos: la aceleracion

Durante afios ha sido la forma mas utilizada para responder a las necesidades de los
nifios y jovenes superdotados.

Con este método se busca colocar al nifio superdotado en algun curso mas avanzado,
teniendo en cuenta su edad mental. El nifio acelerado de curso o cursos ganara en el
tiempo, y podré terminar antes sus estudios.

En la primaria, la aceleracion ha significado sustituir el curso del alumno por uno mas
avanzado. Otra variante de este modelo es la admision en el primer curso a una edad
mas temprana de lo estipulado

En la secundaria, la aceleracién generalmente consistia en ofrecer cursos adicionales;
condensar dos cursos en uno; dar cursos universitarios o convalidar en la Universidad
el trabajo realizado en cursos del colegio.

Los autores Terman y Ogen concluian, en los afios 50, que este modelo beneficiaba a
los alumnos superdotados ya que no s6lo asimilaban mejor que los compaiieros de mas

edad, sino que no mostraban ninguna perturbacion alguna de adaptacion social.

Estados Unidos registra seis estrategias diferentes de aceleracion curricular:

1. Clase unitaria relacionada a la practica de trasversalizar todo el curriculo,
permitiendo a los estudiantes eprogreso, a su propio ritmo, en todas las asignaturas.

2. Curriculo compacto. Este método desarrollado por Renzulli permite saltar las
materias que los estudiantes ya dominan.

3. Lscolaridad acortada. Esta estrategia permite hacer tres cursos en dos, o cuatro
en tres.

4. Aceleracion tematica o aceleracion en una o mas areas determinadas
(matematicas, lenguaje...).

5. Admisiton temprana en la universidad antes de haber concluido la educacion

secundaria. Este sistema permite al alumno obtener créditos en determinadas materias
universitarias.

6. Posicion avanzada. El alumno curso un programa acelerado y al término es
examinado de manera exhaustiva de las materias estudiadas y si lo supera avanzara de
Ccurso.



En Espaiia, la legislacion establece que es posible la aceleracion de los superdotados
dos cursos en la ensefianza obligatoria; sin embargo, antes de que el alumno sea
acelerado de curso, debera tenerse en cuenta, no solo las capacidades cognitivas sino

diferentes caracteristicas psicoldgicas, asi como el ambiente sociales en el que el
alumno va a permanecer.

Argumentos que apoyan este modelo:

. El dominio de una asignatura debe ser el criterio para adelantar el curso,
porque no existe relacion entre el conocimiento de una materia y la duracion del
estudio.

. La estimulacion intelectual es esencial para que el superdotado no sufra
problemas sociales y emocionales. Si se les adelanta el curso suelen mostrar mas
interés para afrontar el reto.

. Las aceleracion grupal de los superdotados favorece la adaptacion e impide
dificultades causadas por la inmadurez social de los demés compaiieros.

. Los alumnos podran enfrentarse a responsabilidades propias de adultos.
Argumentos en contra de este modelo:

. Los estudiantes de menor edad no pueden competir con los mayores en muchas
areas y, por eso, pueden sufrir presiones sociales y emocionales innecesarias.

. Los alumnos menores "adelantados" no obtienen wuna ensefianza
individualizada, sino que reciben el mismo programa habitual del tipico alumno
mayor. Saltarse partes de una asignatura puede llevar a provocar futuros problemas en
el dominio de la misma.

. Los alumnos superdotados no presentan un avance de conocimientos por igual
en todas las asignaturas, por tanto, debemos preguntarnos sobre la conveniencia de una
aceleracion de golpe en todas las asignaturas, y avanzar un curso completo. La
aceleracion puede incrementar las diferencias de habilidad entre los alumnos y
provocar rechazo hacia el alumno superdotado.

. El programa habitual de ensefianza puede ser suficientemente completo, el
problema esta en la manera de impartirlo. El profesor deberia aprovechar al maximo el
curriculum con los alumnos superdotados.

2.10.2. Modelos educativos: aula apoyo

Los nifios superdotados pueden recibir una educacion especial a cargo de profesores
especializados contratados por el colegio o la comunidad y que en conjunto con la
institucidon deciden el tipo de ayuda que se va a ofrecer a los alumnos superdotados.

Desarrollan los criterios de identificacion que consideran convenientes para determinar
queé estudiantes participaran de ayudas especiales y con qué intensidad.



Se trata de ampliar el horizonte del nifio en diversas materias pero sin sustiuir los
programas escolares. Ademas estd comprobado que la relacion con otros nifios

superdotados aporta beneficios en el equilibrio de la personalidad y en la motivacion
en el estudio.

Estas ayudas estaran a disposicion de los alumnos dependiendo de su magnitud, del
criterio de seleccion y del nimero de alumnos a los que se les permita participar,

estos servicios o ayudas estaran a disposicion de los alumnos, individualmente, bajo
unas determinadas condiciones.

Ventajas:

. Los superdotados se relacionan con otros estudiantes seleccionados por
caracteristicas similares.

. L.os especialistas pueden estimularles en el desarrollo de habilidad e interés, en
areas especificas que los profesores, sin la necesaria especializacion, no serian capaces
de desarrollar.

. Los especialistas pueden ayudarse a desarrollar determinados procesos de
aprendizaje precisos para sus necesidades particulares.

. Los estudiantes son separados de sus clases habituales unicamente por cortos
periodos de tiempo.

Inconvenientes:

. Algunos alumnos potencialmente superdotados seran omitidos del programa de
educacion especial, y por otro lado, seguramente seran incluidos estudiantes
incorrectamente identificados.

. El programa es caro y su éxito dependera tanto d ela existencia de
especialistas, asi como de la posibilidad de contratarlos por parte de la escuela, que
también debera proporcionarles el espacio necesario y las medidas necesarias para
realizar su trabajo.

. Los estudiantes que dejan sus clases para participar en programas de apoyo
especial, a menudo son considerados como privilegiados, lo que puede contribuir a
desarrollar caracteristicas antisociables y de rechazo hacia los participantes, y también
resentimiento entre los alumnos no elegidos.

. Frecuentemente, los docentes suelen molestarse por las continuasmolestias
ocasionadas por los estudiantes al entrar y salir del aula para asistir a sus clases

especiales.

. El alumno superdotado que asista a estas clases tendra que realizar doble
trabajo porque a menudo el profesor exige que el estudiante cumpla exactamente con
sus clases y deberes habituales. Esta situacion le colocara en desventaja con respecto a
los demas compaiieros y puede que pronto no quiera asistir a los programas especiales.



2.10.3. Modelos educativos: aula habitual

Mantener a los estudiantes en sus clases regulares junto con el resto de sus compaiieros
es la opcion mas utilizada para ayudar a los nifios superdotados.

Una investigacion dirigida por el Consejo de Europa que la segregacion de los

superdotados en clases especiales solo deberia darse para un conjunto muy limitado de
talentos especiales.

Ventajas:

. Los estudiantes necesitan educarse dentro de grupos heterogéneos, con
diversidad de talentos y habilidades, sin tener en cuenta la superioridad o la
inferioridad particulares.

. El profesor habitual puede adaptar y modificar el programa de ensefianza, y de
ese modo responder a las necesidades de los pocos superdotados que estén en aula Los
procedimientos educativos considerados esenciales por los expertos para los
superdotados tienen el mismo proceso estructural que los disefiados para el aprendizaje
de todos los alumnos.

. Este sistema no obliga a los profesores a identificar a ciertos estudiantes para
que reciban un trato especial, eliminando al resto. En su lugar, cada estudiante tendra
la oportunidad de recibir ayuda especial en aquellas ocasiones donde se demuestre
dicha necesidad. Estas ayudas individualizadas podran ser suprimidas si el estudiante
no las aprovecha o si deja de necesitarlas.

Desventajas:

. Los profesores suelen estar sobrecargados de trabajo: demasiados alumnos por
clase y extensos programas de ensefianza. Si tienen que modificar los programas y
proveer de ayudas extras.. lo hacen con los estudiantes que presentan menos habilidad
en lugar de hacer con loa mas habiles.

. Algunos profesores no especializados piensan que la preparacion para
suministrar actividades enriquecedoras y para adaptar los programas de ensefianza
habituales debe ser superior a la que ellos tienen.

. Los superdotados no estaran motivados para trabajar o esforzarse mas y se
conformaran con estar en los primeros puestos de la clase con el minimo esfuerzo.

2.11. PROBLEMAS DE LOS SUPERDOTADOS

Los superdotados desarrollan una serie de habilidades que suelen ser inusuales para su
edad y que si no se identifican a su debido tiempo y no pueden potenciar estas
aptitudes, se producira un retraso en su desarrollo intelectual.

Se puede producir un desajuste entre la esfera intelectual y las otras facetas de la
personalidad debido a una proceso acelerado de madurez mental, lo cual implica que
su desarrollo emocional y social no sea como el del resto de los nifios.



Es obvio que las necesidades educativas de estos nifios no son las que corresponden a
las propias de su edad. Si no desarrollan todo su potencial intelectual se puede dar un
sentimiento de frustracion que desemboque en un fracaso escolar.

El presidente de la Asociacion Espafiola de Superdotacion y Altas Capacidades
(AESAC), José Antonio Montes, considera que un diagnéstico precoz, entre los dos o
tres afios, es lo mas adecuado para que esta aptitud intelectual no se convierta en un
problema. Otros expertos coinciden con €l en que en estas edades es mas facil

identificar las altas capacidades pero estiman que debe esperarse hasta los cinco o seis
anos.

Segun Amparo Acereda, profesora asociada del Departamento de Psicologia de la
Universidad Rovira 1 Virgili, cuando un nifio superdotado no se identifica como tal o
no se le estimula intelectualmente para que desarrolle su potencial pueden aparecer
problemas de comportamiento que pueden ser de dos tipos:

- Agresividad: el nifio se rebela y se niega a seguir las reglas establecidas, da muestras
de violencia verbal vy fisica.

- Pasividad: el nifio intenta abstraerse del mundo exterior y se crea un mundo de
fantasia sin contacto social, se muestra reacio a comunicarse con la gente y no se
defiende si recibe insultos o le pegan.

Analizando la problematica asociada al crecimiento intelectual del nifio superdotado se
pueden diferenciar varios momentos: Primera Infancia, Segunda infancia

Primera Infancia (0 - 6 aios)

Los nifios superdotados encuentran dificultades para hacer amistades porque
normalmente los intereses de estos nifios no coinciden con los de sus compaifieros de
su misma edad cronologica. Este problema le suelen solucionar relacionandose con
nifios mayores que ellos.

Otro rasgo que se manifiesta en estos ninos es que se plantean de manera muy
prematura y de forma intensa "el problema de los limites", limites de la vida ( el
nacimiento, la muerte, la existencia de Dios...), del tiempo (prehistoria, origen del
mundo...) y limites del universo.

Para los padres es un problema afrontar que un nifio de tres o cuatro afios les plantee
cuestiones tan trascendentales y que tengan que entablar con ellos un didlogo acorde
con el nivel intelectual y cognitivo del nifio, que no tiene nada que ver con la edad
cronologica.

Este tipo de nifios son conscientes de que son diferentes a los demas nifios de su edad
y por ello, se sienten solos y no muestran predisposicion a entablar amistad con otros
compaileros porque tienen miedo a que les rechacen.

Esto repercute su trabajo académico debido a que rinden por debajo de sus
posibilidades, algunos llegan a sufrir trastornos psicolégicos porque no consiguen
adaptarse en el colegio y otros llegan al fracaso escolar.



Cuando esto sucede aparecen factores comunes entre los superdotados (ansiedad,
inseguridad, impresion de aislamiento, sentimiento de torpeza manual y fisica,
sufrimiento al sentir que sus intereses son muy distintos a los de sus compaiieros,

deseo incesante de leer...). Estos rasgos se acentian en proporcion a su grado de
habilidades intelectuales.

Los problemas mas graves suelen aparecer a partir de los 11 afios. En esta etapa los
sintomas mas evidentes son:

. Falta de esfuerzo o interés por hacer la tarea o trabajar en clase
. Mal comportamiento

. Baja autoestima

. Actitud negativa en el colegio.

Los profesores de este tipo de chicos se sienten amenazados porque poseen elevada
observacion critica, una alta capacidad analitica y una marcada incredulidad que
les obliga a cuestionar todo. Se suelen adelantar a las explicaciones del docente porque
necesitan un ritmo de trabajo superior al que les marcan. Su hiperactividad es una
molestia en el aula y el profesor no sabe como afrontar las inquietudes que estos chicos
muestran.

Su tiempo de atenciéon es limitado y esto los hace inconstantes para terminar
actividades. Sienten un aburrimiento permanente y necesitan ser incentivados en forma
continua.

Poseen una marcada capacidad de liderazgo y sus reacciones suelen ser muy
enérgicas lo que en ocasiones provoca un efecto de dominio sobre los demas.

Tienden hacia la busqueda de la libertad y sienten gran tendencia hacia la
individualidad. No les molesta la soledad y se muestran muy combativos ante
cualquier situacion que no aceptan.

Todos estos problemas son fruto de una inadaptacion entre la sociedad y la educacion.
Por tanto, un nifio superdotado ademas de las dificultades de cualquier chico de su
edad tienen que enfrentarse a los que se derivan de su excepcional dotacion intelectual.

Segunda Infancia (6 - 10 aiios)

A esta edad este tipo de nifios pueden experimentar dos tipos de situaciones: aislarse
del grupo de amigos o ser los lideres de la clase.

La caracteristica comun en este tipo de chicos/as es que no encuentran amigos con
quienes compartir experiencias. Su madurez intelectual les impide conocer a gente con
sus mismas inquietudes.

Las niflas son timidas y retraidas, con un sentido muy acentuado del ridiculo,
comprenden las relaciones sociales, acatan las normas y en casa suelen mostrar una
actitud agresiva o de tristeza.



2.12. ;COMO INCENTIVAR AL SUPERDOTADO EN EL AULA?

No todos los nifios superdotados expresan en el aula su capacidad intelectual. En
muchas ocasiones esconden este extraordinario don y sus profesores los identifican
como individuos con bajo potencial intelectual.

El profesor de la Universidad Complutense de Madrid, Esteban Sianchez Manzano,
distingue tres condiciones que deben darse para que el nifio superdotado exprese su
capacidad en el aula y asi ser identificado por los profesores. Estos requisitos son:

. Actitud positiva del profesor hacia el nifio superdotado. La figura del
profesor y su actitud es muy importante en el proceso ensefianza-aprendizaje. Los
profesores en ocasiones no manifiestan una predisposicion positiva ante un nifio
superdotado y en algunos casos tratan de evitar lo que pudiera pensarse que es un
problema. El rendimiento escolar de estos nifios empeora ante esta actitud. El profesor
debe ser flexible en sus métodos y programas para ayudar en el desarrollo curricular de
los nifios mas y menos capaces.

. Formacion de los profesores en la educacion de los niiios superdotados. El
investigador Witmore en un estudio sobre nifios superdotados resolvio que habria que
formar al profesorado para que identificara a los superdotados a pesar de que su
rendimiento escolar sea bajo.

. Adaptaciones curriculares en el aula. Los superdotados exigen adaptaciones
en sus programas educativos debido a sus altas capacidades intelectuales. De igual
manera, la atencion a la diversidad exige que un estudiante con un nivel intelectual
menor debe de tener un programa especifico. Los elementos basicos del curriculum
que se pueden adaptar son cuatro:

o Asignaturas: Las ensefianzas han de ser mas profundas y extensas
porque su capacidad intelectual es mayor.

) Metodologia: utilizar explicaciones creativas incentiva al alumno que le
interesa mas producir que reproducir.

o Duracion del programa educativo: la ley permite acelerar en dos
cursos, durante la ensefianza obligatoria, el proceso educativo.

o Qué, como y cudndo evaluar.

2.13. DIFERENCIA ENTRE SUPERDOTACION Y OTROS FENOMENOS
INTELECTUALES:

A menudo la superdotacion es confundida con otros fendmenos intelectuales que por
su extraordinaria posesion llevan a la idea de que un individuo es superdotado cuando
realmente no lo es.

Algunos de estos rasgos excepcionales susceptibles de confusion pueden ser: Talento,
Creatividad, Maduracion precoz, genialidad, brillantez y excepcionalidad.



a) Talento

Se entiende como la focalizacion de una capacidad en un aspecto cognitivo o en una
destreza para el desempefio o ejercicio de una ocupacion. Una persona con talento

rinde de manera destacada en una determinada area de conocimiento con
independencia a la labor que puede realizar en otras areas.

Centrandonos en el tema de los superdotados cabria diferenciar entre una persona con
talento y otra superdotada. Mientras que el superdotado dispone de una estructura
cognitiva y unas capacidades de procesamiento de la informacion que se ajustan a
cualquier contenido, el talentoso presenta una combinacion de elementos cognitivos
que le hacen especialmente apto para una determinada tematica. Su estructura
intelectual seria, por tanto, incompleta relacion a la del superdotado, que posee un
intelecto mas universal.

Otro factor significativo es que para un individuo sea considerado talentoso ha de
desempefiar una actividad socialmente y culturalmente aceptadas y reconocidas como
de gran valor.

El talento se subdivide en areas:

. Inteligencia l6gico-matematica y verbal (que se incluyen en la inteligencia
general o el pensamiento convergente)

. Creatividad (pensamiento divergente)

. Liderazgo

. Aptitudes académicas especificas

. Capacidades motrices

. Capacidades en las artes visuales y representativas
. Capacidades artisticas

La persona con talento destaca en alguna de estos ambitos de manera destacada,
mientras, el superdotado sin destacar de manera llamativa mantiene nivel constante.

Se pueden distinguir distintos tipos de personas con talento dependiendo del campo en
el que destaque:

a) Sujetos con talento en la variable "inteligencia general" (pensamiento
convergente). Se caracterizan por una buena adaptacion académica general (capacidad
de concentracion, método de trabajo, solida estructuracion de conocimientos, etc.). El
nivel de socializacion es medio y suelen mostrar una evolucion emocional normal para
su edad y clase social.

b) Sujetos con talento en la variable "creatividad" (pensamiento divergente). Poseen
un perfil escolar irregular y acostumbran a estar bien considerados por sus



compaiieros, aunque pueden presentar, a menudo, comportamiento brusco. Suelen
tener buenas ideas pero les falta metodologia para desarrollarlas.

c) Sujetos con talento para el liderazgo. Son personas con un marcado caracter de
lider, inteligencia social que les permite entablar relaciones con gran facilidad.

d) Sujetos con aptitudes académicas especificas. Muestran un elevado rendimiento en
una o mas areas especificas. Tampoco tienen problemas para relacionarse socialmente
y emocionalmente maduran de manera pareja a sus comparfieros.

e) Sujetos con aptitudes psicomotrices. Suelen ser personas con grandes habilidades
deportivas o con una especial capacidad para el baile. Destacan en rasgos como la
flexibilidad, fuerza, resistencia, ritmo, coordinacion... En cuanto al rendimiento en las
tareas intelectuales y académicas de manera que no se puede generalizar. En la
mayoria de los casos muestran un nivel muy aceptable de socializacion y son muy
valorados por sus compafieros.

f) Sujetos con aptitudes artisticas. A pesar de tener un rendimiento académico normal
su socializacion es irregular, siempre dependiendo del tipo de talento artistico que
desarrolle.

b) Creatividad

La creatividad es definida como el facultad humana de identificar, plantear o
solucionar un problema de manera relevante y divergente.

Uno de los pioneros que elabor6 un estudio sobre la creatividad fue J.P Guildford. En
la década de los afios 50-60 del siglo XX realizo, desde el punto de vista cientifico, una
verdadera teorizacion sobre el tema y diferencid cuatro variables que son las mas
frecuentemente utilizadas para medir a la creatividad:

. La fluidez hace referencia a la capacidad de generara una cantidad
considerable de ideas o respuestas a planteamientos establecidos.

La flexibilidad se refiere a la facultad de formulacion de respuestas que pertenezcan a
distintas categorias, provocando una busqueda y una vision mas amplia o
sencillamente diferentes de la que se siempre se tuvo.

. La elaboracion consiste en afiadir elementos o detalles a ideas que ya existen,
modificando algunos de sus atributos. Exige manejar habilidades y gran cantidad de
informacion.

. La originalidad es el aspecto mas destacado de la creatividad ya que implica
pensar en ideas que a nadie se le habian ocurrido antes o visualizar los problemas de
forma diferente.

El concepto de creatividad es una caracteristica mas que posee el superdotado. Se
puede ser creativo sin ser superdotado, pero no viceversa. Para ser calificado como una
persona con alta capacidad intelectual se ha de poseer creatividad.

El arte no es solo el unico vehiculo de expresion de esta capacidad, pues existen otras
formas igualmente vélidas por medio de las cuales canalizar esta potencialidad.



c) Madurez precoz

Los ninos superdotados maduran mas rapido que el resto de sus compafieros que
tienen la misma edad y muestran comportamientos que son propios de niflos mayores.

En muchas ocasiones el desarrollo precoz no tiene porqué identificarse como
superdotacion pues en en la mayoria de los casos los nifios se acaban igualando con los

de su edad, o bien su diferencia se concreta en algun area, identificandose como
talento.

d) Genio

ldentifica a individuos con gran superioridad intelectual que realizan aportaciones
muy relevantes para la sociedad. Los superdotados poseen esta facultad y se elevan
sobre el nivel medio intelectual.

Perciben las relaciones intimas entre las cosas, reunen y combinan sabiamente los
materiales, inventan o descubre creando y anticipandose a su tiempo promoviendo un
nuevo punto de vista que supere los ya establecidos.

e) Brillantez

El término es entendido como una cualidad que posee un individuo que posee un alto
grado de inteligencia, en comparacion con los demas sujetos del entorno.

Una persona brillante muestra mayor rendimiento académico y es capaz de
memorizar un mayor numero de datos, etc...

f) Excepcionalidad

Es un concepto ambiguo ya que se atribuye a sujetos que se desvian de la media tanto
por encima como por debajo. Una persona excepcional puede ser alguien con una
deficiencia mental o un superdotado.

El término no implica diferencia, sino gradacién, por lo que se puede constatar las
mismas propiedades en los sujetos, aunque en un grado de manifestacion distinto.

2.14. PREGUNTAS FRECUENTES SOBRE EL FENOMENO DE LA
SUPERDOTACION

Esteban Sanchez Manzano, director del Instituto Europeo de la Superdotacién, ha
elaborado un informe titulado Los Nifios superdotados: una aproximacion a su

realidad. El estudio publicado por la Oficina de Defensor del Menor de la Comunidad
de Madrid contiene una serie de respuestas a cuestiones claves sobre la superdotacion.

1. ;Quién es un niio Superdotado?

Es aquel nifio que tiene capacidades cognitivas muy por encima de lo que es normal
para su edad.

2. ;Cuantos niiios superdotados hay?



Existe un acuerdo casi unanime entre los especialistas de que aproximadamente un 2%
de los nifios y nifias son superdotados.

3. ;Qué porcentaje de superdotados hay entre los niiios y las niiias?

Hay identificados mas nifios que nifias. Esto no quiere decir que haya mas
superdotados en el sexo masculino que en el femenino. El porcentaje de distribucion es

similar pero estas cifras reflejan que la identificacion depende de otros factores que
son dificiles de controlar.

4. ;El niio superdotado nace o se hace?

La herencia da los potenciales basicos que conforman el cerebro, sede de las
capacidades superiores; sin embargo, para que dichas capacidades puedan desarrollarse
y optimizarse es necesaria la educacién. Un nifio con excelentes potenciales genéticos,
si no tiene un ambiente eficaz, no desarrollara la superdotacion; también lo contrario,
sl un nifio no posee excelentes potenciales genéticos, no sera superdotado, aunque
tenga un ambiente eficaz para ello.

5. (Ser superdotado es un problema?

No si se atiende adecuadamente al nifio desde su infancia. Estos nifios se adaptan
mejor que los demas y son buenos en sus relaciones sociales, salvo raras excepciones.

6. ;Qué han de hacer los padres cuando sospechan que su hijo es superdotado?

Acudir a un psicologo especializado en superdotacion para que emita un informe. Este
profesional ha de conocer en la practica los diferentes métodos de seleccion vy
educacion para los nifios superdotados. En los centros educativos sostenidos con
fondos publicos, los Equipos de Orientaciéon Educativa y Psicopedagogica son los
encargados de la evaluacion.

7. ¢A qué edad puede identificarse un nifo superdotado?

Como norma general no antes de los cuatro afios, salvo raras excepciones. Las pruebas
psicométricas existentes antes de esa edad son fundamentalmente psicomotoras;
ademas, algunas conductas precoces en los primeros afios de vida, siguen, después,
parametros normales.

8. (Es conveniente la identificacion y el diagnostico lo antes posible?

Es muy conveniente. Cuanto antes conozcan los padres y los profesores si un nifio es
superdotado sera mejor pues podran atenderlo y educarlo mas adecuadamente.

9. Cuando un niiio es diagnosticado de superdotado, ;(han de hacer los padres
algo especial con él en el hogar?

No mucho mas de lo que estuvieron haciendo hasta ese momento, pues si el nifio es
superdotado, en parte es debido al ambiente familiar. S6lo han de tener en cuenta que



su hijo necesita aprender mas y se le deberan de ofrecer los mejores recursos para
conseguirlo.

10. ;Cuindo ha de acelerarse a un niiio a un curso escolar superior?

La aceleracion permite a un nifio superdotado estar en un curso con nifios mayores en
edad. De esta forma, el curriculum se ajustara mas a su edad mental, pero es preciso
que se tenga también en cuenta la adaptacion social. Si el nifio superdotado se adapta
bien con los nifios mayores, la aceleracion sera positiva; pero, si no se adapta, la
aceleracion sera negativa.

11. (Es conveniente la asistencia a un programa de enriquecimiento para
superdotados?

Mucho. El programa de enriquecimiento fuera del centro escolar no le perjudica y le
ayuda a conocer a otros nifios de su edad con caracteristicas similares a las suyas. El
nifio tendra retos superiores a los del centro escolar ordinario y compartira con los
demas sus intereses e ilusiones sin que se le considere raro. Aprendera a ser creativo.

12. ;Son obligatorias las adaptaciones curriculares?

Los nifios superdotados son alumnos excepcionales y, consecuentemente, son alumnos
con necesidades educativas especiales a los que se les ha de hacer una adaptacion
curricular individual, segiin la normativa vigente. La adaptacion curricular consistira
especialmente en el enriquecimiento del curriculum.

13. Los profesores que atienden a los niiios superdotados tienen que haber sido
ellos mismos superdotados?

No. Lo que necesita el nifio superdotado es un profesor que lo comprenda y conozca
sus peculiaridades. El profesor sera un orientador con la madurez necesaria que ayude
y estimule al nifio a conseguir metas. No ha de ser s6lo un reproductor de
conocimientos, sino innovador y creativo. Los nifios superdotados desean descubrir y
aprender por si mismos, pero necesitan las orientaciones de los profesores.

14. ;Los niilos superdotados tienen éxito escolar y, en la edad adulta,
profesional?

No sabemos con exactitud el porcentaje de nifios superdotados con fracaso escolar y
que llegaron a poco en la edad adulta, pero pensamos, por la practica cotidiana, que
bastantes de ellos sufrieron las consecuencias de la desorientacion y de una educacion
poco eficaz.

15. ;Son los niiios superdotados emocionalmente diferentes?
Por regla general, lo son. Las aptitudes intelectuales y creativas se desarrollan en ellos

a un ritmo mas elevado que otras capacidades, que evolucionan con normalidad. Las
emociones pueden ser afectadas. El nifio superdotado es mas sensible que otros nifios y



hace mas preguntas existenciales; si no se le ayuda no encontrara respuestas y eso le
preocupara.

3.CONCLUSIONES,

Habiendo analizado la informacién e indagando cual es la situacion en nuestro
contexto nacional, personalmente puedo llegar a la conclusién de que en nuestro
medio, Bolivia un pais subdesarrollado, no se han disefiado politicas explicitas que
promuevan la ensefianza especializada o planes especializados en el aula, tampoco se
puede apreciar una curricula o materia especializada en las escuelas normales que
permitan preparar a los maestros para el trabajo con los superdotados en el aula. Basta
ver las paupérrimas condiciones de muchas de nuestras escuelas y colegios fiscales e
incluso particulares a lo largo y ancho de nuestro pais para comprender
inmediatamente la marginacion a estos estudiantes, pues nuestra educacion fiscal por
un lado se debate en una suerte de mediocridad generada por las autoridades
nacionales y especialmente educativas que no fomentan la dotacion de materiales de
apoyo para la estimulacion temprana de nuestros nifios, muchas escuelas tienen que
pelear una dura batalla social para la adquisicion de un item que en muchos casos tarda
varios aflos en conseguirse. Por otro lado muchos de los colegios privados, mas por un
afan de marketing manifiestan que realizan una atencion personalizada en las aulas,
cuando a la larga o a la corta se termina en el mismo modelo de educacion en masas,
sin otorgar la importancia que se merece este sector escolar. Considerando ademas que
muchos de nuestros docentes trabajan en dos o hasta tres turnos en el dia, éstos dan “lo
mejor de si” en el turno de la mafiana cuando trabajan en sus colegios particulares,
luego en la tarde ya cansados, y sin un control riguroso del Estado, muchos de ellos no
trabajan con toda esa entrega ni acorde a las expectativas de los estudiantes del turno
de la tarde de la mayoria de nuestras escuelitas fiscales, convirtiéndose la educacion en
un fraude para la gente del pueblo y peor atn en el turno de la noche.

Por todo lo anterior puede manifestar el haber aprendido bastante sobre como abordar
este tema en el aula y trabajar de la mejor forma posible, ya que siempre fue de mi
interés el prestar seguimiento a dichos estudiantes sin descuidar a los estudiantes que
puedan presentar déficit de atencién o problemas de aprendizaje. Debo mencionar
también que es muy importante estimular a estos jovenes superdotados mediante la
realizacion de talleres especializados que se pueden impartir como actividades
cocurriculares en el colegio, motivandolos a participar en olimpiadas, torneos, etc para
asi generar un animo competitivo y de constante superacion y crecimiento en nuestros
jovenes y maestros.

Es muy importante aqui el rol del entorno del estudiante fuera de la escuela, el apoyo
de la familia, la sociedad, organismos no gubernamentales, etc para que estos
estudiantes puedan acceder a la mejor educacion aprovechando sus cualidades y
conformar asi los mejores profesionales, técnicos y recurso humano que nuestro pais
necesita para salir de su subdesarrollo. Tal labor no se lograra si es que los medios de
comunicacion no seleccionan mejor su programacion acorde a la edad del publico o
promuevan el interés por las ciencias, las artes y lo valores en nuestra nifiez y
adolescencia, que en la actualidad lamentablemente recibe todo un bombardeo de
informacion alienante a otras culturas que poseen otros principios valores, etc, refitdos



muchas veces con las buenas costumbre, la moral y la ética, estropeando asi la
formacion que la escuela intenta brindar en la jornada escolar.

r . . . . . oge *
La inteligencia es la capacidad de ser feliz de utilizar las emociones como fuente de
informacion para conseguir objetivos".
Javier Jara
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1.- Definicion de Desercion Escolar

La desercion escolar es un problema educativo que afecta al desarrollo de la sociedad, ¥
se da principalmente por falta de recurso .Es el abandono del estudio debido a di versos

factores que influyen en el nifio, y como consecuencia se produce el rezago educativo y

afecto también en los factores econdémicos y por una desintegracion familiar.

La desercion escolar se da mas en el area rural donde los padres consideran que los
nifios a los ocho afios deben aportar al hogar por lo tanto deben trabajar y abandonar la

escuela, segun las investigaciones.
En la zona urbana, los nifios al proceder de familias donde los padres tienen un bajo
nivel educativo y de escasos recursos econémicos también son mas proclives a desertar

de la escuela.

1.1 El caso de la Desercion Escolar

Al inicio de cada afio escolar es frecuente encontrar en los medios de comunicacion

comentarios y entrevistas sobre la desercion escolar.

Desercion es el alumno que durante el afio lectivo ha superado el limite de
inasistencias y se encuentra o esta declarado no apto para rendir la evaluacion final; sin
embargo, no ha perdido vinculo con el sistema, porque al afio siguiente puede
continuar en él, como repitente o repetidor, también puede desertar. Por su parte,
desertor es el alumno que en el ejercicio educativo siguiente no ratifica su matricula, es
decir, pierde vinculo con el sistema; el desertor, al final del ejercicio educativo
anterior, puede haber aprobado o desaprobado su grado de estudios respectivo, o

también, haberse retirado.

2.- Factores que In luyen la Desercion Escolar

Una de las causas principales para las bajas tasas de permanencia escolar es el abandono de

los estudiantes forzados por la necesidad de trabajar porque las familias -



atribuyen el abandono escolar a los bajos recursos economicos, que obligan a que los

menores de entre 10 y 12 afios empiecen a trabajar. No obstante, también identifica un

bajo interés asignado a la educacion.

La escolaridad de los nifios se interrumpe desde el primer grado de primaria; sin
embargo, se acelera a con el pasar de los afios aunque en el area rural la situacion es
mas preocupante, pues la desercion escolar involucra incluso a nifios de los primeros
Ccursos.

Las causas de desercion escolar se dan principalmente por falta de recursos y extrema
pobreza, lo que determina que la mayoria de los nifios y nifias salgan a trabajar.

Otra de las causas se debe a que una de cada 100 nifias de entre 12 y 13 afios es madre

2.1.- Falta de acceso a los medios de transporte

La falta de acceso a los medios de transporte por bajos ingresos econémicos familiares
Los kilometros que deben caminar chicos de las escuelas rurales o que viven en zonas
alejadas es la situacion que engloba a muchos jovenes y nifios; este es un factor que
hace cada vez mas dificil la vida del estudiante de esos pagos en donde el promedio
general las caminatas ocupan gran parte de sus semanas. Aunque el problema se

agudiza en invierno.

Ante los problemas del transporte renacen otros medios de transporte como la
bicicleta. Incluso muchos padres acompafian a sus hijos atravesando pueblos o
comunidades para llegar a la escuela.

A todo esto hay que sumarle que muchas veces el trabajo en el campo los tironea a
faltar, porque una gran mayoria de chicos tienen que ayudar a los padres en las tareas
de la chacra en forma permanente.

Los problemas economicos: una de las principales causas de la desercion.
Otra de las causas de la desercion escolar es falta de interés, problemas familiares,
desmotivaciodn y fracasos escolares.

No vamos a negar que la pobreza afecte la vida de los nifios, pero el nucleo del

problema del fracaso escolar esta en otro lado.

2.2.-Trabajadores de siete anos




Los adolescentes estan expuestos, entre otros factores negativos, a la desercion escolar,
ya que cinco de cada 10 estan matriculados en algun nivel de educacion secundaria;

uno de cada 10 abandono el curso; solo cuatro de cada 10 jovenes de 17 afios culmina

el cuarto nivel de secundaria.

El riesgo de embarazo en la adolescencia esta condicionado a factores
socioecondmicos, regionales, educativos y socioculturales. El estudio determina que
11 de cada 100 nifias de entre 14 y 17 afios son madres y deben abandonar sus estudios

para cuidar de sus hijos o trabajar para mantenerlos.

El factor de riesgo mas importante es ser madre a temprana edad, y el abandono de la
escuela representa un peligro tres veces mayor que el que enfrentan las jovenes que

culminaron sus estudios.

La realidad econdémica es un factor mas de la desercion, en general el nifio desertor es

primero trabajador y después un nifio de la calle.

En algunos casos la desercion esta centrada en la necesidad de que el hijo suplante al

padre desempleado, en el sustento del hogar.

3.-De 6 a 10 Ninos no van a la Escuela

Los nifios y nifias se enfrentan con riesgos desde su nacimiento, pues solo cinco de
cada 10 reciben atencion en establecimientos de salud y con el personal adecuado al
momento de nacer de los cuales 6 de esos diez no van a la escuela . Esta atencion es
muy importante para garantizar su supervivencia y el desarrollo de ese nifio.
Uno de los riesgos que afectan con mayor frecuencia al desarrollo de los nifios es no
ingresar a la escuela a la edad adecuada, e incluso no ingresar nunca. El rezago escolar
y el analfabetismo son los principales obstaculos que dificultan el desarrollo de sus
capacidades y disminuyen sus posibilidades de integracion econdémica y social en su
vida adulta.

Segun el Censo de 2001, nueve de cada 10 nifias y nifios asistieron alguna vez a la
escuela; de 10 nifios que van a estudiar, dos estan rezagados; cuatro de cada 10 nifios

que asisten a primaria reprueban el afio; seis de cada 10 que inician la primaria la



abandonan antes de culminarla y solo siete de cada 10 nifios y nifias de 13 afios

culminan este grado.

El riesgo de abandono escolar se da en los hogares con menor ingreso y capital
humano, lo que hara que sus probabilidades de continuar los estudios sean minimas,
toda vez que uno de cada cuatro nifios en edad escolar enfrentan este riesgo.
Las diferencias entre el area rural y la urbana son grandes, ya que mientras que ocho

de cada 100 nifios y adolescentes de la ciudad son pobres, en el campo esta proporcion

se eleva a 50 de cada 100.

Un factor de riesgo importante que afecta a las nifias, nifios y adolescentes es el
abandono familiar, ya que a raiz de esto se ven expuestos a muchos peligros propios de
su edad, como las adicciones, violencia, maltrato, explotaciéon laboral y sexual.
También afrontan el problema de una insercién temprana en el mundo laboral, en

promedio desde los siete afios.

4.- En el Area Rural la Desercion Escolar. desde niiios hasta adolescentes

Se ha visto que debido a el analfabetismo la desercion escolar y la falta de
oportunidades para reforzar sus conocimientos de lectura solamente el 60% de los
nifios y nifias del area rural ingresa al sistema educativo .En el area rural el 86% de los
escolares desertan antes del sexto grado y el 99.5% antes de completar la secundaria.
El promedio nacional de desercion, antes de completar el sexto grado de primaria es
del 68%. Esta situacion influye de manera directa en el desarrollo productivo de las
comunidades y en el mantenimiento de las condiciones de pobreza ya que los nifios y

jovenes se ponen a trabajar para sustentar a sus familias.

5.- La Desercion Escolar el 2007

2007 tuvo una desercion escolar de 5%.



La desercion escolar de 2007 fue del S por ciento, un nivel bajo con relacion a otras

gestiones en las que el abandono en las escuelas llegaba al 15 6 20 por ciento, evaluo

ayer el director del Servicio Departamental de Educacion.

A seis dias que se declara la clausurado del afio escolar 2007, la asistencia estudiante
del 95 % fue por el estimulo del bono Juancito Pinto. Esta gestion no hubo mucho
problema con el abandono de escolares con relacion a afios anteriores que muchos
estudiantes, sobre todo de areas rurales abandonaban sus estudios.
Entre las causas identificadas para la desercion escolar se encuentran la crisis
economica, que lleva a que los padres retiren a sus hijos de la escuela para

incorporarlos al mercado laboral

6.- Desercion escolar en otros departamentos.

Chugquisaca

Con el objetivo de evitar la desercion escolar de los nifios, nifias y adolescentes del
departamento de Chuquisaca, se construiran tres ciudadelas estudiantiles con

inversiones de 500 mil, 800 mil y un milloén de dolares

Las ciudadelas han sido clasificadas en tres categorias: la categoria A recibira a 250
estudiantes, la categoria B albergara a 200 alumnos y en una ciudadela C para 150
estudiantes y principalmente permitiran albergar a los alumnos de secundaria, donde la

desercion escolar es mas alta.

Actualmente, en el area rural de Chuquisaca, poblaciones como Poroma y San Lucas
registran altos indices de desercion escolar por causa de la migracion campo ciudad,

abandono, dificil acceso y pobreza.

7- Juancito Pinto'' trajo suenos a los ninos

EL bono “Juancito Pinto” ayudo bastante a los nifios del area rural y esto es lo que los

nifios dijeron:



"Me voy a comprar ropa, zapatos, tenis, juguetes’ para los nifios fue un incentivo a
poder seguir estudiando ya que lo padres por tener entre cuatro o cinco hijos en el area
rural no pueden abastecer a comprarles un par de zapatos y esta fue la ayuda que el
gobierno realiza por los nifios los recurso economicos que los padres tiene no

abastecen para todas las necesidades de sus hijos.

Nifios con camisas o guardapolvos percudidos por muchos afios pasando de hermano a
hermano, pantalones grandes, zapatos estrechos, muy menudos y delgados por falta de
una buena nutricion, se llenaron de sonrisas al recibir este bono que, en muchos casos,

ira a aliviar las carencias familiares.

El bono de los nifios es absolutamente respetado, ellos tienen que sugerir en qué
gastarlo pero los padres viendo la necesidades de la casa una parte de ese dinero

disponen para la comida de sus hijos.

8 Bono Antidesercion

Para los nifios las ganas de estudiar llegaron con este “incentivo” para los nifios sus

ganas de estudiar a vuelto con mucha mas fuerza.

El bono Juancito P.en homenaje a un nifio héroe de la Guerra del Pacifico de 1879 que
Bolivia perdio contra Chile, para que cerca de 1.200.000 escolares puedan concluir el
ciclo escolar y asi lograr el control de las altas tasas de desercion y absentismo que

caracterizan al sistema educativo.

Este aporte contra la desercion escolar va a tener un impacto importante en la lucha
contra la pobreza, que es uno de los principales factores para el abandono de los
estudios. De hecho, el 45,9% del abandono escolar estd motivado por problemas

economicos, de acuerdo con el Instituto Nacional de Estadisticas.

Muchos nifios y nifias se ven obligados a dejar la escuela para buscar trabajo y ayudar
a mantener a la familia, generalmente monoparental. Un 60% de las familias

bolivianas viven en el umbral de la pobreza y en la pobreza extrema.



La desercion escolar afecta mas a los escolares del area rural, de acuerdo a un informe
sobre la situacion educativa del Centro Boliviano de Investigacion de la Educacion. La
tasa de asistencia escolar maxima se produce entre los ocho y nueve afios de edad, con
el 97% en el area urbana y el 93% en el area rural. La desercidn se registra con mayor
intensidad a partir de los 12 afios y a los 17, cuando se espera que concluyan el ciclo
secundario. Solamente un 67% acaba el bachillerato en el area urbana; en el area rural

lo concluye el 43%. Casi seis de cada diez estudiantes del area rural dejan los estudios

por el trabajo en el campo o para emigrar a la ciudad.

Las mayores tasas de abandono se dan entre las mujeres, que son discriminadas por los

padres, que privilegian la educacion de los hijos varones en las comunidades

indigenas.

9.-Lo quelos Padres deberian hacer pos sus hijos

Los padres deben favorecer el desarrollo y la motivacion de sus hijos, pues son para

sus hijos el principal modelo y objeto de identificacion. El fracaso escolar no es solo
un fracaso de los nifios sino que puede abarcar a padres profesores incluso alcanzar
extremos tan radicales como el suicidio. Es de vital importancia que los padres se
vuelquen en la educacion de sus hijos desde pequeifios, pues es la manera mas eficaz de
evitar futuros fracasos.

Es importante la coordinacion entre todas las personas que traten a niflos a_la familia
que es el principal nucleo educativo , debera dar al nifio una estabilidad emocional,
seguridad, proteccion, confianza en si mismo, un sistema de valores que constituyan
las mejores garantias de una infancia feliz y de un desarrollo armonioso de la
personalidad

Todo lo que pasa en casa repercute en el nifio y en su rendimiento escolar. Una actitud
sobre proteccionista por parte de los padres puede llevar a una excesiva dependencia,
falta de confianza en si mismo, infantilizacion y conductas regresivas, poca tolerancia

a la frustracion.

La edad de los padres es un factor a tener en cuenta a la hora de tratar el fracaso
escolar, es mayor le nimero de casos de retraso escolar en los hijos nacidos de padres

mayores, asi como también en el caso de madres demasiado jovenes.



10.-La Influencia del Profesor en la Desercion Escolar

Para nosotras un buen profesor deberia preocuparse de saber desarrollar la tension en
sus alumnos, el sentido critico, la facultad de expresion, pero también el valor, la
honradez intelectual y el entusiasmo. Conducir a todos a tomar conciencia de lo que
son, de su necesidad interior, de su propia vocacion.

La humildad abre muchas puertas. Decia bien San Agustin: "Para llegar al
conocimiento de la verdad hay muchos caminos: El primero es la humildad, el segundo
es la humildad y el tercero es la humildad".

La desercidon escolar se da en algunos momentos cuando el estudiante no congenia
con el profesor, o el profesor no ensefa lo suficientemente bien para el estudiante, lo
que provoca que el estudiante se retire del colegio.

Por eso se dice que el maestro debe ser por vocaciéon no por ocasion

10.-Consecuencias de la desercion Escolar

Como consecuencia de la crisis economica se registra un incremento de la desercion
escolar, provoca que numerosos niflos y jovenes del area rural pasen las filas de los
desocupados y de los socialmente excluidos. Por estas derivaciones, la desercion afecta
al presente y al futuro de los nifios y adolescentes que cesan de concurrir a la escuela,
pero también  condiciona  negativamente a toda la  comunidad.
Los nifios que provienen mayoritariamente de hogares pobres y el abandono de la
educacion condiciona severamente el horizonte individual de progreso
La desercion escolar contribuye al incremento de la marginacién y de la exclusion
social, lo cual afecta a la sociedad en su conjunto.

Se requieren iniciativas tanto econdémicas como pedagogicas y culturales, capaces de

mantener a los alumnos en las aulas, y también de mejorar la calidad educativa.

La desercion escolar fue un problema clasico del sistema educativo, fue una disfuncién
del sistema, pero fue una disfuncion porque nunca puso al sistema en peligro de
desarticulacion, es decir, el desertor escolar generalmente dejaba la escuela entre

tercero y cuarto grado o en zonas rurales y muy alejadas entre primero y segundo.
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] Contenido
Depresion, migracion, desercion escolar y sus diversos factores

a. Depresion

La depresion (del latin depressus, que significa "abatido", "derribado") es un trastorno
emocional que se presenta como un estado de abatimiento e infelicidad que puede ser
transitorio o permanente. Paciente se siente hundido con un peso sobre su existencia.
Es un trastorno afectivo que varia desde: bajas transitorias del estado de &nimo que son
caracteristicas de la vida misma, hasta el sindrome clinico, de gravedad y duracion
importante con signos y sintomas asociados, marcadamente distintos a la normalidad.

La depresion es una enfermedad tratable, al igual que la diabetes o la hipertension.
Muchos creen erroneamente que la depresion es normal en personas mayores,
adolescentes, mujeres menopausicas, madres primerizas o en personas que padecen
enfermedades cronicas.
Pero éste es un concepto equivocado, no importa la edad, el sexo o la situacion de la
vida, la depresion nunca es algo normal. Cualquier persona que experimente sintomas
depresivos debe ser diagnosticada y tratada para revertir su condicion.

b. Migracion

Segun informacion del Defensor del Pueblo, hay mas de dos millones y medio de
connacionales que viven en otros paises. Los hijos que se quedan en Bolivia estan ante
una serie de problemas.

El sacerdote italiano Aldo Pascualotto, responsable de la Pastoral de Movilidad
Humana Bolivia, indica que el rostro de la migracion en el pais es femenino. Y cuando
esto sucede, los padres se convierten en los pilares de la familia. El trabajo de
investigacion Los costos de la migracion, de Celia Ferrufino Quiroga, Magda
Ferrufino Quiroga y Carlos Pereira Bustos, establece que de las familias con
progenitores emigrantes 39 por ciento son madres, 33 por ciento son padres y que en el
28 por ciento viajaron ambos jefes de hogar. Entre los méas de dos millones de
bolivianos en el extranjero —segun datos no oficiales del Defensor del Pueblo—
también hay padres que se fueron del pais y que envian las remesas mensuales a sus
familias. Los principales destinos de los connacionales son Estados Unidos, con
300.000 emigrados; Espafia, con 300.000 también; Argentina, con mas de 250.000
bolivianos; y Brasil, en cuarto lugar, con alrededor 200.000 bolivianos radicados sobre
todo en Sao Paulo. Estas cifras fueron proporcionadas por el Capitulo Boliviano de
Derechos Humanos, Democracia y Desarrollo.

c. Desercion Escolar



Se debe a la falta de un sistema educativo adaptado a las necesidades lingiiisticas,
segun sefiala Intervida, una ONG espaiiola. El 39% de la poblacion indigena no esta
escolarizado, mientras que el 51% no termina la escuela

La Organizacion No Gubernamental Intervida alertd hoy de los "altisimos niveles de
fracaso escolar" en Bolivia, donde el 60 por ciento de la poblacion es indigena y habla
alguna ]engua vernacula.
La falta de un sistema educativo adaptado a sus necesidades lingiiisticas, en el que
carecen de una ensefianza bilingiie, es apuntada por la ONG espafiola como una de las
causas del elevado fracaso escolar.
Segun Intervida, el 39 por ciento de la poblacion indigena no esta escolarizado,
mientras que el 51 por ciento no concluye la educacion obligatoria.
La ONG espaifiola explica, en un comunicado difundido hoy, que sus equipos en el pais
americano han puesto en marcha cuatro centros culturales, donde nifios, nifias y
adolescentes desarrollan actividades como programas de radio y talleres de poesia
aymara.

° Desarrollo

Causas de la Depresion La depresion puede estar causada por uno o varios factores.
Algunas personas tienen mayor probabilidad de tener depresion que otras. Hay
diferentes razones que intentan explicar esta predisposicion:

. Herencia: Existe un mayor riesgo de padecer de depresion clinica cuando hay

una historia fiamiliar de la enfiermedad, lo que indica que se puede haber heredado una
predisposicion biologica.
Esto sugiere que hay fiactores adicionales que pueden causar la depresidon, ya sean
fiactores bioquimicos, o ambientales que producen estrés, y otros

flactores psicosociales.

. Factores Bioquimicos: Se ha demostrado que la bioquimica del cerebro
juega un papel signifiicativo en los trastornos

depresivos. Ademas, los patrones de suefio, que se ven afiectados por la bioquimica del
organismo, son generalmente difierentes en las personas que tienen trastornos
depresivos. La depresion puede ser inducida o aliviada con ciertos medicamentos, y
algunas hormonas pueden alterar los estados de animo.

. Situaciones estresantes: Muerte de un fiamiliar proximo o de un amigo,
una enfiermedad cronica, problemas interpersonales, difiicultades fiinancieras,
divorcio pueden ocasionar sintomas de depresion que sostenidos a lo largo del tiempo
pueden desencadenar en una depresion clinica.

. Estacionalidad - Trastorno afectivo estacional (SAD): Se ha observado que
hay personas que desarrollan depresion durante los meses de invierno, cuando los dias
se hacen mas cortos. s posible que la reduccion de la cantidad de horas de luz afiecte el
equilibrio de ciertos compuestos quimicos en el cerebro, dando lugar a sintomas de
depresion.

. Personalidad: Las personas con esquemas mentales negativos, baja
autoestima,
sensacion de falta de control sobre las circunstancias de la vida y tendencia a la

preocupacion excesiva son mas propensas a padecer de depresion.



Estos atributos pueden resaltar el efecto de las situaciones de estrés o interferir con la
capacidad de enfrentarlas o reponerse de las mismas.

Depresion segiin la Edad y el Sexo

* La depresion en la mujer: Las estadisticas muestran que las mujeres padecen
mas

depresion que los hombres, esto se debe a que existen diferencias biologicas entre
ambos.

Los cambios hormonales, tales como estrogeno y progesterona parecen tener un efecto
importante en el estado de animo de las mujeres.
Los cambios en los niveles hormonales se producen durante una serie de
acontecimientos que estan asociados a la depresion, en particular los cambios del ciclo
menstrual, el embarazo, el aborto, el periodo de nifios, el mantenimiento del hogar y un
empleo.

Asimismo ciertos sucesos traumaticos como violaciones y otras formas de abuso
sexual pueden contribuir a la incidencia creciente de la depresion en mujeres.

. La depresion en el hombre: Aunque el hombre tiene menos probabilidad de
sufrir

depresiones que la mujer, y a la vez es mas reacio para admitir que tienen depresion.
Por lo tanto, el diagnostico puede ser mas dificil de hacer.
El alcohol y las drogas enmascaran la depresion en el hombre mas comunmente que en
la mujer. Igualmente, el habito socialmente aceptable de trabajar en exceso, puede
enmascarar una depresion.
No es raro que la depresion en los hombres se manifieste con irritabilidad, ira
y desaliento, en lugar de sentimientos de desesperanza o desamparo.

. La depresion en la vejez: Es erroneo creer que es normal que los ancianos
se depriman. Cuando una persona mayor se deprime, a veces su depresion se considera
errbneamente un aspecto normal de la vejez.
La depresion en los ancianos, si no se diagnostica ni se trata, causa un sufrimiento
innecesario para el anciano y para su familia. Con un tratamiento adecuado tendria una
vida placentera. Los sintomas depresivos también pueden deberse a efectos
secundarios de medicamentos que la persona estd tomando, o debidos a una
enfermedad fisica concomitante.
La depresion en la vejez puede tratarse eficazmente con tratamiento psicoterapéutico.

o La depresion en la nifiez: La depresion en la nifiez se empezo a reconocer
solo hace dos décadas. El nifio deprimido puede simular estar enfermo, rehusar a ir a la
escuela, no querer separase de los padres o tener miedo a que uno de los padres se
muera.

El nifio mas grande puede ponerse de mal humor, meterse en problemas en el colegio,
comportarse como un nifio travieso o indisciplinado, estar malhumorado o sentirse
incomprendido.

Los nifios constituyen una poblacion diferente y no pueden ser tratados como si sélo
fueran adultos en miniatura. Una forma definida de depresion, denominada depresion
anaclitica tiene lugar en la segunda mitad del primer afio de vida en nifios que han
estado separados de su madre.



En diferentes combinaciones y grados de severidad, este tipo de depresion combina,
aprension, tristeza, llanto frecuente, rechazo del entorno, retraimiento, retraso,
aletargamiento, falta de apetito, insomnio y expresiones de desdicha.

° 7 problemas de la migracion
L. Familia Rompecabezas

Leonardo Sebastian Romero Oblitas se encuentra ahorrando unos pesos para viajar a
Buenos Aires (Argentina) en junio. “No s€ como, pero yo tengo que llegar alla si o si”,
explica el pacefio de 30 afios con un acento argentino en sus palabras.

Todo empezo con la partida de su papa, hace tres décadas. Cuando él se fue dejo a sus
dos hijos al mando de la casa y al cuidado de su madre. Entonces, comenta Leonardo,

la nostalgia se escurrio en los almuerzos sin su presencia y en la silla vacia de la
cabecera.

A su turno, los hijos también dejaron el nido familiar. Por eso, al cuadro familiar de
Leonardo le falta el color de la realidad.

Eduardo Siles Peifiailillo, representante de la Pastoral de Movilidad Humana La Paz,
dejo de usar la palabra desintegracion para hablar de las familias que se han convertido
en rompecabezas. “Cuando dejan a los hijos, dejan una parte de su vida. Hay casos en
que ha causado sorpresa el hecho de que hablamos de que, mas alla de la
desintegracion, se da la destruccion familiar”.

En materia migratoria no hay cifras oficiales que revelen el drama de la separacion
familiar; sin embargo, Siles se atreve a indicar que existen historias de padres que se
fueron en busca de mejorar sus ingresos economicos fuera del pais y que encontraron
otra compaiiera sentimental. “En las mujeres sucede lo mismo, pero me atreveria a
decir que hay mas casos de varones que forman otro hogar”.

2. La Angustia de las Notas

Reina Flores Linares, psicologa de la Brigada de Proteccion a la Familia, dependiente
de la Fuerza Especial de Lucha Contra el Crimen (FELCC), explico que la baja de las
calificaciones es frecuente en los hijos que tienen padres en el extranjero. “En algunos
casos que traté vi que hay personas que por cuidar al resto de la familia descuidaron
sus deberes. Por ejemplo, la madre se va y le delega las tareas al hijo o a la hija,
entonces le aumenta la carga. Vi un caso que una adolescente descuido el colegio y se
aplazo”.

El director del Servicio Departamental de Educacion, Roberto Huayta, tampoco
maneja cifras sobre alumnos con problemas colegiales porque sus papas estan en el
extranjero. “Lo que si le puedo decir con certeza es que sus calificaciones bajan
notoriamente. Supe de estudiantes que eran muy buenos en sus notas pero que después
bajaron en su rendimiento”.

3. Pandillas a la Vista



No en todos los casos, pero a veces las pandillas pueden convertirse en una via de
escape para los adolescentes cuyos padres estan en el exterior, analiza la psicdloga
Flores.

“Esto depende del comportamiento del adolescente y de la orma en que se adapta a la

alta de uno de sus padres. En la adolescencia uno busca entrar a la sociedad para ser
aceptado y busca la moda y las maneras de pertenecer a algin grupo social, entonces
aparecen las pandillas”.

Lo ideal, segun el sacerdote Elias Dinardi, es que el adolescente tenga opciones de
distraccion para pasar el tiempo y que se identi ique con sus pares.

Una orma de combatir las tentaciones de los grupos y pandillas es asumir la
responsabilidad en el hogar, indica la psicéloga de la Brigada, Reina Flores

4. Drogas y Alcohol

Elias Dinardi esta segura de que las pandillas son el Gltimo eslabon de una cadena que
empieza con las drogas y el alcohol.

Estos vicios son también la razon del desvio del dinero de las remesas. “Sabemos de
muchos casos que desvian las remesas para el consumo de alcohol y drogas. Esto es
undamental y preocupante”, explica Eduardo Siles Pefailillo.

El abogado Marco Antonio Gira, experto en nifiez y adolescencia, opina que con la
migracion “se paga un precio muy alto porque ese supuesto bene icio economico esta a
costa del bene icio amiliar. Cuando no hay el papa o la mama en la casa, puede haber
alta de carifio y descontrol. No es lo mismo el cuidado o el carifio de los abuelos o los
tios que el de los padres”.

Cuando habla de descontrol, Gira aclara que los adolescentes pueden optar por la
bebida o las drogas como via de escape a sus problemas amiliares. “Ademas, como no
esta el papa o la mama en la casa, es mas diicil hacer un seguimiento a su
comportamiento”. Y del consumo de bebidas alcoholicas y drogas hay un paso a la
rebeldia y las pandillas, afiade.

6. El carifio de Viaje

Cuando la distancia se alimenta de olvido es mas facil perder el vinculo de carifio entre
los padres y los hijos.

El padre Aldo Pascualotto, de la Pastoral de Movilidad Humana Bolivia, afirma que
“es importante mantener la comunicacion fluida entre los familiares porque los hijos
tienen que saber que el papa se ha ido a trabajar y deben saber valorar los sacrificios
que hace éste. También deben saber que €l se sigue preocupando por su educacion y su
formacion”.

Cuando no hay comunicacién, es mayor la ausencia de carifio y esto influye en el
crecimiento de los hijos, cuenta el abogado Marco Antonio Gira. De ahi hacia la falta
de respeto hay un paso. ..



7. Sin Imagen de Respeto

Para la psicologa Flores, padre y madre son insustituibles. Pero cuando uno de ellos
falta en el hogar, se intenta llenar el vacio del ausente, de manera casi instintiva o por
“prelacion”. Y los hermanos mayores son los destinados a ocupar este sitial.

Este cambio de roles no siempre es bien asumido por los otros hermanos, que
cuestionan la autoridad de “uno de sus iguales”. Ademas —sigue Flores— hay un trato
de iguales entre la mama o el papa y el hermano o la hermana mayor. “Este ya tiene la
atribucion de reclamarle al papa sobre la parte economica o la educacion de los
hermanos”. Segun los casos que vio la psicologa de la FELCC, el lazo de carifio es
mas fuerte de los hijos hacia la madre, y cuando esta imagen falta, entonces las brechas
afectivas con el padre pueden arreciar. Ella ya tratd algunos casos con estas
caracteristicas y cuenta que el extremo de esta falta de respeto puede derivar en la
destruccion del nacleo familiar.

El padre Bartoloto, de la Pastoral de Movilidad Humana Bolivia, dice que con la
migracion las naciones se enriquecen con los seres humanos. “Uno no va solo a otro
pais, lleva consigo la cultura de una nacion y puede enriquecer el lugar al que llega. Es
un fendmeno normal”. Los riesgos que existen, indica el sacerdote, son las
expresiones de racismo y los problemas habituales que tienen los bolivianos en el
exterior. Esto no solo pasa en el Viejo Mundo. En Argentina, segun el consul José
Alberto Gonzales, cada dia hay un caso de abuso contra un ciudadano boliviano.

Bartoloto cuenta que entiende el drama de la falta de trabajo en Bolivia. “Pero por
sobre todo se deberia preservar la integridad de la familia y evitar que haya la
disgregacion de sus miembros”.

. Magnitud y Evolucion de la Desercion Escolar en América Latina

Mas que de insuficiencias de cobertura o de acceso a la educacion, el problema de los
sistemas educacionales latinoamericanos es la escasa capacidad de retencion de los
nifios y adolescentes en la escuela. Seria errado considerar que la tendencia a la
universalizacion de la educacion basica en los paises de la regién que se manifiesta en
elevadas tasas brutas y netas de matricula primaria significa que la gran mayoria de los
nifios y nifias completan ese ciclo y que los retrasos en materia educacional radican en
su baja calidad y en la falta de adecuacion de los contenidos a los requerimientos que
surgen del mundo del trabajo.

La mas clara manifestacion de ello son las altas tasas de desercion escolar que
registran la mayoria de los paises, que se traducen en un bajo numero de afios de
educacion aprobados, muy por debajo del ciclo secundario completo, considerado el
capital educativo minimo necesario para insertarse en empleos urbanos y rurales con
probabilidades de situarse fuera de la pobreza

a. Pobreza y embarazo causan desercion escolar en La Paz

Las dos causas principales de la desercion escolar en el municipio de La Paz son la
falta de recursos econdémicos y los embarazos precoces en adolescentes, informo el
oficial mayor de Desarrollo Humano, Rolando Mendoza.

La desercion escolar solo alcanza al 4 por ciento del universo de estudiantes: 6.800 de



170 mil alumnos, entre 2006 y 2007. De ese nimero, el 45 por ciento deja el colegio
por falta de recursos economicos (3.060 estudiantes) y el 38 por ciento, por embarazos
no planificados (2.584 alumnas). La tercera razon es la “repitencia” (palazos
constantes) que llega al 17 por ciento. De los 6.800 chicos que no concluyen el afio, el
porcentaje de varones alcanza a 50,7 por ciento, y el de mujeres a 49,3. Pese a las
politicas nacionales como el Bono Juancito Pinto, la tasa de abandono de los estudios
en los macro distritos no se redujo como se esperaba, segin Mendoza. Excepto en el
de la Periférica, en los otros se elevaron o mantuvieron los niveles de gestiones
pasadas.

El Gobierno impulsa el Juancito Pinto, de 200 bolivianos, para evitar la desercion
escolar en los colegios fiscales. El Ministerio de Educacion informo que gracias a ese
beneficio bajaron las cifras de abandono escolar en todo el pais.

“La primera causa (necesidad economica) es que dejan de estudiar para buscar un
trabajo y ayudar a mantener el hogar”. La segunda razon afecta a la poblacion

femenina. “Dejan el colegio porque se embarazan, sobre todo por falta de
informacion”.

b. Las Causas

Mendoza explicaron que la razon que prevalece en este fendmeno es la falta de
informacion sobre educacion sexual en las poblaciones que tienen menos acceso a
datos o son de recursos economicos muy escasos. Luego esta el rechazo de las
instituciones, asi como de los colegios. “La ultima vez que reportaron a un colegio que
expulsO a una nifia por estar embarazada fue hace dos afios. Pero aun hay que
sensibilizar para que la sociedad asuma que es su derecho culminar los estudios”.

Los prejuicios son una tercera razon por la que las jovenes embarazadas desertan: les
incomoda su situacion ante compaiieros o docentes, o son los mismos padres quienes
las sacan de los establecimientos para evitar “pasar vergiienzas’ .

La Oficialia Mayor de Desarrollo Humano tiene un diagnéstico que indica que una de
cada tres mujeres tuvo un hijo antes de los 19 afios, ademas de que el 13 por ciento de
esa poblacion estuvo embarazada.

En la “repitencia” el estudiante prefiere abandonar el colegio debido a que es mayor
que sus compaiieros y se acompleja por estudiar con ellos.

c¢. El Alto no tiene datos de abandono

La situacion de desercion escolar en El Alto es desconocida, ya que no existen
registros de la poblacion estudiantil. El oficial mayor de Proteccion Social del
municipio altefio, David Rueda, reveld que esa instancia no guarda datos globales de a
cuanto llega el abandono escolar, ni de 2007 ni de anteriores gestiones. Es mas, no
supo informar sobre el nimero de estudiantes inscritos este afio.

Eso si, tienen registro de la situacion en primero de primaria, debido a que es el nivel
relacionado con las politicas que implement6 ese municipio en favor de la nifiez y
contra el abandono con el Seguro Escolar de Salud Obligatorio (SESO).

El Oficial Mayor detall6 que en 2003 hubo 18.649 matriculados en primero de
primaria, pero ese aflo se beneficiaron con el bono de 200 bolivianos 16.399 (88 por
ciento), porque muchos abandonaron el colegio ante de fin de afio, cuando se entrega
el dinero. En 2004, la matriculacion se elevo a 20.971 y 17.808 recibieron el monto
(84 por ciento). En 2005, hubo 21.481 matriculados y 18.633 beneficiados (87 por
ciento). En 2006, los matriculados eran 21.541 y los beneficiados 19.834 (92 por
ciento). En 2007 se registrd a 21.599 y se pago a 20.490 (95 por ciento).



d. Cifras escolares

170 mil estudiantes es la poblacion escolar de La Paz, entre primaria a secundaria.
El 4 por ciento de alumnos registrados deserta, segiin datos de 2006 y 2007.

Son 6.800 estudiantes aproximadamente los que abandonan el colegio.

Alrededor de 2.584 chicas dejaron los estudios por quedar embarazadas.

49,3 por ciento de la poblacién estudiantil son mujeres, es decir, 83.300.

Una de cada tres mujeres en La Paz tuvo un hijo antes de los 19 afios, seglin la
Alcaldia

° Conclusiones

Se pretende dar a conocer los problemas que genera a los hijos la falta de alguno de
sus progenitores. También se quiere llegara a concienciar al gobierno acerca de la
llamada fuga de cerebros (por el gran afan de buscar trabajo y no encontrarlo tienen
que migrar a otro pais en busca de mejores dias) descuidando principalmente lo mas
importante su familia, pues este cambio como ya lo vimos produce cambios en
trascendentales no solo en los nifios sino también en los jovenes, su familia en general
esto produce a la ves en muchos estudiantes de la edad escolar primaria la conocida
“amartelacion o tiricia” que como también vimos podria convertirse a la larga en una
depresion infantil lo cual a la vez lo llevaria a problemas emocionales.

También vemos que el objetivo, de Intervida, es fomentar el reconocimiento del
patrimonio sociocultural de las comunidades indigenas que se enfrentan a la
discriminacion y potenciar el uso de la lengua originaria de acuerdo con la region en la
que esta se desarrolle para un mejor rendimiento en la educacion.
También la ONG ha impulsado el "Club de los lectores", donde un grupo de una
veintena de pequefios y jovenes se reunen una vez por semana para leer un libro y
debatir su contenido. Es lo que en muchos lugares no se plantean, ni se opinan pues
debido al tiempo de los profesores, no podemos pedirles mas que las horas
reglamentadas a su contrato de trabajo, pues en Bolivia cada quien trabaja para
subsistir.

Coherente con la Doctrina de la Promocién Integral en la perspectiva de la restitucion
de

Derechos y ante la ausencia de politicas concretas sobre modelos de atencion para esta
poblacién vemos importante incorporar en el Plan Estratégico a corto, mediano y largo
plazo los siguientes aspectos resultado de la Pre-conferencia Nacional sobre
Institucionalizacion de la Nifiez y Adolescencia:

- Disefiar una Estrategia de Desinstitucionalizacion incorporando modelos de abordaje
y programas de prevencion.

- Replanteo de proyectos de vida de los nifios, nifias y adolescentes previendo su
egreso del Hogar.

- Regularizacion de la situacion legal de la nifiez y adolescencia institucionalizada

- Definicion de los Modelos de Atencion para los Centros y Hogares de Acogida,
tomando en cuenta los problemas y las razones de su internacion.

- Discapacidad, Adolescentes en Conflicto con la Ley y la Formacion Técnica para la
generacion de ingresos, son los aspectos que deben ser abordados con prioridad.

- Proceder a la Filiacion masiva de toda la poblacion institucionalizada



- Acreditacion y registro Institucional

- Acceso al SUMI (Seguro Universal Materno Infantil) para todos los internos de
Hogares

- Presupuesto adecuado para cubrir necesidades de infraestructura, recursos humanos,
recursos materiales, para capacitacion y fortalecimiento institucional,

- Becas alimentarias adecuadas y oportunas para cubrir las necesidades proteinicas
- Politicas de intercambio e informacion

- Apoyar modelos alternativos a la poblacion en riesgo
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TEMA:

“EL, DIVORCIO Y LA INCIDENCIA EN
ELL. RENDIMIENTO ACADEMICO EN
NINOS Y NINAS”.

Estudiante: Gabriela M. Pinell Campuzano

DEDICATORIA

A todos los estudiantes que confiaron en mi

Y con los cuales lloramos, reimos y nos



Consolamos juntos, porque gracias a ellos

Pude realizar éste trabajo.

I.- INTRODUCCION

Cuando se realiza una labor educativa con nifios de primaria, se goza de
muchas experiencias, no solo en el ambito académico, debido a las transformaciones
en cuanto al uso de diferentes modelos pedagdgicos que estén acorde a las
transformaciones de hoy en dia, sino también, en las experiencias de tipo formativo,
aquellas que tienen que ver con el estado emocional, afectivo, de conducta de los
estudiantes.

La relacion docente y estudiante se ve amplificada al tener contacto con los
padres o tutores de €l; dicho contacto permite apreciar la relacion intrafamiliar y su
relacion con el entorno social donde se desenvuelve.

Es asi, que en los ultimos afios se puede percibir que los nifios se han visto
afectados, con mayor frecuencia, por un problema que conmueve su vida en general,
el “divorcio”.

El modelo de una familia estructurada en madre, padre y hermanos, ha cambiado, y
seguramente seguira cambiando, ya que la sociedad en la que actualmente nos
encontramos sigue transformandose. Dichos giros sociales y familiares son el fruto
de experiencias a veces no muy positivas, dolorosas, que tienen que ver con rupturas
familiares.

Los “pequefios” afectados por el divorcio, muchas veces no expresan verbalmente su
malestar sino lo exteriorizan con actitudes especificas en su nuevo ambiente: la
escuela o colegio.

Es por ello importante, el poder abordar éste tema, para poder sensibilizarse frente a
€sta problematica tan actual y de tantas repercusiones.

II.- DESARROLLO

A) NINO Y FAMILIA

Es la familia el factor de socializacion mas importante para los nifios en edad escolar.
Los nifios adquieren valores, expectativas y patrones de conducta a partir de sus
familias. Los padres y hermanos sirven de modelos de conducta correcta e incorrecta y
ellos premian o castigan la conducta de los nifios; esto amplia las capacidades
cognoscitivas que les permiten aprender una serie de reglas y conceptos sociales, tanto
los que se ensefian explicitamente como los implicitos (Craig, 1994)

Los nifios pasan mas tiempo fuera de casa, que las generaciones anteriores,
debido a diferentes factores, como por ejemplo, la necesidad de familias con doble
ingreso, familias monoparentales, el mayor énfasis en la formacion académica y el
apretado ritmo de la vida familiar,

Tienen menos tiempo para el juego no estructurado, las actividades al aire libre y los
almuerzos  familiares reposados, tranquilos, donde todos los integrantes se
encontraban a la misma hora, y compartian.



Gran parte del tiempo que padres e hijos pasan juntos, esta centrado en quehaceres,
como ir de compras, preparar comidas, limpiar la casa y hacer la tarea. Esto hace que las
personas con las que comparten, su familia, ain sean importantes en la vida de un nifio
(Papalia, 2006).

También el “aprendizaje social“ se lleva a cabo dentro del contexto de las relaciones.
Estas son a veces tranquilas y seguras; otras veces provocan ansiedad y no pocas veces
dan origen al conflicto.

La teoria bioecoldgica de Brofenbrenner, ayuda a entender que también existen otras
influencias en el aprendizaje social y el desarrollo de los nifios y nifias, como por
ejemplo, el trabajo y la posicion econoémica de los padres y las tendencias sociales, tales
como la urbanizacion, cambios en el tamafio familiar, divorcio y nuevas nupcias.
Ademas, estan las experiencias culturales y los valores que influyen en la vida familiar y
los roles de los miembros de la familia. (Wolfolk)

B) EL DIVORCIO Y SU INLFUENCIA EN LOS NINOS

a) Aspectos generaies

Hace una generacion atras, cuando el divorcio era menos comun que en la actualidad,
y también cuando se creia que los padres con matrimonios problematicos debian
permanecer juntos por el bien de los hijos.

El niumero anual de divorcios se ha triplicado desde 1960; una tercera parte de las
primeras nupcias se disuelven a los 10 afios; en la actualidad casi la mitad de los
matrimonios terminan en divorcio, que traducido significa, que cada afio cerca
de un millon de nifios experimentan el resquebrajamiento de sus familias.

En la labor educativa, como docente, se puede comprobar los indices anteriormente
indicados y se percibe, que los nifios y nifias estén preparados o no, deben enfrentarse
a un tema de “adultos”, el divorcio.

Se conoce, que el divorcio, es un proceso lento de deterioro en la relacion de pareja,
pero que no queda simplemente ahi, sino que involucra a todos los miembros de ella.
No es una frase aprendida el sefialar, que los hijos son los mas afectados, en su
generalidad, ya que no entienden el porqué de ésta decision, muchas veces se sienten
culpables, y otras culpan a uno de los progenitores.

Los conflictos se incrementan cuando deciden por ellos o deben decidir con cual de los
padres viviran. También estan los dias de visita, que crea un desorden en sus vidas.
Luego, las necesidades de los nifios deben ser cumplidas por alguno de los
progenitores, muchas veces crea confusion, ya que frente a una necesidad, los nifios
no saben a quien recurrir, para que no se moleste ninguno de sus padres; cuando los
hijos se habituan a este proceso muchas veces sacan provecho, ya sea al recurrir a
ambos progenitores para alguna necesidad y recibir doble ayuda, o, también, para los
“permisos”, ya que sino me da mama, me dara permiso papa.

La situacion se puede complicar cuando aparecen terceras personas, nuevas parejas, en
la vida de sus padres; muchas veces los nifios los ignoran, se violentan o simplemente
se habituan a un “extrafio” en sus vidas.

Pero también estan aquellos chicos que han sabido afrontar el divorcio de forma
“adulta”; crecen con la seguridad de que ambos padres estdn mejor, separados, los
quieren, y que esto ayuda a su misma vida; la separacion no la asumen como una
culpa directa sino como parte del proceso de sus vidas. Pero ésta actitud se logra con
el apoyo total de los padres, cuando comprenden que sus vidas deben continuar, pero



que mucho mas importantes, es ayudar a que la vida de sus propios hijos sea mejor, en
todo sentido.

b) El divorcio y su incidencia en el rendimiento académico.

Se podria creer que la presencia fisica de los progenitores, en un nucleo
familiar estable, garantiza el desenvolvimiento adecuado de sus hijos en la escuela o
colegio, pero muchas veces se ve afectado debido a situaciones disfuncionales en el
hogar, cuando los padres no asumen el cumplimiento de sus roles.

Los estudiantes se ven enfrentados a éstas situaciones, pero también, a otras,
como por ejemplo, el divorcio, que es una situacion que abarca a toda la familia, y que
influye dentro y fuera del hogar.

Es muy importante la actitud de los padres en esos momentos de conflicto, ya que
generalmente, ellos descuidan la labor educativa en casa, desatienden a los hijos y se
enfrascan en una lucha con el cényugue. Lamentablemente ésta actitud negativa es
absorbida por los hijos, que si son pequefios hasta antes de los once afios,
aproximadamente, no logran comprender ésta situacidon dolorosa para ellos, no la
verbalizan; es recién a los doce afios, relativamente, que el adolescente adquiere el
“pensamiento abstracto”, que le ayuda a poder entender, reflexionar y sobreponerse al
divorcio de sus padres.

En nifios se pueden detectar actitudes concretas:

DX Cuando se comen las uiias.

X No controlan las heces fecales.

X Pesadillas, miedo a la oscuridad.

X Incontinencia del esfinter.

< Algunos presentan sintomas con diferentes dolores, en especial en situaciones

de tension, como por ejemplo en €poca de exdmenes.

Como el nifio no puede entender la situacion de divorcio y no la verbaliza, lo
demuestra, ademas, bajando en su rendimiento académico, se resiste a la autoridad,
demuestra tristeza, se muestra mas fragil, baja su motivacion, hay una tendencia a huir
de las responsabilidades. Esta situacion se puede complicar cuando los padres
desplazan su conflicto al nifio y éste se siente como un “botin de poder”.

El divorcio manejado de forma negativa deteriora el desarrollo normal evolutivo del
nifio.

c) Ayuda desde la escuela o colegio al niiio con conflicto de divorcio

El divorcio nunca es facil para nadie, pero es importante que si se detecta este tipo de
actitudes involutivas en el desarrollo del nifio, se pueda colaborar con €l.
Privilegiadamente, el maestro, se encuentra cerca del estudiante, de aquel estudiante
que pudiera atravesar por el conflicto del divorcio y es a través de la “educacion
afectiva” que se puede asistir a €stos nifios.

Es importante el trabajo en aula con la presencia de un docente firme y calido; uno
que establezca limites claros, que aplique las reglas con firmeza pero no con dureza;
uno que respete a los estudiantes y que demuestre un genuino interés. El docente tiene
la posibilidad de hablar sobre problemas personales sin pedir a los nifios que lo hagan.
Pero también, si hacemos caso a Brofenbrenner, es necesario trabajar conjuntamente
con la familia. Son los padres que necesitan una orientacion para poder enfrentar el
proceso de divorcio y como ayudar a sus hijos a poder sobreponerse; es decir un
proyecto conjunto donde se armonices los mismos valores, las mismas reglas y
sobretodo el respeto entre los miembros.



III.- CONCLUSIONES

La sociedad en la que vivimos atraviesa cambios profundos, muchas veces criticos.
Como docentes nos vemos enfrentados a problematicas cada vez mas duras, por las
cuales atraviesan nuestros estudiantes y que nos sensibilizan hasta pensar, qué mas se
puede hacer para ayudarlos.

Una de las armas mas importantes que se puede utilizar para poder llegar a los nifios
con problemas, es el del dialogo en clase, y asi poder tener la oportunidad de
expresar con libertad los conflictos en casa, los procesos de divorcios, sus tristezas, la
violencia que viven, etc.

Es esto lo que impulsa a no descansar en la labor educativa a favor de aquellos que son
los indefensos y a poder brindarles cada dia un poco de afecto, de comprension, de
respeto, aquello que no reciben en casa.

Claro, no se puede olvidar a los padres de éstos estudaintes que muchas veces no
comprenden los resultados de sus acciones mal llevadas y que en otros casos se
encuentran abiertos a poder recibir toda la ayuda posible por el bien de sus hijos.

Si ésta reflexion ayudaria en algo, seria algo positivo, en especial para aquellos
padres con problemas que descuidan a sus hijos y para que puedan entender la
importancia de que se es padre, antes y después del divorcio.

Es necesario llevar a delante estrategias concretas para poder colaborar a las familias
con éste tipo de problemas, como por ejemplo, “talleres de comunicacion asertiva”;
terapia de pareja; terapia familiar, asistencia de un psicopedagogo para poder
colaborar en los problemas de aprendizaje que se puedan presentar; crear espacios de
profundizacion, de conocimiento de uno mismo.

Como docentes no podemos esquivar €sta problematica que influye tan directamente
en nuestros estudiantes; tampoco el dejar de lado la imagen que muchas veces damos
de padres o madres “postizos”, de guias, de tutores, de amigos, de confidentes.
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Agresividad en el Nifil@ Preescolar

Introduccion: En muchas ocasiones llegan nifios al colegio con un comportamiento
agresivo para con sus pares, es por ello que me interesé¢ en este tema para poder
identificar las causas del comportamiento de nifios agresivos, y como se debe tratar
con estos nifios para poder integrarlos y que sean aceptados por sus compafieros y
padres de familia.

Se podria pensar que este problema, con el tiempo, pasard y con o sin ayuda, el nifio
racionalizara y en general mejorard, pero se ha visto cierta correlacion entre la
agresividad en la infancia y las dificultades de sociabilidad de esas personas en la edad
adulta, hechos que repercuten en su éxito familiar laboral y académico. Esta
trascendencia en el tiempo, que podria tomarse como consecuencia, es otra razon de
peso para abordar este tema.

Agresividad

Esté termino significa que alguien esta decidido a imponer su voluntad a otra persona u
objeto, es cualquier forma de conducta que pretende causar daiio fisico o psicoldgico a
alguien u objeto, ya sea este animado o inanimado.

Causas
Existen varios factores que influyen en la conducta agresiva:

Factor sociocultural; es el responsable de los modelos a que haya sido expuesto, asi
como de los procesos de reforzamientos que haya sido sometido. Si en el abundan
modelos agresivos, la adquisicion de estos modelos desadaptados sera muy facil.

Familia; uno de los elementos mas importantes del ambito sociocultural del nifio. Las
interacciones entre padres e hijos van moldeando la conducta agresiva mediante las
consecuencias reforzantes inherentes a su conducta. El nifio probablemente, generalice
lo que aprende acerca de la utilidad y beneficios de la agresion a otras situaciones. En
estas circunstancias, el pone a prueba las consecuencias de su conducta agresiva. Las
familias que permiten el control de las conductas mediante el dolor, tienen una alta
probabilidad de producir nifios que muestren altas tasas de respuestas nocivas. La
conducta agresiva del nifio acaba con gran parte de la estimulacion aversiva que recibe.
Dentro de la familia ademas de los modelos y refuerzos, son responsables de la
conducta agresiva el tipo de disciplina a que se le someta. Se ha demostrado que una
combinacion de disciplinas relajadas y pocos exigentes con actitudes hostiles por parte
de ambos padres fomenta el comportamiento agresivo en los hijos. El padre poco
exigente es aquel que hace siempre lo que el nifio quiere, accede a sus demandas, le
permite una gran cantidad de libertad, y en casos extremos le descuida y le abandona.



El padre que tiene actitudes hostiles, principalmente no acepta al nifio y lo desaprueba,
no suele darle afecto, comprension o explicacion y tiende a utilizar con frecuencia el
castigo fisico, al tiempo que no da razones cuando ejerce su autoridad. Incluso puede
utilizar otras modalidades de agresion como la que ocurre cuando insultamos al nifio
por no hacer adecuadamente las cosas, o cuando lo comparamos con el amigo o con el

hermano, etc. Tras un largo periodo de tiempo, esta combinacion produce nifios
rebeldes, irresponsables y agresivos.

Otro factor familiar influyente es la incongruencia en el comportamiento de los padres.
Incongruencia en el comportamiento de los padres se da cuando los padres
desaprueban la agresion y, cuando esta ocurre, la castigan con su propia agresion fisica
o amenaza al nifio. Los padres que desaprueban la agresion y que la detienen, pero con

medios diferentes al castigo fisico, tienen menos probabilidad de fomentar acciones
agresivas posteriores.

Es decir una atmosfera tolerante en la que el nifio sabe que la agresion es una estrategia
poco apropiada para salirse con la suya, en la que ese le reprime con mano firme pero
suave y es capaz de establecer limites que no se puede en absoluto traspasar,
proporcion el mejor antidoto a largo plazo para un estilo agresivo de vida. Ensefiarle al
nifio medios alternativos acabara también con la necesidad de recurrir a peleas.

La inconsistencia en el comportamiento de los padres no solo puede darse a nivel de
comportamientos e instrucciones, sino también a nivel del mismo comportamiento. En
este sentido puede ocurrir, que respecto del comportamiento agresivo del nifio, los
padres unas veces los castiguen por pegar a otro y otras veces le ignoren, por lo que no
le dan pautas consistentes. Incluso a veces pude ocurrir que los padres entre si no sean
consistentes, lo que ocurre cuando el padre regafia al nifio pero no lo hace la madre.

De este modo, el nifio experimenta una sensacion de incoherencia acerca de lo que
debe hacer y de lo que no debe hacer. Se ofrece incoherencia al nifio, también cuando
se le entrena en un proceso de discriminacion en el sentido de que los padres castiguen
consistentemente la agresion dirigida hacia ellos pero a la vez refuercen positivamente
la conducta agresiva de sus hijos hacia personas ajenas a su hogar.

Las relaciones deterioradas entre los propios padres provocan tensiones que pueden
inducir al nifio a comportase agresivamente.

Restricciones inmediatas que los padres imponen a su hijo; Restricciones no
razonables y excesivos "haz y no hagas" provocan una atmoésfera opresiva que induce
al nifio a comportarse agresivamente. Por ultimo, en el ambito familiar, puede
fomentarse la agresividad con expresiones que la fomenten. Estas son expresiones del
tipo "pero ;pero no puede ser mas hombre?".

El ambiente, en el que él nifio vive también puede actuar como un poderoso reforzador
de la conducta agresiva. El nifio puede residir en un barrio donde la agresividad es
vista como un atributo muy preciado. En tal ambiente el nifio es apreciado cuando se le
conoce como un luchador conocido y muy afortunado. Los agresores afortunados son
modelos a quienes imitaran los compafieros.

Ademas de los factores socioculturales también influyen factores orgénicos en el
comportamiento agresivo. En este sentido factores hormonales y mecanismos
cerebrales influyen en la conducta agresiva. Estos mecanismos son activados y
producen los cambios corporales cuando el individuo experimenta emociones como



rabia, excitacion miedo. Por tanto, factores fisicos tales como una lesion cerebral o una
disfuncion también pueden provocar comportamientos agresivos.

Estados de mala nutricion o problemas de salud especificos; pueden originar en el
nifio una menor tolerancia a la frustracidn por no conseguir pequefias metas, y por
tanto pueden incrementarse las conductas agresivas.

Déficit de habilidades necesarias para afroniar situaciones frustrantes; La ausencia de
estrategias verbales para afrontar el estrés a menudo conduce a la agresion. Hay datos
experimentales que muestran que las mediaciones cognitivas insuficientes pueden
conducir a la agresion. Los chicos agresivos por lo general, muestran deficiencias en el
empleo  de habilidades lingiiisticas para controlar su conducta, responden
impulsivamente en lugar de responder tras la reflexion.

No solo el déficit en habilidades de mediacion verbal se relaciona con la emision de
comportamientos agresivos. Es responsable también el déficit en habilidades sociales
para resolver conflictos. Las habilidades sociales se aprenden a lo largo de las
relaciones que se establecen entre nifios y adultos u otros nifios. Se adquieren gracias a
las experiencias de aprendizaje. Por lo que es necesario mezclarse con nifios de la
misma edad para aprender sobre la agresion, el desarrollo de la sociabilidad, etc.

Reporte de un Caso

Se trata de un nifio de 4 afios, que se caracteriza por tener conductas agresivas con los
compaiieros (patea, muerde, escupe y pega) sin razon aparente, sin provocacion
cuando las actividades no siguen sus propias reglas y cuando se lo reprende.

Muchas veces nos encontramos en el aula con historias como ésta.

. Como actuar frente a esta problematica?

Es una realidad que no existen recetas magicas porque cada nifio es un ser individual
con caracteristicas propias y necesita su propia receta para que la maestra pueda
resolver esta situacion y asi aprovechar al maximo sus potencialidades, pero si

podemos marcarnos una serie de metas que nos ayudaran a elaborar las estrategias que
necesitamos:

La primera meta es construir un indicador de conductas a observar. Para ello
debemos tener bien en claro cuales fueron las cosas que nos alarmaron de éste nifio
para que lo consideremos “agresivo”. Definiremos para observar los siguientes items:

Tipo de agresion: verbal, fisica, con objetos, etc.

Situaciones en las cuales se dan estas agresiones: ;Cuando juega? ;Cuéando realiza
actividades? ;,Cuando esta aburrido jugando solo?

Caracteristicas de la Agresion: pega, empuja, muerde, etc.
Si nuestra evaluacion nos diera que este nifio se mantiene agresivo en todas las

situaciones (juegos, actividades, etc.), deberemos focalizarnos en la situacion que mas
lo perturba.



Hasta ahora entonces sabemos que observar y donde.
La segunda meta seria construir indicadores de conflictos.

Sabiendo que este nifio pega mientras juega, los indicadores podrian ser:

. . Qué juegos prefiere?

. . Con quiénes juega?

. JA quiénes pega?

. ¢Por qué les pega?

. ¢ Qué motivo la agresion?

Siguiendo con este nifio. La observacion nos da el siguiente informe:

Este nifio, prefiere el rincon de juegos, juega en pares o trios, les pega a sus
compafieros de juegos y a los demas nifios.

Se observa que les pega sin haber existido antes un conflicto o discusion.

Los motivos que lo alteran son: que no le den el juguete que quiere, que no cumplan
sus reglas de juego, que le digan lo que debe hacer, etc.

Una vez que tenemos todos estos datos, buscamos en el registro de la entrevista inicial
datos que pudieran haber brindado los padres.

Convocamos a la mama o tutor para una reunion dénde le informamos la conducta del
niflo y comenzamos a indagar sobre las actitudes en el hogar tanto del nifio como de

sus padres es muy importante que en esta reunion este la psicdloga del colegio.

Un punto importante que deberia estar en el registro de la entrevista inicial, es
preguntar a los padres sobre las pautas culturales de crianza:

. Como ponen los limites si el nifio hace un berrinche, o se porta mal?

¢ Cuales son los castigos? ;Por cuanto tiempo?

. Quién es la autoridad mas fuerte en el hogar?

Retornando a nuestro nifio agresivo, la mama nos cuenta que ella es la autoridad
maxima en el hogar, que cuando el nifio hace un berrinche o se porta mal ella lo
soluciona con una paliza, que no hay otro tipo de castigo.

Segun A. Bandura, el nifio aprende los comportamientos agresivos por imitacion de:
modelos agresivos, mediante un aprendizaje vicario, (identificacion especial de las

figuras paternas).

Aqui estamos frente al punto crucial del problema, pues sera nuestro punto de partida
para resolver la problematica.



Tenemos un nifio agresivo, con marcadas conductas familiares en las relaciones
interpersonales. El nifio ha aprendido a relacionarse con una ecuacion muy simple: algo
me molesta = golpe.

Un gran desafio, puesto que no podemos interferir en las pautas culturales de la familia
pero si podemos orientar la resolucion del mismo a realizar actividades para que
aprenda a usar su freno inhibitorio en esta situaciones y acudir a los profesionales que
se dedican a ello. (Psicopedagogos, psicologos, etc).

Debemos tener en cuenta que no solo estos aspectos evaluados son suficientes, sino
que también debemos tener en cuenta otros aspectos tales como:

. Habilidades cognitivas y conductuales para resolver situaciones conflictivas.
. Interpretacion que tiene el nifio de cada situacion.

Como vimos anteriormente nos encontramos con un nifio con impulsos agresivos y
debemos trazarnos un plan de accion para que el nifio pueda:

. Reforzar competencias sociales y emocionales.
. Tomar conciencia de sus impulsos agresivos.
. Aprender a manifestarse sin violencia.

Plan de accion:

I- Consulta a un especialista: tomando los datos del informe de observacion de
conductas realizadas solicitamos la consulta a un profesional sin pérdida de tiempo.
Para ello elaboraremos un informe que contenga la mayor cantidad de datos posibles
de la conducta del nifio.

2- Estrategias de trabajo en el aula:

. Codigo de convivencia.

. Sistema de premios y castigos.

. Registro de buenas y malas acciones.

. Autocontrol del propio grupo.

. Juegos cooperativos que pongan a prueba el cambio de actitud.

Es muy importante que estas estrategias involucren a todo el grupo de alumnos y
que no solo sea para “algunos’.

Codigo de Convivencia:

Se realizara con los nifios el codigo de convivencia del curso, lo permitido y lo NO
permitido. Puede realizarse a través de dibujos o figuritas recortadas de revistas.

Sistema de premios y castigos:
Se realizara por consenso grupal el sistema de premios y castigos tomando como base

el codigo de convivencia, se definira que premio correspondera por acciones
permitidas y el castigo por acciones No permitidas.



Registro de buenas y malas acciones.

Se llevara un registro de las buenas y malas acciones. El mismo se puede realizar en un
afiche utilizando caritas tristes y felices, que se colocaran al lado del nombre de cada
nifio al finalizar el dia.

También se debe dejar aclarado que al finalizar la semana quien obtenga mayor
cantidad de buenas acciones sera acreedor a un premio.

Autorregulacion del propio grupo.

Este aspecto es importante puesto que los limites y el control de las acciones no solo
sera ejercida por la autoridad que es la maestra, sino que también por el mismo grupo
que le hara ver (a este nifio agresivo) que ellos no aprueban las malas acciones.

Esta autorregulacion debera ser definida por el mismo grupo a través del dialogo y el
consenso: poniendo pautas claras de accion frente a situaciones agresivas.

Por ejemplo: Si alguien pega, ;Qué hacemos?: ;lo ponemos en tiempo fuera?, ;jno
jugamos con €él?, ;lo mandamos a hacer otra actividad como ordenar, guardar, etc?

Segun estudios psicologicos el tiempo estimado de castigo en el procedimiento de
“tiempo fuera”, debe calcularse en 1 minuto por cada afio de vida del nifio. Por lo tanto
el nifio de sala de 5 afios deberia estar “tiempo fuera” de la actividad durante 5
minutos. Parece poco tiempo, pero para el nifio se convierte en una verdadera
eternidad, mas aun si tenemos a mano un reloj donde el pueda tomar conciencia del
transcurso del tiempo que se queda sin jugar.

Muchas veces la imposicion de limites y la autoridad de la maestra no alcanzan para
este tipo de nifios ya que hacen frente a la misma de distintas maneras o simplemente
al estar desvirtuada la figura del adulto (desde el hogar) como modelo de autoridad, se
muestran indiferentes.

Cuando la fuente de imposicion de limites la marcan sus pares, el nifio comprende que
no solo se trata de un castigo puesto por el adulto sino que los demas estan haciéndole
ver que su comportamiento les afecta.

Evaluacion, mediante juegos cooperativos que pongan a prueba el cambio de
actitud.

Como una manera de evaluar si se cumplen los objetivos propuestos para esta etapa, es
importante planificar juegos que pongan a prueba el cambio de actitud, se realizaran
juegos netamente cooperativos y colaborativos donde cada miembro del grupo
participe activamente. Los juegos en el recreo son especiales para este fin ya que el
nifio debera respetar consignas, esperar turnos de participacion, respetar a sus
compaiieros y sobre todo aplicar el freno inhibitorio a sus impulsos agresivos.

Conclusiones.

Tratar la conducta agresiva no implica simplemente su reducciéon o eliminacion, sino
que también es necesario fortalecer comportamientos alternativos a la agresion. Por lo



tanto hablar de como tratar la agresion, resulta imprescindible hablar también de como
incrementar comportamientos alternativos.

Para prevenir el comportamiento agresivo la mejor estrategia consiste en disponer el
ambiente de modo que el nifio no aprenda a comportarse agresivamente, y por el

contrario, si lo dispongamos de modo que le resulte asequible el aprendizaje de
conductas alternativas a la agresion.

Debemos aceptar que todos los nifios tienen caracteristicas irrepetibles preferencias y
patrones de respuesta ante los estimulos muy personales, lo que hace que las
estrategias propuestas no sean una receta uniforme y homogénea para todos los casos,
sino que aspiramos a que representen una guia de sugerencias, que adaptandolas a
cada caso, puedan ayudar en el tratamiento de la agresividad en los nifios de edad

preescolar, éste altimo alcance creemos es la esencia practica y la utilidad de este
ensayo.

El manejo integral del nifio agresivo implica involucrar a todo el entorno del mismo, es
decir tener contacto cercano con la familia (es el nacleo donde nacen y crecen los
problemas que favorecen el comportamiento agresivo), conocer con detalle su rutina
familiar, con el personal docente, con los compaiieros e incluso con la familia de los
compaiieros (que pueden inspirar actitudes de rechazo y marginacion). Todos ellos son

protagonistas de alguna manera, con su predisposicion y actitud en el mejoramiento de
la conducta del nifio agresivo.

Es también importante mencionar que se debe valorizar objetivamente el cambio de
conducta que experimente el nifio, es decir debemos todos, padres, profesores y
compaiieros, resaltar y hacerle notar nuestra complacencia y alegria por su cambio de

conducta, pues para el nifio agresivo representa un mensaje positivo, de que esta
realizando una buena tarea.
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El miedo docente-alum 100 basi

Al ingresar a la escuela, en la ensefianza basica, los nifios deben enfrentar una serie de
desafios y acomodar sus esquemas cognitivos, emocionales y afectivos a las exigencias
del ambito escolar, esto lo realizan con la finalidad de tener una mejor adaptacion al
nuevo ambiente con el que tendran que interactuar. El nifio tendra como base sus
experiencias e interacciones previas para asi poder vencer los desafios con los que se
encuentre en su camino. Esto en si trae un conjunto de consecuencias ya que, cuando
un pequefio empieza con la educacion basica, se ve obligado a dejar su pequefio
espacio protegido, que es el de su hogar al lado de sus padres y hermanos y debe
abrirse desde esta familia protectora, a la escuela para establecer nuevos vinculos
afectivos con las personas que tenga que interactuar.
El nifio debe pasar por una serie de etapas para lograr la realizacion de una serie de
competencias ya sean el desarrollo de habilidades cognitivas tanto como emocionales
referidas a sus vinculaciones afectivas, todo esto efectuado dentro de el aula de clases.
Dentro de la sala de clases, la relacion profesor-alumno juega un papel esencial para el
apropiado desarrollo del nifio. Esta interaccion depende de multiples factores como la
adecuada formacion del profesor, la metodologia de ensefianza que utiliza, el
desarrollo psicolégico del alumno, el contenido, entre otros varios aspectos.

Cuando ocurre el aprendizaje, se toma en cuenta todo aquello que el estudiante lleva
consigo, lo cual es, sus capacidades, sus conocimientos, su historia y sus valores, por
otro lado se encuentra todo lo que trae el profesor, que es basicamente lo mismo que el
nifio, pero también incorporando su pedagogia, sus pensamientos, su manera de ver a
los estudiantes y las condiciones en las cuales se desempefia. Entonces podemos decir
que en el momento en que los nifios se enfrentan con nuevos conocimientos ocurre el
aprendizaje. Este aprendizaje sucede en dos etapas, en la primera se pude observar la
apertura personal, corporal, emotiva y mental del estudiante a algo nuevo. En la
segunda etapa, el estudiante realiza la incorporacion de lo nuevo a su propia manera de

vivir su vida.



En este momento ya se pasa a observar y analizar si es que la escuela posee o carece de
un ambiente emocional favorable para el aprendizaje. De manera que exista este
favorable ambiente es necesario tener en mente, saber como es y de que esta
constituida una clase ideal. Es fundamental que en una clase ideal exista la presencia
de un docente verdaderamente capacitado, preparado para transmitir a los nifios el
gusto por el conocimiento y dedicar lo esencial de su trabajo para asi poder establecer
buenas relaciones con los estudiantes.

La imagen que la mayoria de nifios tienen de su maestro puede ser descrita
como la de una persona especial, a la cual admiran profundamente por todo lo que sabe
y le tienen un respeto muy grande porque saben que esta persona puede ser igual o mas
severa que sus propios padres, por esta razon le obedecen.

En cuanto a las relaciones que establezca el nifio con el profesor, sera claro si se siente
se siente a gusto ya que les hablara a sus padres de esta persona y a la misma vez le
contara a su maestro sobre acontecimientos familiares. A lo que se quiere llegar es que
cuanto menos separados estén la escuela y el hogar todo ira mejor ya que estos dos
polos son esenciales para la vida de un nifio, deben ser complementarios y ninguno
debe sustituir al otro.

Ahora bien, pasamos al papel del profesor como generador de miedo en los nifios. Este
miedo se produce en su practica pedagogica y en la distincién en sus conductas o
actitudes que provocan este miedo en los nifios.

Los nifios que empieza a asistir a la escuela llevaran a cabo un proceso de
transformacion la cual implica la posible ampliacion de su conciencia y las creencias
tanto sobre si mismo como sobre la cultura y su mundo. Es el profesor el que influye
de mayor manera en que un nifio adopte una conducta inteligente, esta persona puede
restringirla o expandirla segin el ambiente emocional en el que conviven estos dos
sujetos. Los principales limitantes de la conducta inteligente de un nifio son el miedo,
la envidia y la rivalidad ya que estrechan el espacio en el que se desenvuelven. Sin
duda, el miedo es un sentimiento de gran peso, al ser experimentado disminuye
profundamente la felicidad de vivir ya sea en nifios como en adultos, es una
experiencia verdaderamente dolorosa. Un
estudiante asustado, con miedo, es un alumno que se retrae, no es capaz de explorar ni
buscar nuevos horizontes, solo busca la seguridad. Como consecuencia de esto, este
estudiante no tiene posee la capacidad de arriesgarse en el mundo. Esta falta de

confianza en si mismo lo lleva a alejarse del mundo exterior, no es capaz de enfrentar



desafios, esto sucede ya que internamente el nifio percibe que carece de las fortalezas

necesarias.

El estudiante que se retrae, que no sale al mundo exterior por su miedo a los peligros,
se empobrece y, si esto se convierte en una conducta habitual, se convertird en un
estudiante que se caracterizard por evitar conductas en situaciones dificiles, sera
inseguro y poco decidido. Para comprender de mejor manera el miedo en la
interaccion profesor-alumno, se requiere en primer lugar de una aproximacion
conceptual respecto de las emociones que seran abordadas desde diferentes
perspectivas, principalmente con una orientacion neuroldgica. Lo que distinguimos en
la vida cotidiana como emociones, son distintas clases de conductas relacionales.

Una emocion tiene al menos tres componentes necesarios: una experiencia que se
puede sentir en el cuerpo, el pensamiento y una reaccidn expresiva. Para tener
sentimientos, las emociones llegan a la mente al tiempo que ocurren, en este mismo
instante.

Es evidente, en efecto, que el hombre que tiene miedo, tiene miedo de algo. Aun
tratindose de una de esas angustias imprecisas que suelen experimentarse en la
oscuridad, también se trata de un miedo de ciertos aspectos del mundo. En un contexto
escolar, los nifios que sufren de temor suelen tener un rechazo a la realizacion de una
tarea produciendo reacciones como la transpiraciéon en las manos, la agitacion del
corazon, entre otras. Siendo esta una respuesta negativa, limita las reacciones,
induciendo deseos de escaparse y refugiarse en un lugar seguro.

Los miedos asociados a cada fase del desarrollo del nifio o adolescente son miedos
evolutivos, que si no se viven de manera demasiado intensa, pueden resultar normales,
sin embargo, en los peores de los casos pueden ocasionar traumas.

Durante la nifiez media, los nifios son mas propensos a experimentar temores a la
critica y al fracaso. Los miedos en la sala de clases estan marcados por la
interpretacion que el alumno hace de las conductas del profesor, especialmente cuando
éstas se refieren a castigos, llamados de atencion, exigencias de tareas.

Cuando observamos a un alumno molesto o atemorizado, queda claro que este no
realizard acciones favorables para su aprendizaje, no mostrara ningun interés en
participar, hacer consultas, pedir nuevos ejemplos, discutir un concepto, etc. Por otro
lado, un alumno que si se encuentra motivado si podra hacerlo, lo cual llevara una

construccion de su aprendizaje favorable.



Existen cuatro categorias que influyen de manera dramatica la aparicion del miedo
dentro de la sala de clases. La primera categoria lleva el nombre de “expresion verbal”,
esta analiza como el docente utiliza el habla como medio de expresion. Son conductas
manifestadas por el docente para generar un cambio de expresion como ser: las
amenazas verbales y el alzar el tono de voz esto con el objetivo de un cambio de
conducta de los estudiantes. La segunda categoria es el “manejo de la disciplina”, las
cuales son estrategias y técnicas que el docente utiliza dentro de la sala de clases para
organizar y generar un ambiente silencioso y ordenado, adecuado para el aprendizaje.
El docente realiza esto mediante paseos por la sala de clases, actividades en el
pizarrdn, llamados de atencion reiterados y anotaciones en el libro de clases. La tercera
categoria es la “expresion gestual del profesor”, en la cual el docente se comunica no
verbalmente sino a través del lenguaje de gestos. La cara y las manos son fuentes
especialmente importantes del lenguaje gestual.

Por ultimo, la cuarta categoria lleva el nombre de “formas de ensefianza”. Son las
estrategias y técnicas que utiliza el docente para lograr aprendizaje en sus alumnos.
Algunos indicadores de esto son las pruebas, complejidad y cumplimiento de tareas,
actividades en la pizarra, entre otras.

En el contexto escolar en el cual se llevan a cabo interacciones entre nifios y adultos
(profesor y estudiante) es necesario organizar un modelo de ensefianza y de
aprendizaje para la prevencion y el tratamiento de los multiples problemas de conducta
que tienen lugar en la escuela y que tienen su origen en la ausencia de habilidades para
solucionar los conflictos causados por la incomprension emocional que impiden el
aprendizaje de calidad y deterioran la convivencia escolar.

Es evidente que el miedo esta presente en la relacion profesor-alumno y que el docente
utiliza algunas estrategias de manera consciente para llamar la atencion, establecer
silencio y exigir el cumplimiento de tareas. Todo esto se realiza principalmente por
medio del lenguaje, distinguiéndose dos tipos; el lenguaje oral, que tiene como
principal fuente los gritos, los cambios en el tono de voz, en la intensidad y velocidad.
Y por otro lado, en el lenguaje gestual, con movimientos de mano, postura corporal,
movimientos de cara o golpes con alglin objeto o con el dedo indice sobre la mesa para
solicitar la atencion de los alumnos. Puede ser que las conductas del profesor
previamente mencionadas ayudan a que los nifios se concentren y se justifique por esta

razOn este comportamiento. Sin embargo se puede observar que el docente no esta



siempre consciente de que algunas acciones como los golpes en la mesa, o los
Ilamados de atencion son interpretados como causantes de miedo por sus alumnos.

Por lo tanto es posible concluir que la profesora no comprende que el miedo es una de
las

emociones propias de la conducta del hombre, que lo acompafia desde que nace hasta
el final de sus dias y que se manifiesta en cualquier momento frente a un estimulo
potencialmente provocador de temor.

El miedo se encuentra presente en las relaciones familiares, laborales, culturales,
sociales y también en el ambito educacional. A medida que la accidon que provoca
miedo en los alumnos, es repetida por el docente, éstos van creando patrones de
respuestas que se automatizan y generan reacciones instantaneas que van orientadas
hacia la proteccion. Los alumnos afirman sentir miedo especialmente con los
gritos del profesor y también sefialan que esto les produce ciertas reacciones no gratas
para ellos, como susto, temor, movimientos de cabeza y temblores en el cuerpo. En la
mayoria de los casos el profesor no reconoce que grita dentro del aula de clases, por lo
tanto no es consciente de que cuando el levanta la voz, los alumnos sienten que les esta
gritando y ello les provoca miedo.

Esas actitudes, segiin el docente tienen un fin pedagogico, pues estan destinadas a
llamar la atencidn sobre una actitud negativa de los alumnos, como hacer desorden,
pararse a conversar 0 molestar a sus compaifieros y estarian destinadas a provocar un
ambiente propicio para el aprendizaje, ya que el manifiesta que no estar atento, no
trabajar en clases o distraerse, son componentes no favorables para la creacion de un
ambiente adecuado para el aprendizaje.

Muchos docentes para no decir la mayoria no son capaces de distinguir con claridad el
concepto de miedo, ellos se niegan a aceptar sus comportamientos, ya que resultan
segun ellos beneficiosos tanto para el estudiante como para ellos. La gran pena es que
en ocasiones llevan muy lejos estos comportamientos los cuales pueden dafiar
emocionalmente a un nifio, es muy dificil poder salir de este trauma y puede afectar al

nifio por el resto de su vida.
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LA IMPORTANCIA DE LA FORMACION DOCENTE
EN EL NIVEL INICIAL

INTRODUCCION

El mundo ya esta tomando conciencia sobre la importancia crucial de los primeros
seis-siete afios de la vida, y de los factores que condicionan o favorecen el crecimiento
y el sano desarrollo de la personalidad de los nifios en esta etapa educativa. Se ha
llegado de manera paulatina al convencimiento de que este periodo de la vida
constituye el de mas significativa importancia para el desarrollo del individuo, lo que
ha determinado la direccion de esfuerzos y recursos para posibilitar la atencién
adecuada y las posibilidades de educacidn de los nifios de estas edades.

Esto ha sido refrendado por numerosos foros y pronunciamientos internacionales,
como son la Convencion sobre los Derechos del Nifio, en 1989; la Conferencia
Mundial sobre la Educacion para todos, de Jomtien, en 1990; la Declaracion Mundial
sobre la Supervivencia, la Proteccion y el Desarrollo del Nifio, del mismo afio; el
Acuerdo de Salamanca, en 1994, entre otros. En su conjunto, dichos eventos han
planteado los fines y fundamentos para estos primeros afios de la vida, que se
caracterizan por trascendentales procesos de crecimiento, aprendizaje y desarrollo,
pero igualmente, por su plasticidad y vulnerabilidad. La edad de 0 a 6-7 afios es el
periodo de mayor vulnerabilidad fisica y susceptibilidad a los agentes patégenos del
medio, asi como la de mayor necesidad y dependencia del concurso de los adultos para
la atencion de sus necesidades basicas.

La edad de 0 a 6-7 afios constituye un periodo clave para la formacién de las bases de
la personalidad.

La primera infancia constituye, como ya se ha sefialado previamente, una etapa de
crucial significacion para el desarrollo de la personalidad del individuo y que posee
caracteristicas propias que la diferencian de cualquier otra etapa del desarrollo. Una de
estas caracteristicas fundamentales es que, ain dentro de la misma etapa, se suceden
cambios trascendentales que determinan periodos en los cuales los objetivos, métodos
y procedimientos a llevar a cabo por el docente varian totalmente, lo cual la hace
particularmente compleja a la hora de pensar en el tipo de educador que se requiere
para estas edades.

La formacién de un docente técnicamente capaz y psicologicamente apropiado para
trabajar con niflos cuyas estructuras y procesos fisicos y psiquicos fundamentales estan
en plena fase de conformacion y maduracion, deja entrever la enorme complejidad que
conlleva su formacion, la cual historicamente ha tenido diversos enfoques, a veces
antagdnicos entre si, y que significa un tema aiun no acabado en el momento actual.

Por ese motivo es de vital importancia la vocacion y buena formacion en los docentes
del nivel inicial, ya que la mala preparacion de estos pude incurrir en el maltrato en
nifios y nifias.

El siguiente reportaje “LA ESCUELA ES AHORA UN SENO DE VIOLENCIA” nos
dara a conocer como muchas veces se produce maltrato en la educacion.



“Desde simples empujones, malos tratos verbales, acoso psicoldgico y verbal, entre
otros, son algunos de los ejemplos mas comunes que afectan a los menores en edad
escolar del pais, ejercidos por sus mismos compaifieros, y en muchos casos también por
los maestros.
De acuerdo a un estudio realizado por la Organizaciéon No Gubernamental "Voces
Vitales", las escuelas en Bolivia son el segundo sitio en el que los derechos de los
infantes son mas vulnerados; el primero es lamentablemente el hogar.
Segun la directora de esta ONG, Karen Flores, los nifios, nifias y adolescentes son
victimas constantes de violencia y vulneracion a sus derechos humanos, al punto de
calcularse -gracias a los datos obtenidos por el estudio de Voces Vitales- que cuatro de
cada 10 estudiantes son victimas de acoso escolar, tipificado como un tipo especifico
de violencia que encierra al maltrato, insultos, apodos molestosos, agresiones fisicas,
exclusion social y marginaciéon por parte de sus compaiieros y sus docentes.
"Esto supone que las escuelas se estan convirtiendo en verdaderos infiernos", enfatiza
Flores, basandose en datos de encuestas a colegios de secundaria, primaria y pre-
escolar en los afios 2006 y 2007.

Cifras alarmantes

El trabajo muestra datos preocupantes en La Paz, donde cuatro de cada 10 estudiantes
de la ciudad y seis de cada 10 en El Alto son victimas del abuso y vulneracion a sus
derechos humanos por parte de sus profesores.
Tres de cada 10 estudiantes maltratan a sus compaiieros en La Paz y cuatro de 10 en El
Alto, en ambas ciudades son las mujeres la que ejercen algun tipo de maltrato con
mayor frecuencia que los varones.
Esta situacion que comienza a ser visible debe llamar la atencion de las autoridades,
enfatiza Flores, quienes no solo deben preocuparse de dotar de infraestructura escolar
segura sino de garantizar que las aulas sean espacios seguros para el desarrollo normal
de los estudiantes y que se conviertan en lugares de paz, de deliberacion y dialogo.
Lamentd, asimismo, que no exista una ley que contemple sanciones para el acoso
escolar ni exista instancias donde se pueda apelar o denunciar la vulneraciéon de los
derechos humanos de los estudiantes.
Por ello, dijo, a través del Defensor del Pueblo y otras instancias que trabajan con
derechos humanos, se buscara la creacion de politicas publicas y que el tema del acoso
escolar sea incluido en la nueva ley educativa.

El maltrato tras las aulas

- Las situaciones de abuso o maltrato, segun el estudio, se producen en el aula cuando
no esta el docente, en pasillos, en el patio y en los banos.
- El acoso escolar se presenta con mayor fuerza en cuarto y quinto de primaria, va
disminuyendo en sexto y séptimo grado para nuevamente surgir en octavo y los dos
primeros cursos de secundaria e ir despareciendo en los dos ultimos cursos.
- También revela que las victimas de maltrato o abuso no cuentan a sus padres o
madres lo que les ocurre por miedo, porque creen que callando podran simpatizar con
su o sus agresores, porque creen que los profesores no pueden hacer nada, porque
creen que si sus padres reclaman la situacion empeorara, porque creen que seran
cobardes si denuncian o porque creen que son responsables de la situacion de violencia
que viven.

La urgente deteccion



- La psicologa Anelisse Tejada recomienda a los padres detectar a tiempo cualquier
cambio de comportamiento o de actitud en sus hijos, que pueden ser las primeras
sefiales de acoso, violencia o vulneracion de los derechos de los nifios en sus
colegios o escuelas.

- La especialista comenta que es muy tipica la retraccion del menor. "Generalmente
se toman callados, ausentes e inventan excusas para retardar la llegada y la salida
de clases".

- -Los adolescentes y los nifios que sufren violencia en el colegio o la escuela
suelen

- enfermar a menudo y en casos extremos evitan ir a clases."

DESARROLLO

PARTICULA RIDADES DEL DESARROLLO DEL NINO DE 0 A 6 ANOS

Un sistema de influencias educativas para una determinada etapa del desarrollo, ha de
responder de manera consecuente a las particularidades de dicho periodo evolutivo,
que hace necesario e indispensable, para una concepcion verdaderamente cientifica de
dicho sistema, conocer profundamente las caracteristicas fundamentales de dicha
etapa, sus condicionantes, sus regularidades, sus factores determinantes, asi como las
leyes que rigen el transito de unas condiciones a otras, de unas capacidades y
habilidades a las siguientes, y los hechos mediante los cuales el nifio aprende y las vias
en que esto se posibilita.

Esto hace que, para concebir cualquier sistema de influencias educativas, se haga
requisito ineludible establecer una caracterizacién general de la etapa del desarrollo
que en el caso de la que va desde el nacimiento hasta los 6 afios ha recibido numerosas
denominaciones: primera infancia, edad inicial o temprana, edad infantil, por sélo
nombrar algunas.

De ello se desprende que la formacion de un docente para atender a la formacion y
educacion de los nifios en estas edades, ha de partir de un conocimiento integro de la
misma, que oriente y dirija la propia formacion del docente para que sea capaz de
cumplir esta funcion de forma cabal.

Es por ello que dedicar un tiempo a sefialar aunque sea de manera sucinta las
particularidades mas generales del desarrollo de los nifios de O a 6 afios y sin pretender
hacer su analisis pormenorizado, es condicion basica para iniciar cualquier texto que
trate sobre la formacion de un educador para el trabajo educativo en estas edades.

La primera infancia, considerada como aquella etapa del desarrollo que abarca desde el
nacimiento hasta los 6 6 7 afios, y que en la mayor parte de los sistemas educacionales
coincide en términos generales con el ingreso a la escuela, es considerada por muchos
como el periodo mas significativo en la formacion del individuo, pues en la misma se
estructuran las bases fundamentales de las particularidades fisicas y formaciones
psicologicas de la personalidad, que en las sucesivas etapas del desarrollo se
consolidaran y perfeccionaran.

Esto se debe a multiples factores, siendo uno de los mas significativos el hecho de que
en este periodo de la vida las estructuras biologicas, fisiologicas y psicoldgicas estan
en pleno proceso de formacion y maduracion, lo que hace particularmente significativa
a la estimulacién que se pueda ejercer sobre dichas estructuras, y por lo tanto, de las
cualidades, procesos y funciones fisicas y psiquicas que dependen de las mismas. Es
quizas el momento de la vida del ser humano en el cual la estimulacion, la educacion,
es capaz de producir la accion mas determinante sobre el desarrollo, precisamente por
actuar sobre formaciones que estan en franca fase de maduracion y desarrollo.

Es conocido que la infancia del ser humano transcurre en una serie de etapas
cualitativamente diferentes, que permite caracterizar las particularidades de cada una
de ellas, establecer sus principios fundamentales y determinar sus actividades



directrices. Este proceso por supuesto, no es regular, y durante el transcurso del
desarrollo se dan periodos de relativa estabilidad en que los logros y adquisiciones son
poco perceptibles y relevantes, y otros en que se dan cambios espectaculares en un
breve espacio de tiempo, y que transforman totalmente la actividad del organismo y le
confieren una cualidad cualitativamente Superior.
Esta irregularidad del desarrollo va a caracterizar la formacion de los nifios en los
primeros afios de la vida y determina un ritmo rapido e intenso de cambios y
transformaciones, que hace que una adquisicion cualquiera en un momento dado, sea
rapidamente sobrepasada y sustituida por otra adquisicion mas compleja, en un término
de tiempo relativamente corto. Esto obliga a conocer profundamente los rasgos que
significan a la edad, a fin de poder aplicar los procedimientos pedagogicos mas efectivos
para guiar de manera eficiente el desarrollo, tomando como base el nivel de
adquisiciones reales del nifio, y partiendo del mismo determinar todo lo mas que el nifio
puede aprender mediante la accion del adulto y el contacto con sus iguales, unido a su
propia actividad y experiencia individual.
Los momentos de relativa lentitud en la adquisicion de logros, y que han recibido
tradicionalmente la calificacion de etapas, unido a los periodos de grandes y rapidas
transformaciones —las crisis del desarrollo—van a caracterizar la edad infantil, y hace la
educacion en estas edades tempranas, y la formacion de un docente para su atencion, sea
un asunto realmente complejo y que requiere de un profundo conocimiento.
Este rapido e intenso desarrollo no es igual en todos los nifios, dandose similitudes entre
unos y otros que determinan indices de desarrollo variables dentro de una misma etapa,
lo que tiene que ser igualmente considerado en el proceso docente —educativo en estas
edades.

El ritmo de desarrollo fisico y psiquico en esta edad es elevado, el mas rapido del ser
humano, pero la conformacion de todos los 6rganos y sistemas aun no es completa ni
marcha a la par. Asi, el hecho de que muchas estructuras anatomofisiologicas del nifio
estén aun en plena maduracion, confiere a la ensefianza, al decir de L. S. Vigotski, una
mayor importancia, por ejercer influencias sobre estructuras que estan en un definido
proceso de conformacion, y determina la posibilidad de actuar directamente sobre las
funciones y cualidades que dependen de estas estructuras. Ello no hace mas que
confirmar la enorme trascendencia que tiene la primera infancia para el ser humano.

LA INFLUENCIA POSITIVA DEL. MEDIO CIRCUNDANTE

Los primeros aiios de la vida constituyen los de mayor significacion para el desarrollo
del ser humano. A esta etapa de la formacién del individuo se le ha denominado con
diversos nombres: infantil, preescolar, inicial, entre otros, pero cualquiera sea el
nombre que se adopte, en lo que si estan totalmente de acuerdo todos los estudiosos de
la ciencia psicologica es que en esta etapa se instauran las bases fundamentales del
desarrollo de la personalidad, que en las sucesivas fases de la vida se consolidaran y
perfeccionaran.

De ahi la extraordinaria importancia que reviste esta edad para el futuro del hombre
como individuo y como persona, y de la necesidad de conocer exhaustivamente sus
particularidades, las causas y condiciones de su desarrollo, el transcurso de sus
procesos biologicos y madurativos, fisioldgicos y funcionales, psicologicos y sociales,
de modo tal de poder ejercer una influencia positiva en dichos mecanismos y
estructuras que estan en plena formacion y maduracion, para alcanzar los méaximos
logros potenciales de este desarrollo, que posibilite un individuo sano, apto y capaz de
transformar al mundo y transformarse en este empefio.

El medio social y la estimulacion del medio circundante posibilita que estos procesos y
formaciones se estructuren y permitan un cierto nivel de desarrollo en todos los nifios,



determinando un sistema de influencias que funciona de manera espontanea y sin direccion
exacta de este desarrollo.
Sin embargo, el medio social y familiar actuando por si solos y sin una direccion
cientificamente concebida de la estimulacion, no llega a posibilitar que los nifios alcancen
todas las potencialidades de su desarrollo. Para esto se hace necesario crear un sistema de
influencias organizado conscientemente y que, partiendo del conocimiento de las
particularidades evolutivas de los primeros afios, dirija las acciones estimulatorias en un
sentido apropiado y permite de por si lograr niveles cualitativamente superiores del
desarrollo.

En las condiciones del medio familiar, las acciones perceptuales se forman de alguna
manera y, aunque su formacion es hasta cierto punto caotica instaura las bases de
conocimiento posterior.

Ahora bien, la creacion de un sistema de influencias cientificamente concebido y
organizado de una forma consciente, puede alcanzar metas del desarrollo que no es posible
lograr mediante la estimulacion espontanea.
Sin conocer todas las teorias modernas de la neurociencia, ya Jean Piaget afirmaba que
como consecuencia de la insuficiente y no conscientemente dirigida accion de estimulos,
podria ocasionar que no se culminara la etapa de periodizacion del desarrollo psicologico.
Esto es que como consecuencia de no recibir los estimulos en el momento adecuado, la
etapa de la formacion de las operaciones formales del pensamiento que permite el alto
razonamiento y la realizacién de operaciones logico -abstractas complejas, no llegue a
formarse nunca.
Igualmente Lev Vigotski, uno de los mas reconocidos estudiosos de la etapa infantil, sefialo
que el hecho de que la estimulacion se haga en un momento del desarrollo en que las
estructuras se estan formando, permite ejercer un efecto mucho mas significativo sobre los
propios procesos y cualidades que dependen de estas estructuras, y del propio desarrollo
como tal.
Ello quiere decir que, si bien la organizacion y direccion de un sistema de influencias
cientificamente concebido es importante en cualquier etapa del desarrollo del individuo, es
en la primera infancia donde dicha estimulacion reviste la mayor importancia y
significacion para toda la vida del ser humano, por realizarse sobre formaciones
biofisiologicas y psicologicas que en este momento se estan formando, y no sobre
estructuras ya formadas como sucede en la mayoria de aquellas que se presentan en otras
edades.

De ahi que se haya sefialado a esta etapa como crucial para el desarrollo, y de la
necesidad de organizar un sistema de influencias educativas bien pensado vy
cientificamente concebido que se dirija a posibilitar la maxima formacion y expresion
de todas las potencialidades fisicas y psiquicas del nifio en estas edades iniciales.

IMPORTANCIA DEL NIVEL INICIAL

La CONFERENCIA MUNDIAL EDUCACION PARA TODOS, desarrollada en 1990
en Jomtien, Tailandia, incluyé como elemento central de sus conclusiones lo siguiente:
"El aprendizaje comienza con el nacimiento. Ello exige el cuidado temprano y la
educacion inicial de la infancia, lo que puede conseguirse mediante medidas destinadas
a la familia, la comunidad o las instituciones, segiin convenga".

En linea y tal vez continuacién con lo anterior, el Informe "LA EDUCACION
ENCIERRA UN TESORO" DE LA COMISION INTERNACIONAL SOBRE LA
EDUCACION PARA EL SIGLO XXI, el conocido como informe Delors, presentado
a la UNESCO en 1996, asigna a la educacion inicial la connotacion de "un pasaporte
para toda la vida", subrayando la importancia de la educacion de la primera infancia
con estas frases:



"Ademas del inicio de socializacion que los centros y programas permiten efectuar, se
ha podido comprobar que los nifios a los que se imparte una educacion destinada
especialmente a la primera infancia estan mas favorablemente dispuestos hacia la
escuela y es menos probable que la abandonen prematuramente que los que no han
tenido esa posibilidad. Una escolarizacion iniciada tempranamente puede contribuir a
la igualdad de oportunidades al ayudar a superar los obstaculos iniciales de la pobreza
o de un entorno social o cultural desfavorecido. Puede facilitar considerablemente la
integracion escolar de los nifios procedentes de familias inmigradas o de minorias
culturales o lingliisticas. Ademas, la existencia de estructuras educativas que acogen a
nifios en edad preescolar facilita la participacion de las mujeres en la vida social y
econdémica".

Sin embargo de lo anterior, el Informe Delors lamenta que la educacion de la primera
infancia esté todavia muy poco desarrollada en la mayoria de paises, y que aun en los
mas industrializados hay mucho por hacer.

Mas reciente en el tiempo, y a nuestra cultura, la X Conferencia Iberoamericana de
Jefes de Estados y Presidentes de Gobiernos celebrada en Panama los dias 17 y 18 de
noviembre de 2.000, eleva el acuerdo de los Ministros de Educacion donde se insiste
en:

Que la educacion es un proceso social ininterrumpido que comienza desde el momento
de la concepcion y se extiende a lo largo de toda la vida y, dentro de ella, la educacion
inicial (desde el nacimiento y hasta la educacion primaria o basica, segun las distintas
acepciones en los paises) es una etapa en si misma, en la cual se sientan las bases para
la formacion de la personalidad, el aprendizaje, el desarrollo afectivo, la capacidad de
dialogo y tolerancia en las relaciones interpersonales, asi como el entendimiento entre
pueblos y culturas.

OBJETIVOS GENERALES DE LA EDUCACION EN LOS PRIMEROS ANOS
Cuando el nifio nace, tiene todo un potencial de posibilidades. Lleva en €l muchas
promesas, pero esas promesas seran vanas si no reciben del medio humano y fisico un
conjunto suficientemente rico de estimulos de todo tipo.

Las ciencias biologicas contemporaneas, y sobre todo la neurologia, dicen que la
materia nerviosa, especialmente desarrollada en la especie humana, no puede llegar a
su evolucion completa si no hay estimulos exteriores que provoquen reacciones que
permitan a esas funciones ponerse en marcha, perfeccionarse y desarrollarse
plenamente. Experiencias cientificas precisas, realizadas con animales, demuestran que
si un sujeto no recibe estimulos visuales por ejemplo, no se desarrollaran las zonas de
recepcion cerebral (l6bulo occipital); la propia materia cerebral no evoluciona como lo
hace en el caso de los sujetos que reciben normalmente estimulos visuales.

En este sentido se ha llegado a afirmar que, al nacer, el nifio no es mas que un
“candidato a la humanidad”. Esto quiere decir que el camino es muy largo entre el
nacimiento a la vida y la participacion en la humanidad. El vinculo entre ellas es la
educacion, que es la que permite el paso de una a otra.

Es evidente que la educacion de la primera infancia intenta desarrollar todas las redes
de comunicacion que vinculan al nifio con el mundo, ya sea fisico o humano. En el
momento de nacer, los instrumentos que permiten al individuo entrar en contacto con
el mundo exterior —es decir, sus Organos sensoriales- no estan todavia listos para
funcionar. Se requiere un periodo mas o menos largo para que lleguen a estar en
condiciones de captar —y de captar bien- todas las informaciones procedentes del
mundo exterior.

Es preciso que los ejercicios y juegos propuestos a los pequefios les permitan a la vez
mejorar y ensanchar sus sistemas de recepcion de los mensajes exteriores. El hombre



y el nifio viven un mundo extremadamente complejo, surcado por mensajes de todo tipo
(visuales, auditivos, olfativos, gustativos, etc.), y la educacion ha de ayudar a cada nifio
o nifia a adquirir el mayor numero posible de mensajes, en las mejores condiciones
posibles.

Ahora bien, no se trata de limitar la atencion a la actividad sensorial: esto es ya
importante de por si, pero no hay que olvidar que los deméas medios que permiten al
nifio o nifia en comunicacion con el mundo humano son las relaciones de tipo
socioemocional. Los psicologos han demostrado plenamente que las primeras
relaciones de tipo emocional que se establecen entre el nifio y el mundo humano
exterior se basan en reacciones elementales que se manifiestan en sonrisas, gritos,
arrebatos de colera.

Y no es porque mas adelante surjan nuevos medios de comunicacion pierdan
importancia las relaciones emotivas; sino, por el contrario, sostendran, provocaran y
enriqueceran los demas modos de comunicacion y seran la base misma de todas las
emociones y sentimientos posteriores. La comunicacion con los demas no se da
solamente mediante la palabra, sino también con gestos. Las actitudes y mimicas
faciales constituyen una red de comunicacion con el projimo, red ésta que va a dar su
tonalidad y su sentido afectivo a los mensajes verbales intercambiados. Uno de los
objetivos de la educacion de la primera infancia consiste en preparar a los nifios a
apreciar todos los matices afectivos de la comunicacion, para que no se acostumbren a
considerar unicamente la trama intelectual o verbal de los intercambios humanos, lo
cual es una actitud que reduce considerablemente el volumen y la calidad de los
intercambios.

Es preciso también que el nifio aprenda a utilizar esos cauces de comunicacion para
expresarse y para desarrollar su creatividad. En este campo se ha de hacer un esfuerzo
especial para que el nifio salga “fuera de si mismo® y se exprese para que su
personalidad se organice, estructure y desarrolle.

En contra de lo que pensaba la pedagogia tradicional, se puede incidir sobre el interior
del nifio, no solamente desde el exterior, sino también ayudandole a expresarse,
ofreciéndole todas las ocasiones de creacion, de invencion, de imaginacion, con lo que
facilitara su plenitud personal. Se ha de iniciarlos en su capacidad creadora en el plano
del comportamiento y de la adaptacion al mundo. Es preciso que el nifio aprenda lo
antes posible a encontrar solo, es decir, con los recursos psicologicos que posee, una
solucion personal —cuando no original—a los problemas que se planteen.

Por consiguiente, uno de los objetivos de la educacion de la primera infancia debe
consistir en desarrollar en el nifio o nifia la capacidad de iniciativa, la imaginacion y el
espiritu de descubrimiento. El nifio o nifia estard mas adaptado si ha descubierto €l
mismo, con su propia actividad, el modo de encontrar una solucion a los problemas, con
lo que su equilibrio psicologico sera mas estable. La tarea educativa principal de la
educacion de la primera infancia es ayudar al nifio a aprender a aprender, comprender y
emprender.

Semejante pedagogia de la invencion, de la capacidad creadora, de la busqueda
constante de soluciones es la que debe caracterizar a la educaciéon de la primera
infancia. Esto no quiere decir que los nifios vayan a convertirse en pequefios genios o
en inventores de cosas nuevas. Pero hay que acostumbrarlos a encontrar por si solos las
soluciones a los pequefios problemas practicos que plantea la vida cotidiana,
encauzandoles de este modo por el camino de la autonomia.

Preservar y cuidar la salud fisica y mental de los nifios de nivel inicial
La atencion a la salud de los nifios no es una actividad que competa solamente al
médico o la enfermera del centro infantil, sino que es una tarea de primer orden del



educador, que ha de tener en su curriculo de formacion contenidos que le permitan
realizar esta funcion desde su perspectiva de educador, sin suplantar el rol que le
corresponde a los otros profesionales.

En realidad las tareas que competen a esta funcion van a estar en estrecha relacion con
las condiciones estructurales y organizativas de los centros, de su horario general de
actividades, de su rutina diaria. A los fines de este material se ha de considerar a un
centro infantil que posee todos los grupos etarios, que tienen un horario completo y
que realiza todas las actividades que le corresponden a su rutina diaria.

Una tarea inicial dentro de esta funcion de preservar la salud de los nifios consiste en
atender a la estructuracion higiénica del ambiente, lo cual es condicion indispensable
para garantizar un lugar propicio para la sana actividad de los nifios, fisica y
emocionalmente, en un medio circundante adecuado a su actividad y movimientos.

La estructuracion higiénica del ambiente no es responsabilidad directa del educador,
esto compete mas al personal médico e higiénico-sanitario, pero no por ello el
educador esta exento de asumir esta funcién en la medida en que su competencia le
permite actuar. Dentro de esta tarea es necesario considerar:

» Planificar adecuadamente las actividades pedagdgicas y libres atendiendo a los
requisitos higiénicos.

» Organizar de manera higiénica y estética el aula, otros locales, y las areas de
juego libre.

s Realizar las actividades y procesos de satisfaccion de necesidades basicas
atendiendo a los requisitos higiénicos, asi como a las particularidades de los nifios.

’ Utilizar mobiliario, medios basicos y de ensefianza que cumplan con los
requisitos higiénicos.

s Controlar el estado de la iluminacion, ventilacion y otras condiciones
materiales de vida, para la realizacion de las diferentes actividades de los nifios.

» Controlar de manera sistematica la estructuracion higiénica del ambiente.

~ Mantener el buen estado de salud de los nifios

» Colaborar con los distintos especialistas en la atencion clinica y de salud de los
nifios

» Dirigir los procesos de satisfaccion de necesidades basicas (alimentacion, batio,

aseo, y suefio).

Esta tarea culmina con la orientacion cotidiana de la familia en relacion con la
formacion de habitos en sus hijos, para conseguir que en la casa se hagan las cosas de
la misma manera que en el centro infantil.

» Organizar, orientar y controlar el proceso de adaptacion de los nifios que
ingresan en el grupo

El éxito de la adaptacion del nifio depende en mucho de la adecuada orientaciéon de la
familia, que ha de cooperar en la medida de sus posibilidades para lograr la mas
correcta ejecucion de este proceso.

Dirigir el proceso educativo



La direccion del proceso educativo constituye la esencia de la labor del educador, y su
tarea primordial. En este sentido al mismo le compete tanto la orientacion del proceso
pedagogico, en su sentido mas restringido de instruccion, como el de la formacion en
los nifios de rasgos positivos en su personalidad, de educarlos.

La medida en la cual el educador dirige este proceso va a estar estrechamente
relacionada con el modelo curricular, pero aun en aquel en que su rol en el proceso de
aprendizaje del nifio es mas distante, siempre ha de tener la maxima responsabilidad
en la organizacion y orientacion del trabajo educativo que se realiza con los nifios. Es
por ello que dentro de esta funcion general de trabajo se ubican tareas importantes a
llevar a cabo.

» Propiciar un clima emocional positivo en el grupo.
> Comunicarse afectivamente con los nifios durante las actividades.
» Expresar oralmente sus razonamientos y sentimientos con precision, claridad y

tono de voz mesurado.

e Orientar y supervisar la actividad libre de los nifios.
e Realizar la actividad pedagdgica
> Asegurar la base material y recursos necesarios para la realizacion de las

actividades y el trabajo con los nifios.

LA RESPONSABILIDAD DE LA MAESTRA PARVULARIA

Mucho se ha hablado respecto a las relaciones de la educacion y el desarrollo, y al
grado de su influencia mutua, lo que ha llevado a asumir diferentes posiciones
conceptuales respecto a esta relacion, y al papel que el educador ha de jugar en el
proceso de ensefianza y aprendizaje. Pero, independientemente del marco tedrico del
cual se parta, y que generalmente se expresa en el curriculo, siempre y necesariamente
existe un educador que, en mayor o menor medida, posibilita el que los nifios alcancen
los logros del desarrollo en cada etapa evolutiva, y sin cuyo concurso este proceso de
asimilacion de la realidad es fragmentario y dejado al azar. Sin educador no hay
desarrollo cientificamente dirigido, no importa el rol mas o menos predominante que
juegue en el proceso educativo.

El hecho de que este educador ha de ejercer su influencia en una etapa tan delicada y
temprana de la vida, obliga indefectiblemente a un profesional con condiciones
especificas, que sea capaz de comprender las particularidades psicologicas de sus nifios
y nifias, y a su vez, esté lo suficientemente capacitado para saber que hacer y como
hacer con sus educandos en este momento crucial de su formacioén y educacion. Se
requiere un educador diferente para una etapa diferente de la vida, que es, sin duda, la
mas significativa en la formacion del individuo.

Obviamente un educador de este tipo no esta al margen de lo que en la ciencia
psicoldgica y en la practica pedagogica cotidiana se consideran como paradigmas del
proceso educativo y que, desafortunadamente, en ocasiones por simple
desconocimiento de las particularidades de la edad, en otras por una deficiente
concepcion pedagogica, se vulneran en la realizacion del proceso de ensefianza y
aprendizaje. Ello conlleva a enfoques desacertados, limitados o ineficientes en la
formacién del personal que ha de trabajar con estos nifios y nifias, lo cual a su vez se
refleja en la puesta en practica del proyecto educativo, y conduce a la no consecucion



de los objetivos que se plantean a la educacion en estas edades, y también como
consecuencia, la de los logros esperables del desarrollo en los educandos.

De ahi que garantizar la formacion de un educador apropiado para la labor educativa
en estos afios iniciales de la vida, constituya uno de los aspectos mas importantes a
tomar en cuenta en el desenvolvimiento de la educacion de la primera infancia.

TENDENCIAS Y CONCEPCIONES GENERALES DE LA FORMACION DE
LOS DOCENTES PARA LA EDUCACION INFANTIL

Existe un criterio generalizado de que estudiar para ser educador de la primera infancia
es algo fdacil, pues ni siquiera estd muy claramente definido el nivel en que esta
profesion puede estudiarse y, por lo tanto, su contenido puede tener disimiles
complejidades. Encuestas realizadas a los estudiantes en universidades y otros centros
de formacion revelan que las carreras de humanidades son generalmente evaluadas por
ellos como menos complejas y cientificas cuando se comparan con aquellas que
pertenecen a las ciencias exactas, lo cual es un reflejo a su vez del criterio popular.
Pero, cuando se entra a valorar entre las correspondientes a la educacion, con una
cierta frecuencia se considera a las referidas a la educacion inicial, preescolar o
infantil, como suele llamarse en distintos paises, como de menor complicacion o mas
simples que las preparan para la educacion basica o la educacion superior.

Esto ha conducido a un criterio subjetivo de que estudiar para trabajar con estos nifios
chiquitos es sencillo, y que, por lo tanto, puede no tener que ser necesario hacer su
formacion a nivel universitario, sino a nivel de técnico medio o de hacerlo como una
derivacion de una carrera mas compleja.

La consecuencia administrativa y laboral de esta diversidad de niveles de formacion,
en que unas veces el educador que va a trabajar con nifios de esta edad es un
profesional universitario, y otras simplemente un graduado de nivel técnico, conlleva
administrativamente a una gama de consideraciones sobre la remuneracion que ha de
recibir este educador que hacen poco atractiva la carrera, que en muchos paises, es mal
pagada y que comparada con el graduado para otras ensefianzas similares va por
debajo en las categorias de salario. Esto suele desestimular a los que terminan el
bachillerato, que tienden a buscar otras profesiones que les pueden resultar mas
financieramente atractivas.

Una consecuencia mucho mas negativa viéndolo del lado laboral, y con una frecuencia
alarmante, particularmente en los paises en vias de desarrollo, se ubica personal a
trabajar con los nifios que no tiene un titulo idoneo para realizar estas funciones,
siquiera de nivel de técnico medio, y que con una simple preparacion basica, en el
mejor de los casos, se le considera “apto” para llevar a cabo esta tarea. Esto es bastante
tipico en algunos sistemas educacionales estatales, pero tampoco los centros infantiles
de iniciativa privada estan exentos de esta problematica.

Una segunda particularidad de los planes actuales de formacion de docentes para la
primera infancia radica en los lugares que se ocupan dentro de la estructura académica
de los centros de formacion. Asi, mientras en unos centros la carrera tiene su propio
perfil como tal, en otros se une a una formacion que se considera afin a la misma, a
veces como un apéndice de otra formacion que se considera mas importante.

En este sentido no es raro encontrarse planes que, ademas de aquellos que hablan de
una licenciatura (o grado académico semejante) en educacion preescolar, infantil o
inicial, la ubican como una mencion o especializacion dentro de una licenciatura
pedagogica mucho mas general (como es la licenciatura en educacion); otros la
reflejan compartiendo una formacion, como es educacion preescolar y psicologia
especial; e incluso lo que es peor, la pérdida de su propia condicion como carrera
pedagbgica, tal es el caso de la licenciatura en psicologia con especializacion en



educacion preescolar, como si la formacion de un docente para educar nifios de estas

edades fuera una derivacion de una proyeccion mas amplia, en este caso de la
psicologia.

CARACTERISTICAS DEL PROFESIONAL DE LA EDUCACION DE LA
PRIMERA INFANCIA

El profesional de la educacion de la primera infancia ha de tener determinadas
caracteristicas que lo identifiquen, y que estan muy relacionadas con las exigencias
que le demanda la sociedad en la cual desenvuelve su trabajo. Estas particularidades
han de estar obviamente reflejadas en su perfil profesional, pero que por su
importancia en la primera infancia, requieren de una reiteracion, por lo que en este
acapite se ha de profundizar al respecto.

Entre las caracteristicas que deben caracterizar el quehacer profesional del educador de
estas edades se encuentran el mantener una ética profesional consolidada y una
responsabilidad social que le permita formar en sus educandos los mas nobles y puros
sentimientos hacia lo que les rodea: el medio ambiente, la familia, sus educadores, sus
coetaneos, su hogar, su pais y todo lo que lo representa una formacion acorde con la
sociedad en que se desarrollan, y con valores morales y sociales positivos.

Un educador de la primera infancia ha de tener una amplia formacion cultural general
e integral y un alto nivel creador para iniciar con eficiencia y calidad la formacion
estética de sus pequefios educandos, asi como para desempefiar un papel importante
como promotor de la cultura en su entorno, siendo a la vez, un ejemplo de educador,
formador de elevadas cualidades éticas y estéticas.

Dado que su objeto de trabajo son los nifios de cero a seis-siete afios, el profesional ha
de poseer un conocimiento pleno de las particularidades del desarrollo de los nifios que
forma y educa, tanto desde el punto de vista de su desarrollo fisioldégico como
psicologico, que le permita una comprension cabal de sus necesidades, sus intereses y
de los requerimientos propios de estos, para lograr un sano desarrollo de la
personalidad.

A su vez, este profesional ha de dominar las habilidades pedagogicas necesarias e
indispensables para dirigir un proceso educativo complejo con nifios de las edades
entre 0-6 afios, los cuales presentan particularidades diferentes en cada grupo evolutivo
que atiende, nifios que se caracterizan por un acelerado proceso de desarrollo fisico y
mental, y que exige la aplicacion de procedimientos pedagdgicos especificos y
disimiles, y en los que ocurren cambios significativos en breves periodos de tiempo.
Esto conlleva a su vez el que este educador de la primera infancia haya formado
habilidades para organizar, estructurar y orientar el proceso educativo, en todas sus
variantes, dirigido a la participacion conjunta de él como educador y de los nifios, que
constituyen el eje central de su accionar pedagogico.

De igual manera, y esto es un elemento importante, este profesional ha de que poseer
las habilidades necesarias para realizar un trabajo de atencion preventiva y de
orientacion de la salud y el bienestar de sus nifios, que requieren un extremo cuidado
para atender todas sus necesidades basicas fundamentales (alimentacion, aseo y suefio)
y prever los peligros a que estdn expuestos debido a su vulnerabilidad, fragilidad y
poco desarrollo del validismo y la independencia.

Igualmente ha de tener capacidad para diagnosticar y evaluar el nivel real de
competencia de los nifios que educa, y la dinamica del proceso de desarrollo de cada
uno de ellos de manera sistematica, de modo tal de poder ejercer acciones para

compensar las deficiencias posibles que se puedan presentar en alguno de ellos,
mediante vias afines a su labor educativa.



La atencion a la diversidad significa que el educador de la primera infancia ha de ser
capaz de dar una respuesta educativa personalizada a los educandos, que pueden ser muy
diversos y pertenecientes a medios y procedencias culturales distintas, y ser a su vez
capaz de trazar las estrategias mas adecuadas que le permitan introducir oportunamente
las transformaciones pedagogicas y de tipo metodologico necesarias que lo conduzcan
al éxito educativo, de acuerdo con las capacidades y necesidades de cada uno de ellos.
Un educador de la primera infancia ha de poseer la sensibilidad necesaria para
comprender la significacion de la labor que realiza, y considerarse el maximo
responsable de la calidad del aprendizaje y el desarrollo de los nifios, a fin de lograr el
maximo desarrollo posible de las potencialidades de cada educando y logre prepararlos
eficientemente para su ingreso a la escuela basica, y lograr que disfruten plenamente la
nifiez en actividades propias de su infancia.

Todo esto ha de acompaiiarse en primer grado, de una capacidad para comunicarse con
los nifios con afecto, bondad e inteligencia, y propiciar en todo tipo de actividad que
realice con ellos, las mejores relaciones interpersonales, asi como la de establecer las
relaciones necesarias con otros educadores, con la familia y con la comunidad a los
efectos de unificar criterios educativos y lograr que todo lo que los rodea influya
positivamente en su formacién y desarrollo.
El profesional de la educacion de la primera infancia ha de ser capaz investigar y
reflexionar acerca del efecto transformador del trabajo educativo que realiza con los
nifios, la familia y la comunidad, en funcion de extraer el maximo provecho a las
potencialidades ilimitadas de estos, asi como llevar a cabo soluciones para los problemas
de la practica cotidiana derivados de sus acciones de investigacion.
Asimismo, este educador ha de tener la capacidad para evaluarse y para someter a la
evaluacion externa su comportamiento como educador, como via para valorar critica y
autocriticamente su propio trabajo, rectificar sus errores, perfeccionar sus métodos y
asimilar y utilizar, de manera reflexiva las observaciones y sefialamientos que se le
hagan a su labor, asi como apropiarse de la mejor experiencia, con criterio de seleccion.
de saber, de actualizarse y elevar su nivel cultural, cientifico y profesional de manera
permanente.

Estas caracteristicas indican que el educador de la primera infancia ha de tener
conciencia de su condicion de personas en construccién permanente de su ser, de un
constante mejoramiento, con derecho a equivocarse, pero con interés por aprender y
asumir su rol en la direccién del proceso educativo, educadores de mente abierta
dispuestos a un analisis constante de su quehacer para perfeccionarlo cada dia.
A las caracteristicas anteriores se unen otras muchas particularidades que son
consustanciales a un educador de estas edades, como es el sentir amor y respeto por su
profesion y dedicacién a la misma, ser observador y analitico de los hechos y fendbmenos
que suceden a su alrededor, ser organizado, cooperador, responsable de sus funciones y
con una buena actitud hacia su trabajo, en el que sea modelo de disciplina y
ejemplaridad, de iniciativa y creatividad, con amor y sensibilidad hacia el arte, la
naturaleza, el desenvolvimiento social.
Todas estas cualidades han de constituir parte integral de la personalidad de un educador
de la primera infancia, pero en la que ha de descollar el amor y respeto hacia los nifios y
mostrar la maestria y tacto pedagogico indispensables para formar y educar a los nifios
de esta edad, a su familia y a la comunidad a la que pertenecen.

CONCLUSION
La formacion de futuros ciudadanos es la empresa mas importante del sistema
educativo y comienza en el Nivel Inicial. Lugar que debe promover espacios



dialogicos, rondas, relatos, escucha comprensiva, contenidos que estimulen e inviten al
desafio de pensar, experimentar, equivocarse. Canciones, juegos y actividades
obstaculizadoras cognitivas al igual que movilizantes desde lo emocional. El Nivel
Inicial debe constituirse como la apuesta mas solida de la educacion, la base por
excelencia del futuro, de la vida. Porque la formacion de estos sujetos de aprendizaje
de 0 a 6 afios demanda docentes comprometidos con su practica, en busqueda de su
autonomia, con curiosidad, creatividad, con apertura para enriquecer su formacion, con
capacidad para enternecerse y contener al otro. Ser docente del Nivel Inicial, es una
ardua tarea, no tragica, pero si exigente, supone reflexionar, poner el cuerpo, ser
creativo, tener capacidad de vincularse desde el afecto sin perder de vista los limites.
Requiere docentes que no pongan broches, que no manden en penitencia, que no
etiqueten a sus alumnos, por el contrario, el Nivel Inicial necesita imperiosamente
docentes con capacidad de escuchar, de trasponer didacticamente de forma adecuada,
de ensefiar valores viviéndolos en el aula, cantandolos, jugandolos.

Esta es la mision de los docentes de Inicial, una educacion que no adiestre, ni castigue
porque esto conduce a la formacion de sujetos imposibilitados a la hora de opinar y
decidir. El fin por excelencia del Nivel Inicial es la emancipacion, la pedagogia de la
autonomia, la constitucion de la autoridad pedagogica, la invitacion al dialogo, la
comprension, el respeto por las normas y la construccion de la ciudadania desde la
edad mas temprana, para que en el futuro no existan sujetos adultos con broches
puestos en la boca que los callen y sometan sino para que estos ciudadanos ejerzan su
poder, puedan elegir, tomar una postura y comprometerse.



Tema:

“Dejemos que los nifios sean nifios”

Estudiante: Milton carrasco



INTRODUCCION

Sin duda hay quienes interpretan que preparar al nifio para el futuro significa llenarlos
de actividades estructuradas que matan su fantasia, imaginacion y creatividad. Es
como atrofiarle tempranamente los muasculos a quienes se espera que sean los futuros
grandes atletas. Asi dificilmente formaremos adultos plenamente inteligentes, criticos,
auténomos, creativos y creadores.

El presente trabajo busca indagar sobre el desarrollo del nifio en sus diferentes etapas
evolutivas, haciendo énfasis en los problemas generados por todo el sistema social,
educativo, los cuales influyen directamente en el proceso de ensefianza-aprendizaje y
por consiguiente en su desarrollo futuro.

DESARROLLO

En la sociedad actual, tan lejos de la naturaleza, es habitual comprobar que el nifio es
sometido a una reduccion de posibilidades creativas y de movimientos (sobre todo en
la semana). Son obligados a una actividad desenfrenada en el fin de semana; por ello
los deportes grupales incorporan a nifios cada vez mas pequefios (categoria mini y pre-
mini), alentando a nifios de 4 afios, que no estan preparados psicologicamente ni
motrizmente para la practica deportiva. Asi se suprime el contenido del juego, creando
frustracion, tristeza, y el abandono de la actividad.

Cada vez resulta mas frecuente para educadores y pediatras encontrar nifios y nifias
desganados, cansados, desmotivados, poco imaginativos, obesos y hasta con trastornos
de alimentacion. Segun la Conferencia Mundial de Salud Mental e Infantil, entre un
10% y 16% de los menores en los Estados Unidos, son obesos y susceptibles de
diabetes, mas de dos millones toman Ritalin (droga para el Déficit de atencion o
DDA), y mas del 20% sufre algun problema de salud.

El psicologo David Elkind de la Universidad de Tufts, quien publico sus
investigaciones de 20 afios sobre el desarrollo temprano en el libro "El poder del
juego", sefiala que la television junto con las multiples actividades dirigidas por
adultos les ha quitado a los menores 12 horas semanales de tiempo libre, de las cuales
al menos 8 se dedicaban antes a juegos y actividades no estructuradas al aire libre.

En cambio se duplico el tiempo dedicado a deportes organizados y se qumtupllco el
tiempo dedicado a actividades pasivas como mirar television o jugar con juegos
tecnologicos. Todo esto como consecuencia de una mal entendida estimulacion
temprana que promete un mejor desempefio escolar futuro. Algunos centros educativos
ceden a la presion creciente de los padres para incorporar cada vez mas horas
académicas para actividades como computacion, talleres de arte, musica, deportes 6
inglés, sin contar las horas de entrenamiento que debe pasar nifios de 4 y 5 afios para
los examenes de ingreso a colegios selectivos.

Esta tendencia a llenar la agenda de los nifios con actividades dirigidas termina
contaminando el mundo infantil con el estrés adulto.

Este estrés puede provenir de cualquier situacion o pensamiento que haga sentir a los
nifios frustrados, furiosos o ansiosos. Este estrés puede predisponer a los nifios a tener



problemas de salud, tanto psicologicos como fisicos que pueden expresarse a través de
infecciones, enfermedades cardiacas o depresiones. Ademas a menudo la ansiedad que

viene asociada lleva a comportamientos nocivos como comer demasiado o consumir
alcohol o drogas.

“Hay un temor al vacio, a la agenda vacia” (Alberto Berro en La Nacion 16/1/2007).
Los chicos viven los deportes y actividades organizadas por los adultos como si fueran
nuevas obligaciones que tienen un horario y lugar pre establecido para su realizacion.
No se entiende la importancia que tiene para los nifios tener un poco de tiempo muerto,
en el que no tengan previsto hacer nada, para asi usar el tiempo vacio para estimular su
mente, crear juegos y desarrollar su imaginacion.

Elkind recomienda dejar jugar a los nifios sin tanto horario y estructura adulta. Evitar
el exceso de television y de juguetes en casa, especialmente los electronicos, de modo
que puedan estimular su imaginacion. Evitar también la carga excesiva de actividades
estructuradas y ensefiarles a los chicos a aprovechar el tiempo libre usando materiales
sencillos del hogar con los que pueden explorar (utensilios, ropa usada para jugar a los
disfraces).

Para Elkind el juego es vital para la felicidad, la salud y el bienestar fisico, emocional
y espiritual. Son muy estimulantes las actividades al aire libre como subir y bajar
escaleras (lo que estimula desarrollo motriz), jugar a las escondidas organizando a su
antojo el tiempo y espacio de busqueda (lo que incentiva la imaginacion), jugar con
bloques para entender que los cambios en las formas no alteran la cantidad (lo que
cultiva el concepto de unidad), etc.

Por otro lado un estudio de 40 afios hecho por Robin Alexander de Cambridge en Gran
Bretafia con nifios de primaria (reportado enel Independent de Londres del
12/10/2007) encuentra que son niflos ansiosos, se portan mal, estan estresados y
obsesionados por el culto a las celebridades como consecuencia de una ola de
comportamiento antisocial, behaviorista y materialista con pérdida de cohesion y vida
familiar que los lleva a perder su infancia y perder el respeto mutuo por sus pares y
profesores. Los nifios de hoy son forzados a crecer aceleradamente con lo que el
mundo del futuro les resulta muy amenazador. A través de 750 entrevistas con padres,
maestros y nifios encontroé que los nifios temen mucho al mundo externo con su trafico,
falta de lugares de juego seguros, basura, graffiti, pandillas de nifios mayores. Dentro
de la clase, temen la agresion de los nifios, que estan aburridos de tanta preparacion
para examenes y pruebas nacionales que empobrecen y hacen rigido el curriculo.

Esto no solo frustra el proceso natural del nifio en la sociedad infantil (hecho
fundamental para ser un adulto sano) sino que pueden propiciar conductas autistas,
regresion a etapas anteriores. La educacion fisica no debe quemar etapas, sino respetar
la sucesion de adquisicion de engramas mentales y fisicos, debe elegirse no solo las
tareas, sino también la forma de realizarlas. En funcién de generar el valor de disfrutar
por el esfuerzo realizado y no la satisfaccion por derrotar a otro.

A partir de los 8 — 9 afios, surge el deseo de destacarse, es en ese momento que se
puede comenzar con la disciplina deportiva. El deporte tiene su sabor en la medida que
respete y derive de la Educacion fisica. El rendimiento deportivo es objetivo,
prescindente del sujeto. El rendimiento en educacion fisica es subjetivo, no valora la
marca alcanzada, sino las condiciones y el esfuerzo del sujeto. El deporte competitivo



busca el rendimiento maximo, lo que lleva a producir una elite. En Educaciéon Fisica el
interés se centra en cierto rendimiento y sus consecuencias sobre el ser humano. El
Deporte busca el rendimiento maximo, la Educacion Fisica el rendimiento optimo. El nifio
es una totalidad, una unidad compuesta por partes independientes en si mismas, pero
dirigidas hasta un todo que las condiciona. Encasillar a un nifio, sacarlo del mundo de
la antasia, la alegria, de la ilusion, es ormar un hombre sin conciencia de libertad.

La Educacion Fisica abre el camino a la autenticidad de la expresion cinética, a un

encuentro con el propio cuerpo, una comunicacién con la naturaleza, respetando la
espontaneidad.

En gimnasia y deporte, deben respetarse las etapas del desarrollo para superar las
propias ataduras, conocer los demas, y el crecimiento de un cuerpo sano, que crece y se

desarrolla como una totalidad psico isica, integrada al medio con el que se
desarrolla.

El S'N'C (sisteina nervioso central) no funciona por si solo, sino en interaccion
profunda con el inedio ainbiente” Esta interaccion esta inediada por la actividad notriz’
El inovimniento esta presente desde la concepcién y durante toda la vida del ser
huinano, es la manifestacion fundamental del desarrollo del hombre y posibilita su
relacion con el inundo y con los deinas, caracteristica inherente a la condicion huinana’
Todo aprendizaje necesita fijacion de posturas, posiciones y actitudes que perinitan
adquirir el equilibrio justo, que servira para desarrollar destrezas inotoras y 1nas
adelante la aparicion de la potencialidad corporal, que posibilitara una eficaz i hibicion
de la inforinacion corporal para lograr el desarrollo de aprendizajes

simbolicos, lingiiisticos y el manejo de instrumentos. Esto requiere un cuidadoso
control neurolaberintico del nifios y de un adecuado desarrollo psicomotor humano.

La psicomotricidad es el desarrollo de las posibilidades intelectivas por intermedio del
movimiento.

Una secuencia motriz se compone de pasos que culminan con la ejecucion:

° el reconocimiento y la implementacion del objeto
. la proyeccion cinética
la ejecucion misma, la realizacion

Para ejecutar un movimiento con sentido antes de la accidbn puramente perceptiva, esta

en juego el deseo de hacerlo, luego hara falta el aparato motor que la posibilite, y por
ultimo la ejecucion del acto motor, la realizacion.

Nuestro cuerpo, con sus movimientos es el instrumento a través del cual se realiza todo

lo que hacemos: conocer el mundo, los objetos, realizar acciones, conocer Yy
relacionarse con otros seres humanos.

Es asi como se va organizando la capacidad motora de acuerdo a la modulacion
nerviosa y los estimulos del ambiente.

A partir de un desarrollo psicomotor adecuado, se constituyen los procesos de
desarrollo de la personalidad del nifio. Es decir:



« El desarrollo de aspectos cognoscitivos.

+ La capacidad de atencion.

* La memoria.

« El desarrollo de nociones logicas.

« El manejo del lenguaje, de la comunicacion.
« El manejo de situaciones angustiosas.

« La capacidad de relacion.

El desarrollo psicomotor no se relaciona solamente con un buen desarrollo fisico, sino
que es base para poder:

Pensar - analizar - deducir - establecer relaciones de causalidad - percibir cantidades y
tamafio - comparar - adquirir nocion de numero - realizar operaciones aritméticas -
resolver problemas - leer - escuchar - copiar - transcribir lo que se escucha.

Un buen desarrollo psicomotor también constituye un enfoque apropiado en relacion al
desarrollo emocional. El manejo de emotividad y el enriquecimiento y armonia de las
relaciones sociales, implica control y dominio de las funciones psicomotoras. Las
alteraciones emocionales: angustia, rechazo, agresividad, tienen manifestaciones
tonicas y posturales que pueden bloquear al nifio y obstaculiza su desarrollo.

A través del dominio del cuerpo, como instrumento para actuar, se podran realizar
acciones a cualquier nivel de complejidad. Desde acciones psicomotoras simples hasta
las acciones simbolicas y mentales a nivel creativo, pudiendo lograr equilibrio
emocional y buen manejo de las relaciones con los demas.

La actividad que se realiza desde el principio (nacimiento) es jugar. El lactante juega
con su cuerpo y, mediante la realizacion de una serie de movimientos aparentemente
no relacionados entre si, arbitrarios y torpes, se conoce, modela y prepara engramas
mentales imprescindibles para la adquisicion de una funcién nueva.

A medida que crece y puede emitir sonidos, desplazarse y adquirir la posicion vertical,
hablar y mejorar su coordinacién neuromuscular y transforma su pensamiento concreto
en abstracto, sigue realizando ejercitacion fisica, y jugando primero solo, luego junto a
otro y finalmente con otro.

La actividad fisica, comienza por la accion muscular aislada, sigue con el movimiento
segmentario y culmina con las configuraciones cinéticas como expresion de una
totalidad antropologica.

Es importante ver las diversas formas y combinaciones de los ejercicios fisicos dentro
de la educacion fisica.

Educacion Fisica

Objetivos: es el desarrollo de capacidades y habilidades fisicas, la transmision de
conocimientos generales y el desarrollo de cualidades psiquicas de la personalidad.

Los ejercicios de la clase de educacion fisica son movimientos seleccionados
pedagogicamente, que influyen de manera positiva en el desarrollo de las capacidades
fisicas, en el dominio de las habilidades motrices, en los elementos técnicos deportivos
y en el desarrollo de esferas importantes de la personalidad.



Las diversas formas y combinaciones de los ejercicios fisicos han dado origen a las
tres manifestaciones mas generalizadas de la ejercitacion:
Juego, Gimnasia y Deporte

Juego

El juego ocupa un lugar muy importante hoy tanto dentro del campo pedagogico,
psicoldgico y artistico no so6lo para los nifios sino también para los adultos.

Como dice Pescetti, "el juego es una herramienta de la libertad".

Como nos vamos olvidando de jugar, buscamos espacios donde esto esté habilitado
para poder desplegarlo.

El objetivo del juego no puede ser otra cosa que jugar. Lo més interesante del juego es
que permite que la persona interactue, asimile, comprenda espontanea y organicamente

las posibilidades y los limites que le ofrece determinado material o propuesta, en
definitiva la realidad.

Por lo tanto el juego es:

una necesidad vital

contribuye al equilibrio humano

es una actividad exploradora, de aventura y experiencia

es medio de comunicacion y de liberacion bajo una forma permitida

es un proceso de educacion completa, indispensable para el desarrollo fisico,
intelectual y social del nifio.

El juego ofrece al bebe una larga serie de experiencias que responden a necesidades
especificas de la etapa del desarrollo, y que le sefiala los primeros encuentros con la
realidad, los primeros descubrimientos, el contacto con uno mismo y la revelacion
conciente-inconsciente de nuestra humanidad.

El juego forma y dispone para expresiones y funciones superiores, educa para estar
consigo mismo; ensefia a observar, a inventar, a sentir, a sacar conclusiones
personales; estimula el coloquio interior y el juicio critico.

El nifio, por medio del juego regula sus funciones sensoperceptuales y motrices,
aprende a utilizar lo que lo rodea y los medios de su propio organismo, formando el “ir
y venir’ hacia el mundo motor o sensorial, cuyo desarrollo lo lleva a integrarse a la
realidad.

La infancia tiene como fin el adiestramiento por el juego de las funciones tanto
fisiologicas como fisicas.

En el mundo de la experiencia infantil, el nifio descubre sus sentimientos, se entiende a
si mismo, siente y entiende a los demas.



No es una actividad imitada de los adultos, sino descubrimiento de la vida adulta. Sin
juego la infancia no tendria historia.

El nifio, mediante distintos tipos de juegos, utiliza primero su propio cuerpo, luego la
capacidad de éste de emitir sonidos, mas tarde objetos (no por lo que son, sino para
que sirven), a continuacion una actitud de exploracion — manipulaciéon y su capacidad
de construccion — destruccion — desorden — imitacion para introducirse en el mundo
ilusorio, el de la fabula y la fantasia. Entonces ya no juega solo, o al lado de otro nifio
sino que lo hace con un par. Al relacionarse e intercambiar gestos, los nifios forman
una sociedad en la que efectuaran el aprendizaje de la de los adultos, a la que después
se incorporaran. En la base de la sociedad infantil subyace un factor puramente
instintivo: la necesidad del otro, que se enriquece con la capacidad de imitacion.

Dentro de la Educacion fisica los juegos ocupan un lugar preponderante por su gran
valor en:

o los procesos psicologico: cognitivos (sensaciones, percepciones, pensamiento,
lenguaje, memoria, atencion, etc.), afectivos (emociones y sentimientos) y volitivos
(valor, decision, perseverancia, iniciativa, independencia, dominio, etc.);

J desde el punto de vista biologico, los juegos de movimiento actian sobre el
cuerpo en su conjunto, ayudando al desarrollo del en general del sujeto.
. Desde el punto pedagdgico permite desarrollar rasgos educativos como

disciplina, responsabilidad, trabajo en equipo y ayuda mutua, etc.
La gimnasia

Son ejercicios fisicos generales que se realizan individualmente, con instrumentos o
sin ellos, en pareja o en grupo, donde se:

o Desarrollan las capacidades fisicas del sujeto y mejora su postura.
. Perfecciona en forma sistematica las habilidades motrices basicas.
. Contribuye al desarrollo de habilidades motrices deportivas.

La gimnasia basica desempefia un papel significativo en el desarrollo de las
capacidades fisicas condicionales y coordinativas, y en el desarrollo de las habilidades
motrices basicas: correr, lanzar, saltar, girar, etc.

La gimnasia ritmica contribuye también al desarrollo de las capacidades fisicas, pero
en especial a las capacidades coordinativas y a la movilidad. Desarrolla rasgos
cualitativos del movimiento como ritmo, fluidez y armonia.

El deporte

El desarrollo de la competitividad deportiva en el ambito educativo

Hoy en dia la competencia se vuelve cada vez mas fuerte en todas las areas, tanto
académicas como laborales. Todas las personas quieren y necesitan ser competitivas,
para lo cual hay que desarrollar ciertas aptitudes indispensables.

En un contexto como el educativo, el desarrollo de la competitividad genera mucho
interés y preocupacion por parte de los padres. Ellos se debaten entre la disyuntiva



conformada por el mundo competitivo en el que sus hijos viven y el deseo de que sus
hijos tengan un desarrollo feliz y sin mayores presiones, por lo menos durante la etapa

escolar. Esto ultimo no implica, como creen algunos, que luego no puedan tener la
capacidad competitiva desarrollada.

El deporte hoy en dia mueve el interés de millones de personas alrededor del mundo
globalizado, asi como muchos millones de doélares y se vuelve cada vez mas
competitivo y duro. Esta competitividad muchas veces es trasladada innecesariamente
a los deportistas de los colegios haciendo parecer la practica deportiva una guerra
cuando su fin es justamente recrear, divertir, formar lazos de amistad, compaiierismo,
formar una moral e instaurar valores. Cuando se aplica de esta manera lo unico que
hace es generar estrés y ansiedad, lo cual lleva a una disminucion de la diversién en la
practica deportiva y puede llegar, incluso, a generar una serie de malestares fisicos y
psicoldgicos. El fin de los colegios no es conseguir premios deportivos sino formar
personas, y parte importante de esta formacion incluye la practica deportiva tanto
recreativa como competitiva.

La Ensefianza deportiva, requiere de un periodo largo y una metodologia que
contemple diferentes niveles de desarrollo de los elementos técnicos como la
adquisicion de fundamentos, consolidacion y aplicacion.

Para no caer en errores, y perjudicar el desarrollo y maduracion psicofisico del nifio es
fundamental conocer que hay ciertas etapas que deben ser respetadas, no como una
estructura inamovible, sino conocer que en ciertas edades el nifio no se encuentra
preparado para determinadas cosas ni fisica ni emocionalmente. Esto se debe a que
aproximadamente de:

« 0-2 afios: enderezamiento, sentarse, pararse, caminar y tomar conciencia de su
cuerpo. Usa sus miembros para tomar objetos, trasladarse, reptar, gatear; luego,
perfecciona la postura erecta, la marcha.

» 2-3 afios: coordinacion de los movimientos, capacidad de simbolizacion y lenguaje.

* 3-5 aflos: equilibrio, manejo de segmentos, correr, marcha automatizada y ritmica,
saltos. Orientacion espacial y organizacion temporal. Precision en la coordinacion fina.

« 5 afios: etapa de diferenciacion y analisis. Pensamiento de analisis logico.
Simbolizacion. Actividades expresivas. Preparacion para la lecto -escritura. Aumento
de la capacidad respiratoria (gimnasia).

* 6 afios: progreso armonico en el esquema corporal, dominancia lateral, espacio -
tiempo, equilibrio, postura y respiracion (andar en bicicleta, usar instrumentos,
escribir, hacer trenzado, etc.)

Es decir, en el final de la etapa preescolar, el nifio pasa del juego ilusorio al real,
aprende a moverse en un espacio que le ofrece dificultades y participa en juegos con
reglas. Esta evolucion, desde el pre-juego al juego reglado lo prepara para pasar, (10
afios) a los juegos sociales (juego de proeza y grupo organizado), basamento de los
juegos de competicion y anuncio de los deportes individuales. El que juega cree, y esta
actitud lo ha llevado al desarrollo de potencias y valores, cuya defensa incentiva la
expresion de habilidades y capacidades.



CONCLUSION

El deporte no puede estar separado de la educacion. Si queremos mejores deportistas
necesitamos formar mejores seres humanos. Si la educacion mejora, inevitablemente,
lo hara el deporte, ya que lo hard mas responsable, comprometido, ampliara su criterio
para tomar decisiones, etc., el progreso y €xito de una va unida a la otra.

El deporte en el ambito educativo es tan importante como las materias regulares como

comunicacion integral, matematicas, etc., porque contribuye a la formacion integral del
alumno asi como lo hacen las artes.

El deporte, sin duda, establece y brinda una serie de herramientas a los chicos que les
seran utiles y de mucha importancia en el futuro, como son la disciplina,
perseverancia, espiritu de lucha, superacion de si mismos, respeto a la autoridad,
tolerancia a la frustracion, confianza, autoestima, salud, calidad de vida, ética de
trabajo y vida, etc. Instaurando en ellos una cultura del deporte, el ideal es que esta los
acompafie a lo largo de toda su vida. Para lograr esto es importante, también, a la hora
de preguntar sobre los partidos no hacer la clasica y arcaica pregunta: ;ganaste o
perdiste? sino jcomo te fue? ;Te divertiste? ;Mejoraste tu técnica? Hay que recordar
que el éxito deportivo es netamente subjetivo (aunque parezca objetivo), sobre todo en
el ambito escolar, la competencia debe estar dada con uno mismo, el deportista debe

superarse personalmente (el ideal es que esto se dé, también, en la alta competencia y
es mas saludable psicologicamente).

Me permito terminar este trabajo con el mismo parrafo con el que empecé que me
parece muy importante:

Sin duda hay quienes interpretan que preparar al nifio para el futuro significa llenarlos
de actividades estructuradas que matan su fantasia, imaginacion y creatividad. Es
como atrofiarle tempranamente los musculos a quienes se espera que sean los futuros
grandes atletas.

Asi dificilmente formaremos adultos plenamente inteligentes, criticos, autdonomos,
creativos y creadores.

Dejemos de torturar a los nifios. Es importante darles libertad para divertirse, pensar,
excitar su mente y fantasear.
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Viva los ninos mal educados
Autor: Liliana Almendros
Libro: "A las orillas de la vida"

Si, nacemos casi perfectos!! ellos puedan ensefiarnos...

La risa es risa, y el llanto es llanto...

Los nifios dicen lo que piensan: Y romperemos las mascaras!
Los llaman MAL EDUCADOS! tras las que nos ocultamos...
Y a medida que con reglas, Y ya no haran falta las guerras
se proponen, EDUCARLOS, ni el odio... y tal vez, al fin,
aprenden a usar las mascaras, SEREMOS HUMANOS !!!

y disimulan el llanto!

Y van perdiendo la risa...

y dejan de ser espontaneos,
aprendiendo que: FINJIR,

a veces, es necesario!

y mostrarse tal cual es,

se convierte en UN PECADO!

La risa fuerte

Puede sonar ordinario!
El llanto?

Es debilidad...

Hay que aprender a ocultarlo!

Y ;si dices lo que piensas?
;Alguien saldra lastimado!

Asi, aprendiendo estas cosas,
crecemos, autocensurandonos...
Perdemos la libertad,

con las pautas y los aios!

sin saber bien el por qué...

Ni que es bueno... Ni que es malo!

: Por qué lo blanco es llamado negro,
[
y en ocasiones, lo negro, se lo denomina blanco?

iBasta de educar niiios!!!
Dejemos que crezcan sanos!!!



Que sigan... Casi perfectos!!!
Sin prejuicios que hacen daiio...
Sin necesidad de mascaras...
Que no vivan imitando!

iBenditos sean los niiios,

que a lo blanco, llaman blanco!
sin discriminar al negro,

y sin vivir criticando!

iDejemos que crezcan libres,
si eso es ser Mal Educados!!!

Tal vez a vivir mejor,



Tema:

“Manejo inadecuado de la Sexualidad
Adolescente”

Estudiante: Jhonny Aguilar



Manejo inadecuado de la sexualidad en el adolescente

1. Introduccion

Este trabajo aparecid como un forma de ayudar a los jovenes en una confusion que
existian entre lo pornografico y lo erdtico; ya que como profesor de fisica el manejo de
tales temas es relativamente limitado y fue de sorpresa cuando se me presento.

Unas alumnas asustadas me comentaron que sus compafieros veian en los celulares
pornografia; en ese momento se trato de explicarles pero la poca informacion que disponia
me limito a realizar una serie de preguntas con el curso. Posteriormente empecé a leer en
detalle lo que los estudiantes habian colocado en las hojas. Me sorprendi por tales
respuestas en muchos de ello existia cierto manejo de tales puntos. Pero era necesaria una
aclaracion ya que de alguna manera estos temas son un tabu en estos momentos — que
estamos llenos de informacion pero sin luces que guien el camino.

Como informacion introductoria  se puede mencionar que:

La pornografia y el erotismo son manifestaciones culturales de la sexualidad humana; la
sexualidad no se expresa por si misma, entonces la cultura utiliza diversos mecanismos; tal
vez el erotismo aparezca como el mas notorio, pues impregna abiertamente la vida de todos
los pueblos, haciéndose presente en diversos fendomenos culturales. Sin convencionalismos
sociales, ni el erotismo, ni la pornografia se habrian dado, se hallan en los cimientos y
sustancia de toda la cultura, son simplemente vehiculos requeridos por las sociedades para
ordenar algunos aspectos de la vida de sus miembros (y no solo el sexual).

2. Marco Teérico
Para realizar el marco tedrico se planteara los objetivos general y especificos; que
detallamos a continuacion.

2.1. Objetivo General
Realizar el analisis de contenidos referidos a la pornografia y el erotismo en la
sexualidad humana, considerando probables efectos en los adolescentes.

2.2. Objetivos Especificos:

e Conceptuar las diferencias entre erotismo, pornografia y obscenidad.
e Sintesis historica del género pornografico.

e Consideraciones generales sobre la perversion sexual.

e Relacion que existe entre pornografia y erotismo

2.3. Pornografia.



El término pornografia procede del griego: mopvoypapia, porne es "prostituta" y grafia,
"descripcion”, es decir, "descripcion de una prostituta”. Designa en origen, por tanto, la
descripcion de las prostitutas y, por extension, de las actividades propias de su trabajo. Hay
que decir, sin embargo, que el término es de aparicidon muy reciente pues en la Antigua
Grecia nunca se uso la palabra "pornografia”. Modernamente se entiende por pornografia

un conjunto de materiales, imagenes o reproducciones de la realizacion de actos sexuales
con el fin de provocar la excitacion sexual del receptor.

Actualmente existe una corriente de pensamiento que considera a la pornografia como una
nueva forma de arte, que tiene por objeto mostrar la belleza de la sexualidad humana. Los
que sostienen este parecer sefialan que muchas formas de arte en un principio fueron
menospreciadas, infravaloradas o incomprendidas, como ocurrio con las obras de arte del
Postimpresionismo del pintor holandés Vincent Van Gogh, al cual nunca se le reconocio
ningun valor significativo a sus obras durante su vida, tanto fue asi que incluso una sefiora
de su €poca usd uno de sus cuadros para tapar un hoyo de su gallinero. Manifiestan que el
mundo cambia constantemente y siempre ha cambiado, que cambian los intereses o
aparecen nuevos intereses, y cambia el arte y aparecen nuevas formas de arte.

[.a real academia espafiola define a la pornografia como "el/ cardcter obsceno de las obras
literarias o artisticas" . Es decir, todo lo que ofenda al pudor y que se represente
artisticamente. En el segundo simposio nacional multidisciplinario de sexualidad humana,
en Argentina, se ha considerado que la actual pornografia desvirtia la sexualidad humana,
expresandola en formas violentas; explicitas o implicitas; y siempre en una relacion de
poder y servidumbre de la mujer hacia el hombre o, en ocasiones, inversamente.

La pornografia se manifiesta principalmente a través de tres medios: el cine, la fotografia y
la literatura, aunque también admite representaciones a través de otros medios como las

revistas pornograficas, la escultura, la pintura, e inclusive el audio (teléfono erotico), o el
comic.

El desafio que enfrenta la pornografia consiste en mostrar, sin ningtn tipo de tapujos y con
el mayor grado de realismo y verosimilitud posibles, todo lo atinente a lo sexual y a la vez,
mantener dentro de un esquema de figuras y sonidos bastante limitado el interés de sus
consumidores. La pornografia no se renueva nunca en lo que se muestra; mas bien, renueva
las tecnologias a las que debe recurrir para llevarse a cabo. La historia de la pornogratia
resulta la historia de las técnicas para representar abiertamente la sexualidad. Hay una sola
constante: reemplazar la realidad con la maxima fidelidad posible.

Caracteristicas que conforman el género pornografico:
e [magen descarnada de los genitales.
e Cuerpos como objetos de comercio.
* Explicita representacion de actos sexuales con la maxima exigencia de verosimilitud.
e Falta de contexto narrativo.
e Ausencia de clausura.



2.4. Erotismo.

Erotismo, palabra derivada del nombre de Eros, dios del amor capaz de asegurar la
cohesion del universo, designa las manifestaciones ligadas a la sensualidad y al goce
obtenido de la union afectiva con otro ser, union que incluye, ademas del posible contacto
sexual, todas aquellas imagenes, momentos compartidos y fantasias que acrecientan y
acentuan la atraccion. Pero el erotismo puede manifestarse también en ausencia del objeto
amado, lo que confirma su condicion subjetiva.

Desde el punto de vista iconografico y literario, el erotismo abarca aquellas
representaciones y evocaciones sensuales que no buscan la provocacion o el escandalo; en
este caso, segun el estudio realizado por D. H. Lawrence, se contrapone a pornografia y
obscenidad. En el erotismo subyace una energia que busca trascender los limites de la
individualidad a través del goce. Uno de los teoricos mas importantes del erotismo,
Georges Bataille, ha analizado la relacion complementaria que existe entre Eros y Ténatos,
es decir, entre el impulso amoroso y el impulso de muerte: la entrega, el abandono, la
sensacion de pérdida y disolucion de la individualidad, son algunos de los rasgos que
permiten asociar ambos impulsos. Una pelicula como El imperio de los sentidos (1976), de
Nagisa Oshima, ofrece un ejemplo claro de este fenomeno. Dificil es deslindar, en estos
casos, donde comienza el erotismo y donde lo que en el terreno psiquiatrico se denomina
erotomania.

El psicoanalisis ha analizado las distintas formas en que puede fijarse el erotismo (anal, oral,
falico, genital y otras variedades) y, en funcion de ellas, ha investigado los distintos
comportamientos regresivos que pueden aparecer en el individuo. Por diversas
circunstancias culturales, se ha permitido el desarrollo de algunas formas de erotismo. Otras,
sin embargo, han sido reprimidas y clasificadas como desviaciones o perversiones. Los
cambios en las costumbres y en los usos sociales, impulsados por la lucha de las
organizaciones que defienden los derechos de las minorias, tienden a abrir un campo mas
amplio de tolerancia o, al menos, dan origen a multiples estudios, debates y controversias.

2.5. Pornografia y erotismo

La diferenciacion entre pornografia y erotismo es a menudo muy subjetiva. La pornografia
puede presentarse en forma de imagenes (fotografias, videos, peliculas, anuncios y carteles)
o en forma de texto (articulos, etc.). El erotismo lo hace de igual forma, pero a diferencia de
la anterior va, por lo general, asociado a imagenes sugerentes o simbolicas mas que a
imagenes puramente graficas, y a la idea de igualdad o de placer mutuo. De hecho, muchos
han objetado que la funcion de la pornografia es la de explotar a la mujer presentandola
como mero objeto sexual, en vez de como persona racional y sensible. Por lo tanto, no es
sorprendente que la pornografia haya sido un caballo de batalla del feminismo.

El erotismo se distingue de la pornografia y de la obscenidad por la sutileza de su mensaje,
que demanda finura psicologica por parte del emisor y del receptor y captacion intelectual
de este ultimo. Tales factores estan ausentes en la pornografia. La pornografia se

L



caracteriza por la eficacia de lo que muestra o dice y por la restriccion del papel activo de la
inteligencia. Ella se encuentra referida, siempre y necesariamente, a una carnalidad expresa,
que canaliza de inmediato su energia hacia significados sin equivocos posibles.

En muchas ocasiones el erotismo aparece asociado con la pornografia, los siguientes
puntos exponen las similitudes y diferencias entre ambas:

El erotismo insinta, da pie a la imaginacion. En la palabra o la imagen algo falta'y
ello invita a la participacion activa del observador quien debera completar la idea
erotica. La pornografia muestra con crudeza absoluta; por consiguiente no requiere
de la interpretacion.

El erotismo se vale del decoro y del recato pues la sublimacion que el erotismo pone
en juego lleva a una concepcion de la femineidad y masculinidad en donde
predomina todo un sistema de signos indirectos pero insinuantes (coqueteria,
arreglo, maquillaje, adornos, vestimentas, modas, gesticulaciones), que vuelven la
presencia del erotismo en la vida cotidiana mucho mas continua y persistente que la
de la pornografia.

El erotismo se asocia con otras manifestaciones o actividades del espiritu, no es
lineal debido a que las posibilidades expresivas parecen ser infinitas. Por el
contrario, la pornografia por su unidireccionalidad cae en una reiteracién constante.
El erotismo se vale de la sexualidad para sublimarla, dignificarla, mistificarla,
resaltarla y ocultarla. La pornografia, en cambio, se restringe a develar el sexo en su
estrictez.

La pornografia es ahistorica y no requiere de simbolos para comunicarse. Ella habla
a los sentidos antes que a la inteligencia o a la imaginacion. A diferencia del
erotismo, que puede optar libremente por sus expresiones, la pornografia siempre se
compromete con su verdad, plasma su empefio gnoseologico en el desocultamiento
total.

Para la experiencia erotica, los placeres abarcan un espectro inmenso -goce de /odos
los sentidos antes de arribar a los de la sexualidad propiamente dicha, a los que se
circunscribe con precision, en cambio, la pornografia, se restringe a su papel
absolutamente excitativo.

Ciertas conductas que producen placer en el espectador no parecen privativas ni de
la pornografia ni del erotismo, sino que dependen de la diferencia esencial de su
tratamiento. El erotismo se vale de la sexualidad para expresar la totalidad del ser y
la pornografia lo restringe a su genitalidad.

2.6. Obscenidad

La obscenidad se define como aquello que quema y consume su objeto; se puede
diferenciar de la pornografia, aunque la obscenidad tradicional lleva implicito un contenido

sexual de transgresion, de provocacion, de perversion. Esta juega en mayor medida, con la
represion y con la violencia.



Lo obsceno se refiere a una actitud perversa que busca la degradacion total: estética,
religiosa, moral, historica, gnoseologica y hasta metafisica de todo lo que roza. La
obscenidad no trastoca el orden de las cosas, mas bien exalta la morbosidad y, de esta
forma, degrada los valores culturales. Supera y conmociona a los integrantes de cualquier

grupo social. La obscenidad destruye, quiebra la estructura y la dignidad de aquello que, al
mostrar, consume en su significado de conjunto.

También se considera como obsceno aquello que hace publico lo privado, que deja al
descubierto lo que el sujeto intenta ocultar a la mirada de los otros, esta fuera de la escena y
al mostrarse produce un efecto de ruptura. Algo debe haberse salido de su lugar, de su
contexto, de su pliegue para que la obscenidad sobrevenga. Seria por lo tanto, todo lo que
se impone por su presencia objetiva, lo que ya no posee secreto, ni ligereza de la ausencia,
todo esta entregado sin ilusion posible a la Unica operacion de lo real. Todo lo que, sin
mascara, sin maquillaje y sin rostro, esta entregado a la operacion pura del sexo.

3. Desarrollo
El trabajo se desarrollara considerando lo siguiente aspectos:

3.1 Participantes

Los participantes son 34 alumnos de Tercero de Secundaria del Colegio Ingles Santa

Eufrasia; las preguntas que surgieron para estimar el conocimiento de los conceptos de
pornografia y erotismo son las siguientes:

cAnoto todos mis defectos?
En la respuesta los jovenes fueron relativamente sinceros, por el mismo hecho de
conocer a la mayoria. Se puede estimar que el 80% fueron sinceros en su respuesta

mientras que el resto no quisieron resaltar los principales defectos que tienen. En su
mayoria hubo similitudes como ser:

Soy cargoso Soy flojo Soy renegon

Soy lorpe A veces soy confiado A veces miento
Contesio Indisciplinado Hipocrita

Creido A ultima hora No cumplir deberes
No soy amigable Falio respeto a la gente

<Anoto mis virtudes?

En este pregunta respondieron con mas sinceridad ya que ellos de alguna manera, ven la
parte buena de ellos; a continuacion detallamos las similitudes en sus respuestas:

Paciencia Entrega Soy Amable
Buena onda Solidario Comprensivo
Aceptar errores Escuchar Soy espontaneo

<Qué entiende por Pornografia?



Esta pregunta tiene mucha importancia ya que de alguna manera nos ayuda a comprender en
el estudiante el conocimiento del término pornografia; en su mayoria 60% seifialan conocer
que es la pornografia o se aproximan a la definicion que se presentan en los libros.

Se puede rescatar algunas respuestas que llenan nuestra expectativa:

e La pornografia es sexo por placer, es un gusto innecesario pero preferido por
muchas personas.

e Son perversiones de las personas, es exhibir a personas desnudas ya sea en la TV,
0 en revistas.

e Es algo que hace emocionar mas a los chicos que a nosotras las chicas, les
encanta y ademas es un insulto hacia nosotras y los chicos piensan que al ver eso
son mas hombrecitos.

e Se entiende las relaciones sexuales mostradas con vulgaridad y de una forma
grotesca con la intencion de hacerlo.

<Qué entiende por erotismo?

Esta pregunta tenia la intencionalidad de averiguar el conocimiento del termino de
erotismo; pero fue sorprendente cuando se obtuvo las respuestas similares hacia lo que
es lo pornografico; con latnica diferencia participacion del individuo.

Indicamos algunas respuestas de los estudiantes.

e Esunaspecto que excita o despierta el apetito sexual.

e (Cuando una persona utiliza su cuerpo para atraer a la otra persona.

e Esuna forma detener relaciones sexuales sin buscar elementos obscenos.

e El erotismo es donde se muestra mas el amor o la pasion por la pareja... Aunque
también existen peliculas porno eroticas.

<Qué entiende por métodos preventivos?

En esta pregunta  los estudiantes respondieron considerando la informacion que de
alguna manera percibieron o adquirieron en los diferentes medios de comunicacion
ademas lo relacionaron considerando  la forma de prevenir los embarazos ; los

preservativos masculinos fueron los mas mencionados.

<Qué es respeto hacia mi pareja?
Los estudiantes respondieron en su mayoria que el respeto a la pareja es el afecto que se

le da y se recibe, tener confianza y un limite para las cosas. No considerarlos como
objeto a la otra persona.

4. Conclusiones



Como se menciono al inicio la necesidad de conocer la difierencia entre pornografiia ¥ erotismo no
lleva a ver que en la misma definicién o tratamiento existe una relativa difierencia. Ademas al
analizar las difierentes preguntas nos llevan a cuestionamientos que los estudiantes analizados
difierencian estos conceptos en su mayoria.

Como adolescentes tienen un fin el empezar a querer a la pareja que siendo ideal en esta
etapa de su desarrollo; comienzan a conocer y el respetar es una de las virtudes que se
puede rescatar; el adolescente es un mundo de conflictos que detallamos; las razones que
nos permiten afirmar lo indicamos en los puntos anteriores.

El psicologo estadounidense G. Stanley Hall afirmo que la adolescencia es un periodo de
estres emocional producido por los cambios psicoldégicos importantes y rapidos que se
producen en la pubertad. Sin embargo, los estudios de la antropologa estadounidense
Margaret Mead mostraron que el estrés emocional es evitable, aunque esta determinado por
motivos culturales. Sus conclusiones se basan en la variacion existente en distintas culturas
respecto a las dificultades en la etapa de transicion desde la nifiez hasta la condicion de
adulto. El psicologo estadounidense de origen aleman Erik Erikson entiende el desarrollo
como un proceso psicosocial que continua a lo largo de toda la vida.

El objetivo psicosocial del adolescente es la evolucion desde una persona dependiente hasta
otra independiente, cuya identidad le permita relacionarse con otros de un modo autébnomo.
La aparicion de problemas emocionales es muy frecuente entre los adolescentes.

[La sexualidad humana no es instintiva, es historica, esta determinada por la cultura y el
deseo: de no existir estos dos momentos no habria adolescencia este desfase en la
sexualidad resulta traumatico, pero al mismo tiempo nos humaniza.

El uso de la pornografia. "Esta normalizado, ver peliculas porno es algo tipico". Si no hay
otro modelo que lo contrarreste, el resultado es la construccion de una sexualidad
genitalizada y machista y la muerte de la sensualidad y el erotismo.

Para terminar podemos afirmar que el adolescente puede llevar una serie de
cuestionamientos siempre y cuando sea dirigido o por lo menos se le ilumine con luces el
camino que a veces esta lleno de inconvenientes. Creo que una de esas luces es mi aporte

hacia los jovenes con los que trabajo aunque sea un manojo o de conflictos individuales
sin comunicacion.

Ademas ver que esta materia nos ayuda a entender situaciones que se presentan
cotidianamente y la forma de verlos y resolverlos solo depende de uno mismo.

S. Anexos



Tema: ;Como educar a nuestros hijos?

Estudiante: Daniela Claure



,COMO EDUCAR A NUESTROS HIJOS?

. Tema

,Como debemos educar a nuestros hijos? ;Como hacer que no reincidan en los
mismos errores sin crearles un complejo de inferioridad, o lastimarlos, o humillarlos?

¢ Cuando los nifios utilizan mecanismos de defensa?

. Coémo podemos curar las heridas emocionales que les hemos podido crear?

2. La educacion de los hijos es una tarea dificil.

La educacion es una tarea larga, dificil y, muchas veces, desagradecida. La educacion
perfecta no existe, porque es obra de hombres, y es obvio que no somos perfectos. Por
otra parte, los conocimientos que nos proporcionan la Psicologia y la Pedagogia hay
que aplicarlos a cada hij@ y ahi se cruzan con una gran cantidad de variables que
condicionan la educacién del nifi@ la propia personalidad del chic@, la de sus padres
o educadores, sus problemas, sus circunstancias concretas, etc.

A pesar de las dificultades sefialadas y de que el oficio de “educador de sus hijos” no
tiene, todavia hoy, un aprendizaje sistematizado, los padres estan obligados a formarse
y a conocer unos principios educativos, que la mayoria desconocen.

“Es importante ensefiar a las personas a ser padres y madres, el instinto no nos ensefia.
Hoy en dia ser padre o madre es complicado, nos exigen una licencia para conducir,
pero no nos hace falta una licencia para tener nifios”. (Rojas, 1998: 10)

2.1.  Educarlos en valores

No olvidemos que somos los educadores de primer orden de nuestros hijos e hijas, y
que son ellos los educadores del mafiana. La prevencion, (mucho mas interesante que
el tratamiento), debe venir necesariamente por un camino: la educaciéon en valores.

Educar en valores es ante todo educar para la tolerancia y el respeto mutuo. Debemos
educarlos para laigualdad y para las diferencias.

Educar a nuestros hijos favoreciendo el desarrollo de una autoestima positiva es educar
con lo que en psicologia moderna se ha llamado "Inteligencia Emocional". Pero...
..como favorecer desde la familia una autoestima positiva?

En general, los nifios y nifias que desarrollan una alta autoestima, son aquellos que
saben que sus éxitos son valorados y que sus errores son aceptados. Y si lo saben no es
solo porque lo intuyan, sino porque sus padres se lo han hecho saber de la forma mas
evidente: diciéndoselo. En todo caso, se trata de criticar (o refiir) sus conductas, pero
no su persona. Por ejemplo, podemos sustituir la tan repetida frase "eres malo" por otra
mucho menos determinista "te has portado mal". Ante la primera de ellas, el
razonamiento del nifio puede ser similar a este "soy malo, luego no me puedo portar
bien". Sin embargo, la conclusion ante la segunda frase podria ser "me he portado mal,
pero puedo hacerlo mejor". En el mismo sentido, los nifios necesitan saber que sus



padres les apoyan y confian en sus posibilidades, no centrandose so6lo en sus
dificultades. Este tipo de mensajes, transmitidos dia a dia, influye de forma decisiva en
el desarrollo de la autoestima.

Si tienen una imagen positiva de si, se sentiran responsables de sus propios actos y
como tal tratarin de mejorar. Seran emocionalmente maduros. En cambio, un
adolescente con autoestima negativa no se responsabilizard de sus errores,
atribuyéndolos a los demas o a la suerte. Permanecera inseguro, inmaduro, y no llegara
a actuar de forma autonoma.

2.2, Pedagogia del respeto y del descubrimiento

Educacion Infantil es ofrecer a los nifi@s todas las posibilidades que estén a nuestro
alcance para que observen el mundo, lo piensen, se interroguen, investiguen y
respondan a las preguntas que los inquietan emocional y cognitivamente. La funcion
del educador, como se ha dicho tantas veces, es facilitar ese proceso, colocandose
«atras y adelante» del nifio. Atras, para observar y captar cuales son sus intereses; y
adelante, para poder orientarlos en sus busquedas y soluciones.

Una persona autonoma tiene posibilidades de ser creativa, y esa conciencia de saber
resolver dificultades de cualquier orden con una relativa independencia, ya que la
independencia absoluta no existe en las relaciones humanas, le otorga un sentimiento
de aprecio y de estima por si mismo que beneficia su forma de sentirse con relacion a
los demas, sentando las bases para una buena convivencia.

La educacion debe proporcionar una buena calidad de vida dentro de un marco de
valores €ticos y morales que promuevan una convivencia positiva.

Los nifi@s no aprenden a ser buenos o malos porque se lo digamos, sino que su
personalidad se construye con base a un sistema de valores que va incorporandose a
través de una vivencia intima, descubriendo y diferenciando las causas, las
manifestaciones y las consecuencias de su conducta inadecuada de una manera

razonada, con la intervencion de los padres o cualquier adulto que medie y favorezca
su aprendizaje.

Nuestra tarea, por ultimo, no debe consistir en proporcionar las mejores soluciones a
los conflictos que se generan en la dinamica de las relaciones interpersonales, sino
ensefiar a aprender la mejor manera de gestionarlos, en favor del bien comun. Esto no
se logra ni con el castigo ni con la exigencia de la norma impuesta desde afuera, sino a
través de un trabajo lento y consecuente que promueva la reflexion del nifio para la
construccion de una ética de las relaciones humanas basada en el respeto a si mismo y
hacia los demas.

2.3.  Como NO se debe educar a los hij@s

Lo que no se debe hacer en la educacion de los hij@s es dejar que su educacion
aparezca en quinto o sexto lugar en las prioridades de los padres.

Los padres no deben considerar al hij@:



o Como un «enanox»; segun este criterio el nifio no es mas que un adulto que no

se ha desarrollado  todavia, pero que siente, padece, piensa como €l y sus
motivaciones son parecidas (adultomorfismo).

. Como una «marioneta»; que debe responder en todo momento a sus deseos (si
tiro de un hilo tiene que hacer esto, si tiro de otro lo contrario).

° Como un «robot»; que se programa y no puede pensar por su cuenta.

Como un «angel»»; al que hay que adorar como un idolo porque no tiene
defecto alguno.

Como un «demonio»; que no tiene mas que defectos y ha de ser corregido
continuamente.

s Como un «cachorro»; del que no tenemos que preocuparnos mas que de su
salud fisica sin caer en la cuenta de que tiene un desarrollo psicologico y
espiritual que hay que seguir atentamente.

3. Educacion emocional

Aprender a verse como un «otro» con sefias propias de identidad, a controlar sus
impulsos agresivos, a sentir y poder saber lo que se siente, a comprender lo que sienten
los demas, a tener confianza en si mismos y en los otros, a expresar sus emociones, a
aceptar las frustraciones, a controlar la ansiedad que le produce lo desconocido, a
aceptar los errores, a defenderse, a tolerar las separaciones y emprender nuevas

busquedas para suturar las pérdidas, a construir una valoracion positiva de ellos
mismos.

3.1. Condiciones de las que dependen el Desarrollo Emocional:

Los estudios de las emociones de los nifios han revelado que su desarrollo se debe
tanto a la maduracion como al aprendizaje y no a uno de esos procesos por si solo. La
maduracion y el aprendizaje estan entrelazados tan estrechamente en el desarrollo de

las emociones que, algunas veces, es dificil determinar sus efectos relativos, en donde
se distinguen:

a) Papel de la Maduracion: El desarrollo intelectual permite percibir los significados
no advertidos previamente, prestar atencion a un estimulo durante mas tiempo y la
concentracion de la tension emocional en un objeto. El aumento de la imaginacion, la
comprension y el incremento de la capacidad para recordar y anticipar las cosas,
afectan también a las reacciones emocionales. Asi, los nifios llegan a responder
estimulos ante los que se mostraban indiferentes a una edad anterior. El desarrollo de
las glandulas endocrinas, es esencial para la conducta emocional madura. El nifio
carece relativamente de productos endocrinos que sostienen parte de las respuestas
fisiologicas a las tensiones. Las glandulas adrenales, que desempefian un papel
importante en las emociones, muestran una disminucién marcada de tamafio, poco
después del nacimiento. Cierto tiempo despu€s, comienza a crecer; lo hacen con
rapidez hasta los cinco afios, lentamente de los 5 a los 11.

b) Papel del Aprendizaje; Hay cinco tipos de aprendizaje que contribuyen al
desarrollo de patrones emocionales durante la nifiez.



|. Aprendizaje por ensayo y error: incluye principalmente el aspecto de respuestas al
patron emocional . Los nifios aprenden por medio de tanteos a expresar sus emociones
en formas de conductas que les proporcionan la mayor satisfaccion y abandonar las que
les producen pocas o ninguna. Esta forma de aprendizaje se utiliza a comienzos de la
infancia, que mas adelante.

2. Aprendizaje por Imitacion: afecta tanto al aspecto del estimulo como al de la
respuesta del patrén emocional. Observar las cosas que provocan ciertas emociones a
otros, los niflos reaccionan con emociones similares y con métodos de expresiones
similares a los de la 0 las personas observadas.
3. Aprendizaje por Identificacion: es similar al de imitacion en que los nifios copian
las reacciones emocionales de personas y se sienten excitados por un estimulo similar

que provoca la emocién en la persona imitada.

4 Condicionamiento: significa aprendizaje por asociacion. En el condicionamiento,
los objetos y las situaciones que, al principio, no provocan reacciones emocionales, lo
hacen mas adelante, como resultado de la asociacion.

5. Adiestramiento: el aprendizaje con orientacion y supervision, se limita al aspecto
de respuesta del patron emocional. Se les ensefia a los nifios el modo aprobado de
respuesta, cuando se provoca una emocion dada. Mediante el adiestramiento, se
estimula a los nifios a que respondan a los estimulos que fomentan normalmente
emociones agradables y se les disuade de toda respuesta emocional.

El control sobre el patrén de aprendizaje es una medida tanto preventiva como
positiva. Una vez que se aprende una respuesta emocional indeseable y se incluye en el
patron del nifio, no s6lo es probable que persista, sino que se haga también cada vez
mas  dificii de modificar a medida que aumente su  edad.
Puede persistir incluso hasta la vida adulta y necesitar ayuda profesional para
modificarse. Por esto se puede decir con justicia que la nifiez es un "periodo critico",
para el desarrollo emocional.

4. El Castigo

El castigo debe quedar fuera como forma de intervencion. Cuando castigamos al nifio
por una conducta indeseable, estamos provocando sentimientos de vergiienza y de
culpa que no contribuyen en nada a fomentar comportamientos de cooperacion social.
El nifio que es castigado no tiene la posibilidad de coordinar sus puntos de vista con el
de los otros, ya que se produce un circuito cerrado entre su conducta y la consecuencia
punitiva impuesta por el adulto. Por ejemplo, si un nifio se dirige de manera agresiva a
otro nifio, podemos hacerle ver que su comportamiento afecta la sensibilidad de su
compaiiero y que a nadie le gusta que le peguen gritos. Mostrarle de qué manera se
puede decir lo mismo y obtener lo que queremos conseguir utilizando otras palabras o
un tono diferente. Si castigamos al nifio mandandolo fuera de la clase o separandolo
del grupo, lo Unico que conseguiremos es que sienta rabia o vergiienza, o ambos
sentimientos a la vez, y que la préxima vez que esté tentado de hacer lo mismo, no lo
haga porque teme el castigo del que fue objeto, pero no habra aprendido a considerar el
punto de vista del otro y relacionar su conducta con las consecuencias que genera.



Constance Kamii, en su libro La autonomia del nino (México, 1981) habla de las
sanciones por reciprocidad como una forma de respuesta a las conductas disruptivas de
los nifios. Este tipo de sancidon se caracteriza por ser una coaccién minima y tiene una
relacion logica y natural con el acto sancionado. Por ejemplo, si un nifio interrumpe a
la hora del cuento, se le puede decir: «Si haces ruido o interrumpes el cuento no
puedes quedarte, si te quedas no debes interrumpir», o si se trata de un nifio que rompe
los juguetes, decir: «No tendremos mas juguetes lindos si tu los rompes, asi que no
puedo dejar que los uses a no ser que los cuides. Si no los rompes puedes jugar con
ellos igual que tus compaiieros». Este tipo de sancion por reciprocidad, ademas de
tener una relaciéon légica con la conducta y permitirle tomar conciencia de las
consecuencias de su accion, le ofrece alternativas entre las cuales puede elegir. Por

otro lado, también aprende que su comportamiento debe tener un limite claro marcado
por el derecho que poseen los demas.

4.1.  Consecuencias del castigo

Los trastornos que el nifio sufre durante el periodo del desarrollo de su personalidad
como consecuencia de maltrato dejan, secuelas en su personalidad por el resto de su
vida.

Se ha estudiado que padres agresivos provienen de hogares donde han utilizado los
mismos modelos para corregir a sus hijos. Entonces se espera un adulto maltratador de
un nifio maltratado porque a lo que se tiende, es a repetir modelos.

En otros caso, los comportamientos agresivos son la consecuencia de una ninez
demasiado permisiva durante la cual los padres complacieron al nifio en todo. Esto
lleva al nifio a creerse superior, cuando ya es adulto se cree por encima de la ley y que
puede hacer lo que quiera y abusar de quien quiera.El maltrato infantil provoca futuras
consecuencias en el desarrollo de las personas.

4.2. Indicios de abuso emocional:

J Extremada falta de confianza en si mismo.
o Exagerada necesidad de ganar o sobresalir.
. Mucha agresividad en el nifio.

. Mojar la cama

o Comerse las ufias

o Mentir

o Bajo rendimiento en la escuela

Los padres muchas veces abusan emocionalmente de sus hijos basados en buenas
intenciones, como por ejemplo cuando quieren que sobresalgan en el colegio, en el
deporte o en la vida social. Pero a partir de esas buenas intenciones es que se van
marcando rasgos en la personalidad del nifio que crece en la familia y es con ésta con
quien va a desarrollar sus primeras relaciones. Este proceso se denomina socializacion
e incluye también la transmision de determinados valores y conductas que al poco
tiempo apareceran como naturales. La familia tiene un rol fundamental, como
transmisora de dichos valores y moldeadora de la conducta. A partir de ella el nifio va
adquiriendo cierto conocimiento para que a su debido tiempo pueda insertarse a vivir
en sociedad. A medida que crecen, perciben las funciones que cumplen distintos



miembros de la familia. De este modo, conocen las caracteristicas generales de los roles
de padre, madre e hijos. También aprenden las primeras normas: lo prohibido y lo
permitido. Durante esta época de aprendizaje los padres refuerzan y premian ciertas
conductas, a la vez castigan otras. Explican situaciones que el nifio no comprende, le
muestran lo que no conoce. Asi también, resuelven situaciones conflictivas juntos Yy
premian de alguna manera sus logros. La manera en que los padres realicen estas
funciones determinara en gran parte las caracteristicas psicologicas del nifio.

El maltrato infantil deja secuelas en el desarrollo de la persona.

43.  Conclusion

El desarrollo de la personalidad del individuo queda determinado si sufre de algun tipo
de maltrato durante su infancia. Por ello podemos concluir que la primera etapa de
socializacion que el nifio vive en el nucleo familiar es muy importante para su futura
relacion con la sociedad. Mas especificamente, es lo que determinara la manera que se
relacionara con esta. Es también esta etapa muy importante debido a la formacion de la
personalidad. Es por eso que pensamos que si el nifio sufre de maltrato en esta primera
etapa de su vida, le quedaran secuelas irreversibles que se mostraran de diferentes
maneras en su vida como persona adulta

Los nifios maltratados del hoy, son los que se convertiran en los adultos problematicos
del mafiana. Son quienes estaran a cargo de la sociedad, quienes llevaran adelante
grupos y comunidades. Por esto debemos fomentar campafias a favor de las denuncias
del maltrato infantil, creando los ambitos adecuados y desarrollando los foros de
discusion necesarios. Asi como también los adultos deben asumir sus
responsabilidades maduramente y con compromiso para evitar que los nifios se
conviertan en agresores.

4.4 Mecanismos de defensa

Los llamados Mecanismos de defensa son mecanismos psicoldgicos no razonados que
reducen las consecuencias de un acontecimiento estresante, de modo que el individuo
suele seguir funcionando con normalidad.

Estrategias de afrontamiento son, junto a los mecanismos de defensa, mecanismos
psicologicos que reducen las consecuencias de un acontecimiento estresante, de modo
que el individuo puede seguir funcionando normalmente. Los modelos de
comportamiento que componen la psiquis en el ser humano, son un compuesto de
fuerzas. Estas fuerzas son las caracteristicas geneticas, las caracteristicas instintivas
que residen en el inconsciente y los factores de desarrollo, que incluyen:
adiestramiento, circunstancias ambientales del individuo, y experiencia y formacion.
La mayor parte de las personas mantienen un balance equilibrado entre estas fuerzas.
Algunas veces el balance es muy tenue y se ajusta con los mecanismos de defensa.

"Estrategias de afrontamiento" se refiere a actividades y comportamientos de las que el

individuo es consciente y "Mecanismos de defensa" se refiere a procesos mentales
inconscientes.

Los "Mecanismos de defensa", que como se ha dicho son comportamientos
inconscientes, son diversas formas de defensa psicoldgica con las cuales el sujeto



consigue vencer, evitar, circundar, escapar, ignorar o sentir angustias, frustraciones y
amenazas por medio del retiro de los estimulos cognitivos que las producirian. Entre
los mecanismos de defensa se incluyen los siguientes:

4.4.1. Mecanismos de defensa principales

. Condensacion

. Desplazamiento

. Disociacidén

. Formacion reactiva
. Negacién

. Proyeccion

. Racionalizacion

. Represion
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ANEXOS

PRINCIPIOS BASICOS PARA EDUCAR A LOS HIJOS.

A. AUTORIDAD.

No nos resistimos a introducir este apartado sin transcribir unas lineas de un

catedratico de la Universidad de Malaga, que creemos ilustrativas acerca de la
necesidad de la autoridad para educar.

“... una madre llorosa me contd que su hijo, que entonces tenia catorce afios, le habia
dado una patada por taparle el televisor mientras marcaban un gol. La pobre habia sido
pateada en acto de servicio; ya que, en ese momento, depositaba ante su excelencia una
bandeja con la cena. La sefiora me confesé ademas, que su hijo no admitia otro menu
que no fueran huevos fritos con patatas y que no habia comido otra cosa en los ultimos
afios. Ella no se habia atrevido nunca a refiirle, y mucho menos a darle un buen
cachete; pues, segun habia entendido a los psicélogos de las peliculas americanas,
estaba convencida de que esto produciria en su hijo un trauma infantil irrecuperable.

Ayer me encontré por el barrio con el nifio en cuestion. Ya ha cumplido veinte afios, y
caminaba bajo el peso de una capa adiposa exuberante: doble papada..., barriga
descolgada... haciendo suponer un embarazo de mellizos. De la conversacion saqué la
idea de que se le habia quedado el alma tan fofa como el cuerpo. Pensaba que tenia que
ir a un gimnasio; pero ... su principal deporte seguia siendo ver television. Pensaba que
tenia que estudiar mas para acabar la carrera, pero se quejaba de lo desmesurado del
esfuerzo”

Al hablar de autoridad, no nos referimos a autoritarismo (abuso de la autoridad /
sumision incondicional), sino al sentido auténtico y profundo del término: superioridad
y prestigio reconocido y ganado por y ante las personas sobre las que se ejerce.

La palabra autoridad tiene mala prensa, especialmente en el campo de la educacion.
Por un lado, los seguidores de la “antipsiquiatria” difundieron una teoria que sembro
miedo y pasividad en muchos padres: “habia que tener cuidado con frustrar al nifio”.
En Espaiia, esta teoria coincidid con la transicién a la democracia y desde muchos
medios, especialmente la TV, se nos hizo creer que toda la educacion tradicional de la
familia habia sido autoritaria, nefasta, frustrante... Evidentemente que era mejorable,

pero en este contexto se cambiaron los valores implicitos a aquel tipo de educacion por
“ninguno”.

“Temerosos de aplicar la misma autoridad con que fuimos educados, en muchos casos
no hemos hallado una forma mas tolerante de transmitir valores que el silencio
absoluto. Nuestros hijos no saben nada de lo que vieron y vivieron sus abuelos. Dudo

de que sepan que a su edad a nosotros nunca se nos daba la razon; que para nuestros
padres la razon siempre la tenia el maestro”.

El padre y la madre, de forma consensuada, habran de ejercer de padres. Y ello supone
negociar muchas cosas -especialmente las normas de convivencia -, pero también decir
“no”, marcar limites muchas otras veces. Igual que ponemos limites para que un nifio



de dos afios no se asome a una ventana de un cuarto piso, o juegue con la bici por una
carretera, habra que marcar otros muchos limites que no pueden ser negociables,
convirtiéndose en normas de obligado cumplimiento: no agredir, no robar, no insultar,
las horas minimas de suefio, los programas de television que no debe ver, las horas
minimas de estudio, o TV, etc. Pero no basta con poner las normas, es tan importante
como establecerlas controlar su cumplimiento y es ahi donde fallan muchos padres
porque eso implica una larga y constante exigencia, a los hijos, y hacia ellos mismos.

“Para que una familia funcione educativamente es imprescindible que alguien en ella
se resigne a ser adulto. Y me temo que este papel no puede decidirse por sorteo ni por
una votacion asamblearia. El padre que no quiere figurar sino «el mejor amigo de sus
hijos», algo parecido a un arrugado compafiero de juegos, sirve para poco; y la madre,
cuya unica vanidad profesional es que la tomen por hermana ligeramente mayor que su
hija, tampoco vale para mucho mas” (Savater, 97: 62-63).

Para Sutter y Luccioni, dos psiquiatras franceses clasicos, los hijos de padres
autoritarios se rebelan y viven la aventura de transgredir las reglas hasta reorganizar
sus propias normas, pero los nifios criados sin normas carecen de referentes para
organizar su propia vida. Acostumbrados a hacer su santa voluntad se sorprenden
cuando alguien les plantea una exigencia, un esfuerzo o una obligacion (Esteve, 2003).
Estos chicos terminan convirtiéndose en tiranos, primero con su familia, después en la
escuela y, por ultimo, en los grupos sociales en los que pretendan formar parte. La
flexibilidad, un valor muy importante para educar, no puede confundirse con
tolerancia generalizada o permisividad sistematica.

Especial interés habran de poner los padres en controlar el sometimiento de sus hijos a
las nifieras electronicas de hoy: ordenador, internet, videoconsola, televisor... La falta
de control sobre estos medios se reflejara, no pocas veces, en bajos rendimientos
escolares, adiccion a ellos o en problemas en su salud psiquica.

El problema del fracaso escolar tiene, en muchos casos, un origen en la mentalidad
hedonista, que se traduce en el ambito familiar en una educacion permisiva, sin sentido
del limite y sin estimulos para conseguir todo sin esfuerzo. ;Cémo va la escuela a
estimular la cultura del esfuerzo si desde todos los flancos de la sociedad los chicos
respiran la cultura del hedonismo? ;Quién puede transmitir el valor del esfuerzo en

aquellos alumnos cuyos padres les educan en un estilo «laissez-faire« (“haz lo que te
dé la gana”).

B. EJEMPLO.

En otro lugar hemos hablado extensamente de la necesidad e importancia del ejemplo
en padres y profesores para educar (Garcia Mufioz, 2002). Remitimos al lector a ese
articulo, soportado en las modernas teorias psicologicas sobre el aprendizaje.

“Lo primero que tienen que meterse los padres dentro de su cabeza es que los valores
morales, éticos y religiosos con los que pretendan educar a sus hijos deben estar
firmemente asumidos y tener la profunda conviccion de que constituyen lo mejor para
ellos, principios y valores que han de ser siempre defendidos y, por lo mismo, actuar
en conformidad con ellos, sin que haya nada mas pernicioso que el «doble mensaje» de
decir «debes hacer y pensar esto» mientras ellos hacen y piensan lo contrario o, como
mucho, son indiferentes”.



C. ESTAR CON LOS HUJOS.

A veces los padres no tienen mas remedio que estar fuera de casa por el tipo de trabajo
que desarrollan o por necesidades econdmicas perentorias. Pero, la mayor parte de las
veces la vida moderna nos atrapa en una espiral de trabajo, compromisos (cenas,
viajes, reuniones...). De forma que, cuando nos damos cuenta, ni estamos al lado de
nuestros hijos, ni disfrutamos de /con nuestros hijos en la edad que se puede hacer, se
debe hacer y es necesario hacerlo. Pero pronto comenzamos a encontrar
justificaciones: “llegan muy tarde del colegio”, “nosotros volvemos a casa muy

cansados” y a veces ni el fin de semana se utiliza para estar “de verdad” con nuestros
hijos.

Para empezar, muchos padres valoran como mejor colegio el que mas horas tenga
“atareado” al chico, o le “apuntan” a ballet, clases de inglés, natacion... De hecho, en
muchas ciudades estd emergiendo la figura del “padre/madre taxista de tarde” que
“reparte/recoge” a sus hijos de academia en academia. En el fondo, los padres hoy
siguen buscando lo mejor para sus hijos, se preocupan por su educacion pero muchos
han errado en sus prioridades:

“Buscan para ellos lo mejor en términos de centro escolar, actividades extras, idiomas,
libros, recursos informaticos, profesores particulares. Pero han desaprendido -hemos
desaprendido- que todo esto es secundario, mientras que lo fundamental se nos escapa
como agua entre los dedos. Lo fundamental no es que los hijos cuenten con recursos
abundantes, ni con otras ayudas, sin con nuestra implicacién permanente en su vivir
diario y muy especialmente en su formacion. Olvidamos, .... que la funcion educadora
no es algo que pueda ejercerse de modo directo, en algun ratillo suelto, sino que se
aposenta sobre otras acciones y funciones ... Si no somos sus padres quienes
atendemos personalmente a sus necesidades e inquietudes diarias y no compartimos de
modo habitual sus espacios y sus tiempos de ocio, dificil lo tenemos. Si hemos
transigido con que se aburran en casa y se diviertan fuera, mas nos valdria pensar un
poco a qué conducen nuestras inhibiciones”. La necesidad de estar con los hijos,
deciamos en el articulo al que nos hemos referido mas arriba, es mayor cuanto mas
pequefio es el nifio. Los padres son los verdaderos responsables de la educacion de sus
hijos y ésta no puede ser delegada en los demas, por muy buenos y competentes que
nos parezcan los demas. Baste aqui citar unos indicadores que nos sirvan de aviso de
que como padres comenzamos a desentendernos de nuestros hijos: no controlar sus
tareas escolares, no saber quienes son realmente sus amigos, no querer influir en la
eleccion de los mismos si ello fuera necesario, no saber donde se encuentran en sus
ratos libres, dejar un televisor en la habitacion del hijo... “Si esto ocurre es que estamos
perdiendo el hilo educativo de nuestros hijos”. No estar con ellos significa delegar, por
defecto, en la calle, en el ordenador, la videoconsola o en la television, con toda la
carga manipuladora y violenta que esta ultima suele transmitir, aun en las bandas
horarias pretendidamente infantiles.

“A los nifios de la sociedad moderna les sobran las computadoras pero les faltan
caricias de los padres... Si persiste el fetichismo de los medios técnicos nuestra
civilizacion podria perder paulatinamente el sentimiento humano, hasta el punto de
convertirse en una sociedad de espectadores saciados que renuncian a ser protagonistas
de su propia existencia”.



Ninguno de los padres ausentes logra transmitir 1¢ imagen positr'™a que esperan y
necesitan los hijos ... Estos hijos se van educando, inacabados, dolientes, resentidos,
hambrientos de autoridad y sedientos de la seguridad que el padre ha proporcionado
siempre.

Con objeto de desarrollar operativamente este principio proponemos a los padres y
madres, a modo de ejemplo, las siguientes tareas concretas:

- Tener un rato de tranquilidad al dia para compartir con nuestros hijos.

-Compartir con ellos momentos de comunicacion y de ocio. La comunicacion optima
emerge, muchas veces paralelamente a la realizacion de otra actividad, y suele ser muy

provechosa: juntos en el coche durante un viaje, fregando la vajilla madre/padre junto
hija/hijo, lavando el coche...

-Dar prioridad a las vacaciones, las salidas o el descanso en familia.

-Hacer cosas juntos.

-No elegir la TV en detrimento de otras actividades: charla en familia, jugar con los
amigos.

D. DIALOGO.

Si dedicamos tiempo a estar con los hijos/as, utilizamos la metodologia educadora del
ejemplo, nos hemos ganado y ejercemos la autoridad con ellos; todo esto hemos de
acabar sazonandolo con el dialogo.

Dialogo supone, en primer lugar espontaneidad en las relaciones padres hijos. Implica,
a su vez, una confianza mutua entre padres e hijos y debe evitar “muros de Berlin” que
separen las ideas, afectos, proyectos, etc. y que en la familia haya compartimentos
estancos sin comunicacion entre ellos. No obstante, los padres deben entender que,
especialmente los jovenes, preserven su intimidad con “secretos” a los que no permiten
les permiten acceder.

“Los nifios sometidos desde muy temprana edad a programas muy rigidos y
pormenorizados acaban en muchas ocasiones mintiendo para quedar bien y tener algo
de qué hablar, mientras que la espontaneidad lleva unas relaciones fluidas...”

En esta misma linea, aportamos el testimonio de un orientador escolar que ha tratado a
muchos adolescentes con problemas de aprendizaje:

“Educar desde los primeros afios en la comodidad y la indolencia es un riesgo para
convivir en un mundo competitivo... La ausencia de disciplina suele llevar al desastre.
Cuando el nifio no adquiere disciplina en la familia y en el colegio, después acaba
imponiéndosela el mundo. Un problema solo se resuelve cuando se intenta afrontar y,
con actitud positiva, se identifica cuidadosamente y se trabaja para resolverlo. No cabe
decir del chaval «es que es asi», «es que no puede», «es que no es capaz»; todos los
nifios pueden cambiar a mejor y superar dificultades. Para ello basta que los padres se
lo hagan ver asi y le ayuden a admitirlo y a convencerse de ello... El camino hacia la
comprension, el entendimiento y la educacion no puede ser otro que el dialogo. Sin



olvidar que el diadlogo implica escucha... Nuestros hijos en edad escolar, inseguros por
definicion, deben saber que los queremos y que siempre estamos dispuestos a
escucharlos y apoyarlos”. El didlogo educativo exige que nuestros hijos sepan siempre
lo que pensamos y lo que nos parece Optimo en su comportamiento O en sus
decisiones, desde un punto de vista ético. Hasta ahi estamos obligados a llegar

siempre, aunque a determinadas edades ya no podamos o debamos exigir su
cumplimiento.

Algunas sugerencias para desarrollar en familia, relacionadas con el dialogo:

- Hacer participes a todos los miembros de la familia de todos los temas del hogar,
dificultades en el trabajo, problemas laborales, compra de una nueva vivienda,
planificacion de las vacaciones...)

-Comer en familia. A ser posible con la TV apagada, para propiciar la comunicacion.
-Propiciar reuniones familiares (cumpleaiios, celebraciones...).

E. PREMIOS Y CASTIGOS.

El seguimiento y control de las normas que hemos consensuado o exigido, como
minimos innegociables, nos conduce directamente a la necesidad de dosificar las
sanciones y premios.

Para educar hemos de tener presente que el valor del premio es muy superior al del
castigo. En lugar de censurar a nuestros hijos (“esto no se dice”, “eso no se hace”,
“aquello esta muy mal”’) hemos de acostumbrarnos a felicitarles por las cosas bien
hechas (aunque sea su obligacion): ante cualquier avance en su forma de comportarse,
por pequefio que haya sido e independientemente de los resultados; por el esfuerzo
realizado, por un detalle con otra persona... Para Miret Magdalena (2003) el castigo
dificilmente consigue algo. Lo cual no quiere decir que no tenga que haber
restricciones, que eso también es educacion, acostumbrar al nifio a que las hay. Asi es
la vida y no pasa nada. No se trata del castigo por el castigo, sino de aprender que si no
se respetan los limites es peor.

Este principio implica que los padres habran de ser coherentes consigo mismo y entre
ellos. No podemos reir o “hacer la vista gorda” un dia y sancionar otro, o exigir una
cosa el padre y la contraria la madre. Porque, en primer lugar, estariamos
“amaestrando” para que se comportara en cada momento / con cada persona, pero no
educando. Ademas, tanto la carencia de control como la falta de consistencia en aplicar
castigos, la falta de acuerdo ente los padres o el empleo del castigo fisico favorecen,
entre otras consecuencias, la adquisicion de conductas agresivas. De otra parte, si solo
prestamos atencion, por ejemplo, a los comportamientos agresivos o inadecuados de
nuestros hijos, estos los repetiran con mayor fuerza cada vez que deseen llamar nuestra
atencion. A nivel practico, proponemos:

- «No refiir en caliente...

- No sancionar para ‘“hacer expiar la culpa”, sino para “sensibilizar” (castigo
formativo). Hay que explicar el sentido de la sancion impuesta.



- Sancionar con calma. Nuestra “sangre fria“ puede ayudarle al chico a meditar sobre
su situacion, incluso a aceptar nuestro analisis.

- Esto no significa indiferencia, o “dejar las cosas como estan®; tenemos que expresar
con firmeza nuestro parecer ...

Respecto a “premiar”, es importante detenerse un momento... A veces una palabra de

aliento, un reconocimiento en publico o una comida extraordinaria, tienen mas validez
ante los nifios que regalos costosos.»
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Desarrollo personal
Introduccion.

El desarrollo personal de cada persona, implica un autoconocimiento, autoestima, auto
direccidon y autoeficacia, que conlleva a una vida de bienestar personal, familiar,
laborar y social, cuyo fin es lograr un camino de transformacién y excelencia personal.

Triunfar o tener éxito siempre ha sido lo que las personas tienen en mente al iniciar
cualquier proyecto o labor, es por esto que el desarrollo del individuo busca como
lograr ser un ser integro y completo para que el mismo pueda llevar a cabo con éxito
todo lo que emprenda.

El objetivo primordial de este trabajo es determinar lo importante que es el crecimiento
personal en los seres humanos.

Entre lo mas importante a tratar en el desarrollo personal se encuentran: el potencial
humano que no es mas que la necesidad de autovalorizarse, también el autococimiento,
la autoestima, el proceso de valoracion, entre otros.

El proposito de este trabajo es dar a conocer lo pasos que se tienen que llevar a cabo
para lograr un buen desarrollo personal y a su vez llegar a tener una vida de calidad y
€xitos.

1.Desarrollo personal (definicion).

El desarrollo personal, es una experiencia de interaccion personal y grupal a través de
la cual los sujetos que participan en ellos, desarrollan u optimizan habilidades y
destrezas para la comunicacion abierta y directa, las relaciones interpersonales y la
toma de decisiones, permitiéndoles conocer un poco mas de si mismos.

Cada individuo esta llamado a desarrollarse; desde su nacimiento, se le ha dado un
conjunto de aptitudes y cualidades para hacerlas fructificar. El hombre es responsable
de su desarrollo, de su crecer, valer mas como persona y ser mas humano: esta es la
finalidad suprema del desarrollo personal.

1.2 Enfoques.
La psicologia humanista o tercera fuerza.

Resulta de la integracion de varias teorias o enfoques, donde el centro de esta
integridad es le hombre mismo, toma en cuenta el contexto de la relacion donde la
conducta se da, en virtud de que el hombre aprende de la interaccion con los demas, es
decir de la experiencia.

EL EXISTENCIALISMO.

Aparece a fines del siglo XIX y comienza en el siglo XX, integra conceptos



de la teologia, filosofia, psiquiatria y psicologia, con el fin de comprender la conducta
y las emociones humanas. Concibe al hombre como “ la realidad misma ".

LA FENOMENOLOGIA.

Esta es una escuela de la filosofia y de la psicologia, de igual manera aparece a fines
del siglo XIX y comienza en el siglo XX.

Destaca la experiencia humana como punto de partida de toda busqueda de la verdad,

Que en la realidad existe segun sea percibida por el campo perceptual de cada persona
y que el individuo tiene necesidades que representan las acciones necesarias para
mantener o reforzar su propio yo fenoménico. El hombre es basicamente bueno, y que
puede desarrollar sus potenciales y lograr por si mismo una reorganizacion de sus
percepciones del mundo que lo rodea.

CARL ROGERS.

Parte del existencialismo y de la fenomenologia, extiende sus conceptos a diversas
clases de relaciones humanas, la educacion, la psicologia y la orientacion. En cuanto a
la personalidad, Rogers se basa en la denominada " teoria de si mismo por que le da
énfasis al auto concepto o concepto de si mismo, se separa del conductismo y del
psicoanalisis ortodoxo, por que al primero solo le interesa la conducta observable y el
segundo, no toma en cuenta las experiencias individuales sino que las interpreta y tiene
una vision determinada y bioldgica del hombre.

2. El potencial humano.
" Cuando nuestras actitudes superan nuestras habilidades, aun lo imposible se hace
posible™

El individuo promedio emplea tinicamente una parte de la totalidad de su potencial. En
comparacion con lo que deberiamos ser, somos a medias.

Si una persona se conoce y se comprende a si mismo, comprende sus propias
necesidades basicas y su verdadera motivacion de manera que pueda satisfacer esas
necesidades, al mismo tiempo se capacita para comprender a los otros mas eficazmente
y relacionarse con ellos.

3. Autoconocimiento.
3.1 Concepto de si mismo (autoestima)

Muchos autores han denominado a la percepcion que tenemos de nosotros mismos de
diferentes maneras como: concepto de si mismo, yo autoimagen, autoestima, imagen
de si mismo, etc.

Sin embargo todos coinciden en que cada individuo posee un sistema de ideas,
actitudes, valores y compromiso que van a influir, a regular y a normar su conducta y

actitudes hacia la vida, el amor, la familia, la pareja y todas las acciones humanas.

3.2 Necesidad de autoestima.



La necesidad de autoestima se describe como una experiencia interior en la cual las
personas sienten la necesidad de ser valiosos, dignos de respeto y admiracién; por lo
tanto cuando las necesidades de autoestima estan satisfechas los sentimientos de
confianza en si mismo, de autovalor, de fuerza, de capacidad y respeto aumentan de tal
forma que es notorio el cambio de actitud.

3.3 Proceso de valoracion personal.

Es un proceso continuo de autoconocimiento, auto concepto, autoevaluacion,
autoaceptacion y autorespeto con el fin de mejorar la comunicacion consigo mismo y
con el entorno.

Este proceso de valoracion personal se inicia antes del conocimiento de la persona
debido a que los padres comienzan a formarse una idea del nifio que tendran y lo que
este nuevo ser significa en sus vidas. Estos y muchos otros pensamientos empiezan a
conformar el entorno donde la persona se desarrollara.

4. El proceso de convertirse en persona.
Llegar a ser una persona. Rogers sostiene que esto es algo provisional y no definitivo,
que es producto de las observaciones de experiencias compartidas con sus clientes.

La posibilidad de hallar la propia realidad de (conocerse a si mismo) puede ser
aterradora y frustrante. Muchas personas esperan descubrir lo peor, pero también
existe un temor oculto en el hecho de que pueden descubrir lo mejor.

Los roles que se asumen estan relacionados con el concepto que tenemos de nosotros
mismos. La posicién o rol que asumimos se conforma desde nuestra infancia a través
de las relaciones que establecemos con el entorno familiar, social y cultural.

No es facil identificar y tomar conciencia de los roles que asumimos, generalmente los
roles llevan mensajes acuestas o encubiertos que pueden ser transmitidos no solo
verbalmente sino expresiones faciales, posturas corporales, tono de voz y gestos.

4.1 Roles que se asumen.
Rol Acusador-Recriminador.

Actitudes: Hostil, agresivo, dominante, intransigente. No acepta que otro pueda ser
diferente o mejor que el. No toma en cuenta al otro. Lo desvaloriza y de esa manera
espera sentirse importante.

Sentimiento Basico: Rabia, miedo.

Funcionamiento de si mismo: No sabe de sus necesidades, no tiene contacto consigo
mismo, ni lo hace con lo deméas. Repite comportamientos de figuras dominantes en el
pasado, probablemente padres autoritarios, castigadores y desvalorizadotes, ha
desarrollado mecanismos defensivos ofendiendo a los demas, utilizando un tono de
voz amenazante y agrediendo fisica o verbalmente a los otros.

Su actitud refleja desvalorizacion de si mismo y el miedo al rechazo.

Rol Conciliador- Suplicante.



Actitudes: Pasivo, se queja, se culpabiliza, se desvaloriza a si mismo. no se toma en
cuenta y da demasiada importancia al otro.

Sentimiento Basico: El miedo.

Funcionamiento de si mismo: Niega sus necesidades, no las toma en cuenta. NoO
confia en sus capacidades. Se relaciona a través de la lastima. Asume la posicion de
victima. No sabe poner limites a los demas y teme que lo dejen o lo abandonen.

Sintiéndose débil, espera ser capaz de controlar y dominar a los demas provoca
lastima.

Rol Super razonable- Computador.

Actitudes: Es frio, distante y calculador. Es intelectual, 16gico y razonable. Es rigido e
intransigente, siempre creen tener la razén.

Sentimiento Basico: El miedo.

Funcionamiento de si mismo: Evade sus sentimientos y evita el contacto consigo
mismo. Niega sus propias necesidades. Se aisla y evita deprimirse o emocionarse. No
toma en cuenta sus sentimientos ni lo de los otros. Aparece como una persona muy
controlada, que todo lo sabe y descalifica a los otros.

Rol Irrelevante- Impertinente.

Actitudes: Confuso, distraido, irresponsable, inapropiado, nunca a tiempo, fuera de
lugar. Nada parece importante.

Sentimiento Basico: Rabia, miedo.

Funcionamiento de si mismo: No tiene conciencia en forma de satisfacer sus
necesidades. Le falta ubicacion y arraigo. Vive permanentemente vinculos de
aceptacion y rechazo. Se identifica con los desvalidos, perseguidos y marginados, por
que el se siente asi.

Rol Congruente- Autentico.

Actitudes: Responsable, congruencia, creativo, proactivo, con alta motivacién al
logro. Expresa lo que siente, esta en contacto con sus necesidades y las de los otros.
No protege, interfiere o bloquea. Es directo, competente.

Funcionamiento de si mismo: Es claro y conciente de sus necesidades. Busca utilizar
sus propios recursos para satisfacerlas, es decir, que no espera que otros hagan las
cosas por el. Expresa y dice lo que piensa, siente y quiere estableciendo una
comunicacion abierta y clara. Pone limites a los otros. Se cuida y se quiere a si mismo.
Se responsabiliza por las consecuencias de sus actos.

S. Excelencia Personal.



La excelencia personal se define como un camino, una actitud mental y una posicion
ante la vida, en donde el ser humano se siente capaz, buscando siempre mas lo mejor.

En otras palabras se define como la manera en el que la persona hace las cosas
desarrollando todo el potencial posible, sin perder tiempo en buscar excusas y razones
para demostrar que algo no se puede hacer.

5.1 Concepto.

Todo individuo que tome conciencia de lo que es, siente, piensa, hace, desea y dice,
esta en darse cuenta de si mismo, y de lo que lo rodea, lo que importa es el ser y no el
debe ser, esto involucra el autoconocimiento y la autoestima.

5.2 Autoestima.

Es dignidad y capacidad. Valorarse a si mismo, es la Unica manera de atraer la
valoracion de los demas. Nadie puede comprenderte, amarte o valorarte mas que tu.
Quien no cree en sl mismo no merece triunfar.

5.3 Autodireccion.

La autodireccion implica estar claro con relacion a las metas y objetivos que se quiere
lograr, rehusando en un alto grado de desempeifio y planificando las acciones que se
van a llevar a cabo, resistiendo ante las dificultades, auto evaludndose para comprender
lo que es util o no, de esta manera, se auto regula la conducta y por consiguiente se
aprende de la experiencia, iniciandose un nuevo ciclo, pensando con visién de futuro.

5.4 Autoeficacia.

El individuo debe ser capaz de utilizar bien y oportunamente las habilidades,
integrandolas para lograr el oObjetivo deseado, llegando asi a altos desempefios. El
desempefio es productivo, cuando ademas de tener la habilidad confiamos y creemos
tener la capacidad y seguridad necesaria parar lograr la autoeficacia, es indispensable
ser consecuente en los tres pasos anteriores, es decir, autoconocimiento, autoestima y
autodireccion, ya que las personas que alimentan poca confianza en si mismos
abandonan sus objetivos cuando se encuentran con los primeros tropiezos o barreras.

6. CONCLUSION.

El desarrollo personal, no es mas que un proceso que comienza cuando,
experimentamos plenamente nuestros sentimientos y hacemos el descubrimiento de si
mismo en la experiencia.

En el enfoque mencionado anteriormente la psicologia humanista o tercera fuerza que
resulta de la integracion de varias teorias o enfoques, donde el centro de integridad es
el hombre; el existencialismo nos dice que integra conceptos de teologia, filosofia
psiquiatria y psicologia, con el fin de comprender la conducta y emociones humanas.

El potencial humano no es mas que darse cuenta del potencial y actitudes que cada uno
de nosotros tenemos para explotarlo y ponerlo en marcha; la autoestima es la
percepcion que tenemos de nosotros mismos.



También se hablo del proceso que debemos pasar para convertirnos en personas de
exito, entre las cuales se involucra la autoimagen, autoestima, autovaloracion y
autorespeto de si mismos, entre otros.

Es importante que todo ser humano emprenda un camino de realizacion y crecimiento
personal que sean Optimos y verdaderos.

7. Comentario.

El desarrollo personal es muy importante, es un crecimiento y una transformacion de
todos los dias. Es una ayuda para conocerme y valorarme.

Es como una guia para alcanzar el éxito personal, es un camino que me llevara a
cumplir todos mis objetivos y alcanzar la meta que me proponga.

Mi desarrollo como persona, permitira una comunicacion con las personas, una buena
relacion con los demas y una vida tranquila con mi familia y el entorno que me rodea.

Considero que es muy importante para todas las personas, el conocerse mejor, tener
una buena autoestima.
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EL DUELO POR UN SER QUERIDO

Introduccion

“Si has perdido a un ser querido, es posible que estés sintiendo distintas emociones. Es
probable que estés triste, preocupado o asustado. Tal vez no estés preparado, estés
impresionado o confundido. Puedes sentirte enojado, engailado, aliviado, culpable,
exhausto o simplemente vacio. Tus emociones pueden ser mas intensas o mas profundas
que lo habitual, o estar entremezcladas de una manera que nunca habias experimentado.
También habras notado que tu pérdida estd afectando tus pensamientos y tu
comportamiento. Si estds afligido, es posible que te cueste concentrarte, dormir, comer o
sentir interés por las cosas que solias disfrutar. Quizas intentes actuar como si estuvieras
bien (aun cuando no lo estés), porque deseas ser fuerte frente a otra persona. Y es posible
que te preguntes si alguna vez superards la pérdida de alguien que significa tanto para ti”.
(Bautista: 2003, p 2)

Todas estas emociones son reacciones naturales frente a la muerte de un ser querido.

Desarrollo

.Qué es el duelo?

“El término duelo procede etimoldgicamente del vocablo latino dolium, que a su vez deriva
del verbo, doleo (dolerse). El duelo es la actividad y actitud de la persona ante la reaccion
emocional, espontanea y natural del sufrimiento producido por:

Pérdida de bienes, prestigio, posicion, afectos, amores, amistad, identidad personal,
autoestima, ilusiones, honor, verdad, posibilidades, salud, integridad corporal, raices

culturales, patria, trabajo... Omision de lo que no se pudo tener, ser, hacer, amar o ser



amado...Alejamiento o separacion parcial o definitiva de alguien amado.... Muerte de seres
queridos y la propia muerte cercana™. (Bautista: 2003, p 4)

El duelo es la afliccion que siente la gente cuando sufre la pérdida de un ser querido.
Existen muchos tipos de pérdidas y no todas se relacionan con la muerte. Una persona
también puede hacer duelo tras la ruptura de una relacién intima o después de que uno de
los padres se va del hogar.

El duelo es una reaccion natural frente a la pérdida de alguien importante. El duelo también
es el nombre del proceso de recuperacion que una persona atraviesa después de la muerte
de un ser querido. El proceso de duelo lleva tiempo y el alivio suele aparecer en forma
gradual.

Si bien todos experimentamos dolor cuando perdemos a una persona, el duelo afecta a las
personas de distintas maneras. La manera en que te afecte depende, en parte, de tu situacion
v de tu relacién con la persona que fallecid.

Las circunstancias en las que muere una persona pueden influir en los sentimientos del
duelo. Por ejemplo, si una persona estuvo enferma mucho tiempo o era muy vieja, es
probable haber esperado su muerte. Aunque no necesariamente esto haga que sea mas facil
aceptarlo (y el sentimiento de duelo estard presente de todos modos), algunas personas
descubren que saber que alguien va a morir les da tiempo para prepararse. Y si un ser
querido sufre mucho antes de morir, las personas pueden incluso tener una sensacion de
alivio cuando llega la muerte. Si la persona que fallecié era muy joven, por el contrario, es
posible que tengas una sensacion de que es terriblemente injusto.

Pero perder a alguien repentinamente puede ser muy traumatico, sin importar la edad de la
persona. Tal vez alguien a quien conoces murid inesperadamente; como resultado de un
acto de violencia o de un accidente de automovil, por ejemplo. Puede llevar mucho tiempo
superar una pérdida repentina, porque quiza sientas que el acontecimiento y los intensos
sentimientos que lo acompafian te tomaron desprevenido.

Perder a alguien porque cometié un suicidio puede ser especialmente dificil de enfrentar.
La gente que pierde amigos o familiares por un suicidio puede experimentar un profundo
sentimiento de desesperacion o tristeza, porque se siente incapaz de comprender qué pudo
haberlo llevado a tomar una medida tan extrema. Incluso pueden sentir enojo contra esa

persona: una emocion totalmente normal. O pueden sentirse culpables y preguntarse si



podrian haber hecho algo para evitar el suicidio. En algunos casos, después de una pérdida
traumatica, una persona puede deprimirse y necesitar ayuda especial para aliviarse.

Si perdiste a un familiar cercano. como un padre, un hermano o una hermana, es posible
que sientas que te robaron el tiempo que deseabas pasar con esa persona o que le reclames a
Dios por haberte quitado a ese ser querido. También puede ser dificil expresar tu propia
atliccion cuando los demdas miembros de tu familia también estan afligidos. Algunas
personas pueden esconder su propia afliccion o evitar hablar de la persona que fallecio.
porque tienen miedo de entristecer a un padre o a otro miembro de la familia.

El duelo puede hacer que algunas personas se sientan culpables sin motivo alguno.
Dependiendo de las circunstancias, algunas personas pueden preguntarse si algo que
hicieron (o no hicieron) causd la muerte de esa persona. Otros pueden pensar que si
hubieran sido mejores personas, tal vez su ser querido no habria muerto. Estas cosas no son
ciertas, por supuesto, pero a veces estos sentimientos y estas ideas son una manera de
intentar darle sentido a algo que es dificil de comprender.

Todos estos sentimientos y reacciones son normales. Pero ;qué puede hacer una persona
para superarlos? ;Cuanto dura el duelo? ;Alguna vez todo volverda a la normalidad? ;Y
como vas a seguir adelante sin la persona que falleci6?

Muchos creen que en el duelo hay que dejar pasar el tiempo que todo lo cura y considerar el
sufrimiento como propio, exclusivo y no compartible; no hablar y sufrir en soledad y en
silencio; procurar despejarse y evadir los recuerdos; vivir como si nada hubiera pasado,
cayendo asi en una especie de sumision ante el fatalismo. jEs un gran error!

Otros, por el contrario, creen que el duelo es un continuo lamento y desahogo exteriores,
situandose en un estilo de vida eternamente infeliz; o recluyéndose en un mundo imaginario
por sentirse agobiados por la realidad. {No es lo correcto!

Tampoco el duelo es para olvidar ni para dejar de amar al ser querido muerto. jSeria
absurdo!

“La finalidad del duelo es dar expresién y cauce sano a los sentimientos, serenando el
sufrimiento, dominado la pena de la separacion, aceptando la realidad de la muerte,
integrando la extrafieza fisica, reorientando positivamente la energia afectiva con un

proyecto pleno de sentido, amando con un nuevo lenguaje de amor al fallecido a quien,



como creyentes, ponemos en las manos misericordiosas de Dios en la esperanza firme de la

resurreccion, donde nos ama con el amor purificado y pleno de Dios™. (Bautista: 2003, p 7)

Enfrentar el duelo

Conviene diferenciar entre estar en duelo y hacer el duelo. Estar en duelo es propiamente
un estado sufriente pasivo, victima del sufrimiento. Hacer el duelo es el proceso activo de
recuperacion integral de la persona en todas sus dimensiones, en una sana elaboracion del
sufrimiento, poniendo mucha voluntad.

El hacer el duelo es muy personal e individual; cada persona lo atraviesa de manera
diferente. Algunas personas buscan el apoyo de otras y encuentran alivio en los buenos
recuerdos. Otras tratan de mantenerse ocupadas para alejar su mente de la pérdida. Algunas
personas se deprimen y se alejan de sus amigos, o evitan los lugares o situaciones que les
recuerdan a la persona fallecida. Asi como la gente siente el duelo de muchas maneras
diferentes, también lo maneja de manera diferente.

A algunas personas, las puede ayudar hablar con otros de su pérdida. Algunas lo hacen
natural y facilmente con amigos y familiares; otras hablan con un terapeuta profesional o un
consejero espiritual. Algunas personas pueden no sentir ganas de hablar mucho del tema,
porque les cuesta encontrar palabras para expresar una emocion tan profunda y personal, o
se preguntan si hablar les hard sentir mas dolor. Esto estd bien, siempre y cuando
encuentres otras maneras de hacer frente a tu dolor.

Pocas personas canalizan su dolor involucrandose en actividades peligrosas vy
autodestructivas. Hacer cosas como beber, drogarse o cortarse el cuerpo para escapar de la
realidad de una pérdida puede aplacar el dolor, pero la sensacion es tnicamente temporal.
La persona no esta realmente enfrentando el dolor; simplemente lo estd enmascarando, lo
que hace que esos sentimientos se acumulen en el interior, prolongando el duelo.

Si el dolor parece empeorar, si sientes deseos de lastimarte a ti mismo o tienes

pensamientos suicidas, habla con alguien en quien confies y dile como te sientes.



Qué esperar

“Yo soy la resurveccion y la vida; el que cree en mi aunque est(é muerto vivira™ Jn 11, 25.
Puede parecer imposible recuperarse después de perder a un ser querido. Pero la afliccion
mejora gradualmente y se vuelve menos intensa con el tiempo. Tal vez, saber algunas de las
cosas que puedes esperar durante el proceso de duelo pueda ayudarte a superar el dolor.

Los primeros dias después de la muerte de una persona pueden ser intensos, la gente puede
expresar emociones fuertes, tal vez llorar o consolarse mutuamente y reunirse para expresar
su apoyo y sus condolencias a quienes se ven mas afectados por la pérdida.

La familia y los amigos suelen participar en rituales que pueden ser parte de su religion, su
cultura, su comunidad o de sus tradiciones familiares (como servicios religiosos, velorios o
tunerales). Estas actividades pueden ayudar a la gente a superar los primeros dias
posteriores a la muerte y a honrar a la persona que muri6. La gente puede pasar algin
tiempo reunida conversando y compartiendo recuerdos de la persona que fallecid. Esto
puede extenderse por dias o semanas después de la pérdida, cuando los amigos y la familia
traen alimentos, envian tarjetas o pasan a visitarte.

“Muchas veces, la gente muestra sus emociones en este periodo. Pero, en ocasiones, una
persona puede estar tan sorprendida o superada por la muerte que no demuestra las emociones en
forma inmediata, aun cuando la pérdida sea muy terrible Por ejemplo, los amigos de Joel creian
que él iba a estar realmente triste en el entierro de su mama, y los

“sorprendi6o verlo sonreir y hablar con la gente como si no hubiera pasado nada Cuando le
preguntaron a Joel, €l dijo que ver a sus amigos en el sepelio lo alegré porque le recordd que
algunas cosas continuarian siendo iguales Joel pudo llorar y hablar sobre sus sentimientos cuando
estuvo solo con su papa después del funeral™ (Bautista: 2003, p 43)

"En algunos casos, cuando terminan los rituales asociados con el duelo, la gente puede sentir que
deberian haber “superado” la pérdida porque todo parece haber vuelto a la normalidadCuando la
gente que esta de duelo regresa a sus actividades normales, puede resultarle dificil entreoarse de
lleno a las tareas de todos los dias Muchas personas vuelven a realizar sus tareas normales después
de unos pocos dias o de una semana Pero si bien pueden no hablar tanto de su pérdida, el proceso
de duelo continta

"Es natural continuar teniendo sentimientos y preguntas durante un tiempo después de la muerte de

una persona También es natural comenzar a sentirse un poco mejor Depende



mucho de la manera en que la pérdida afecte tu vida. Estd bien estar afligido durante dias,

semanas, o incluso mds tiempo, dependiendo de cudn cercana era la persona fallecida.

No importa como se elija pasar el duelo, no existe una manera correcta de hacerlo. El

proceso de duelo es gradual y dura mas en algunas personas que en otras. Puede haber

momentos en los que se piense que nunca se volverd a disfrutar de la vida de la misma

manera, pero ésta es una reaccion natural después de una pérdida.

Abordaje del duelo de manera proactiva

La pérdida de un ser querido puede ser estresante. Cuidar de uno mismo en cosas pequeiias,

pero importantes, puede ayudar a enfrentarla. Con base en lo leido en Covey creo que estas

son algunas cosas que quiza ayuden:

Recordar que la afliccion es una emocion normal. Hay que saber que la afliccion
puede desaparecer (y va a desaparecer)

Participar en los rituales. Los servicios religiosos, los funerales y otras tradiciones
ayudan a la gente a superar los primeros dias y a honrar a la persona que fallecio.
Reunirse con otros. Incluso las reuniones informales de familiares y amigos brindan
una sensacion de apoyo y ayudan a la gente a no sentirse tan aislada durante los
primeros dias y semanas del duelo.

Cuando se pueda, hablar de ello. A algunas personas las ayuda contar la historia de
su pérdida o hablar de sus sentimientos. En ocasiones, una persona no tiene deseos
de hablar. Eso también estd bien. Nadie debe sentirse presionado a hablar.
Expresarse. Aun cuando no hayan deseos de hablar, encontrar maneras de expresar
las emociones y los pensamientos

Hacer ejercicio. El ejercicio puede cambiar el humor.

Alimentarse bien.
Unirse a un grupo de apoyo. Si considera que puede interesarle concurrir a un grupo

de apoyo, pregtintele a un adulto o a un consejero espiritual cémo unirse a uno. Lo que
hay que recordar es que no existen motivos para estar solo con los sentimientos el
dolor.

Expresar y liberar las emociones. Si hay deseos de llorar, no reprimirlos. Esto es

normal, después de un tiempo, serd menos doloroso.



Crear un memorial o un tributo. Plantar un arbol o una planta. o recordar a la
persona con algo saludable, como participar en una maraton o caminata a beneficio
(por ejemplo, una carrera por el cancer de mama) en honor del ser amado.

* Conseguir ayuda para un duelo intenso

Si el dolor no disminuye después de un tiempo de la muerte del ser amado, es posible que
se necesite recibir ayuda. Si el duelo se transformoé en depresion, es muy importante que
contarlo a alguien.

Los amigos y familiares bien intencionados pueden decirle a una persona que esta de duelo

"

que necesita "seguir adelante” después de una pérdida. Lamentablemente, este tipo de
consejo puede hacer que las personas duden en hablar de su dolor, o que sientan que estan
haciendo un mal duelo o uno demasiado prolongado, o que no son normales. Cada persona
necesita su propio tiempo para encontrar alivio. La manera en que hagan el duelo de una
pérdida en particular y el tiempo que les llevara son muy personales.

Sin embargo, es importante que las personas que estan atravesando un duelo no pierdan las
ganas de vivir. A veces, puede ayudar recordarse a uno mismo continuar haciendo todo lo
que puedas por el momento. Si se esta triste, permitirse experimentar los sentimientos e
intentar no escapar de las emociones. Pero continuar haciendo cosas que normalmente se

hacen, como estar con amigos, ocuparse de la mascota, practicar ejercicio o hacer las

labores académicas.



Conclusion

k1 duelo es la reaccion normal después de la muerte de un ser querido. Supone un proceso
mas o menos largo y doloroso de adaptacién a la nueva situacion.

Hacer el duelo significa ponerse en contacto con el vacio que ha dejado la pérdida, valorar
su importancia y soportar el sufrimiento y la frustracion que comporta.

La intensidad y duracién del duelo depende de muchos factores: tipo de muerte (esperada o
repentina, apacible o violenta...), de la intensidad de la unién con el fallecido, de las
caracteristicas de la relacién con la persona perdida (dependencia, conflictos,
ambivalencia...), de la edad...

[.a duracion del duelo por la muerte de una persona muy querida puede durar entre 1 y 3
anos.

Se puede decir que hemos completado un duelo cuando somos capaces de recordar al
fallecido sin sentir dolor, cuando hemos aprendido a vivir sin €l o ella, cuando hemos
dejado de vivir en el pasado y podemos invertir de nuevo toda nuestra energia en la vida y
en los vivos.

Seguir adelante y aliviar la afliccion del duelo no significa olvidarse de la persona que has
perdido. Volver a disfrutar de la vida no significa dejar de extrafiar a esa persona. Y cudnto
tiempo pasara hasta que comiences a sentirte mejor no es una medida de cuanto amabas a
esa persona. Con el tiempo, gracias al carifioso apoyo de la familia y los amigos, y a las
propias acciones positivas (religiosas, sociales o ideoldgicas), se descubre la manera de

enfrentar hasta la peor de las pérdidas.
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superarla desde la vida misma
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LA TIMIDEZ

INTRODUCCION

El hombre es un ser social hecho para relacionarse con los demaés, relacién que no es
posible cuando el sujeto no esta controlado, no sabe querer ser abierto y simpatico.
Constituye para nosotros un deber de conciencia hacer que los demas se beneficien de
otros.

El tema que se desarrolla en este texto va dar a conocer como y cuales son esos
factores para que una persona actué con timidez a ciertas situaciones, las cuales les
pone “en ridiculo” y por lo cual no desean ser participes de la vida, del trabajo, del
colegio, etc.

DESARROLLO
¢Que es la timidez?

La timidez puede ser o proceder del miedo al fracaso

Es una sensacion de impotencia para actuar en presencia de otra persona.

Es un miedo cronico a hacer algo que procede de la falta de confianza en si mismo y
en los demas.

El timido no se presenta tal como es por medio a crear una opinién no favorable de su
persona, la timidez consiste en el desdoblamiento del yo entre un actor y un
observador, proyecta en los demas el concepto que el mismo tiene de €l, esta mirada se
encuentra cargada de ironia y amenaza.

La timidez significa sentirse un poco asustado cuando tienes gente alrededor. Casi todo
el mundo siente timidez de vez en cuando. Nadie se pasa el dia sentado y decide:
"Bueno, creo que hoy voy a ser timido". Simplemente, sucede. Te puede coger por
sorpresa. Puede que te sientas bien practicando tus pases de futbol, pero te pones
nervioso cuando el entrenador se acerca para darte algunos consejos.

La timidez es una forma atenuada de fobia social, y que habitualmente tenemos y
disimulamos todos mejor o peor, no sabemos si resultaremos competentes, valiosos o
apreciables a los demas.
Muchas veces esto esta en agudo contraste con un ambiente familiar en el que hemos
sido mimados y protegidos, aunque en otras ocasiones es todo lo contrario: un
ambiente familiar autoritario y descalificador también produce futuros timidos.

La tension del miedo trastorna todo su organismo (hipotalamo), determinando diversos
desordenes viscerales: temblores, palpitaciones y sibito enrojecimiento, uno de los
signos manifiestos de la timidez. Puede desembocar mas alla del umbral patologico, es
una verdadera fobia que envenena la existencia y puede conducir hasta el suicidio.



Los trastornos motores que han incrementado por los trastornos psiquicos, contribuyen
a las dificultades que los timidos tienen que hablar hasta el punto de que cuando
hablan, sobre todo en publico, tienen espasmos de las cuerdas vocales y experimentan
disnea, se ven afectado por un balbuceo relacionado con su emotividad, no pueden
mirar el auditorio

Desde el punto de vista intelectual, la timidez embarulla las ideas, hace mas lentas las
contestaciones y de ahi la dificultad que tienen los timidos para seguir una
conversacion, de suerte que las equivocaciones y tropiezos los llevan a callarse y a
encerrase en la frialdad, en el mutismo, en una aparente indiferencia que parece
orgullo y desprecio.

Nuestra forma de ser se hace en el ejercicio de relacionarse con los demas, es un
resultado de atreverse a ser delante de los demas, mezclandose y entrando en conflictos
que uno aprende a Ir solucionando sobre la marcha.

La persona timida es cautelosa: no se arriesga a equivocarse, a ser rechazada o a
resultar inadecuada, y como no practica no avanza, y espera que un dia se levantara
con la moral alta y resultard segura de si misma por arte de gracia (y no pasando por
los malos tragos y apuros que todos tenemos que traspasar para curarnos de complejos
e inseguridades y para resultar habiles amigos y relacione publicas).

Palabra a palabra obligarnos a nosotros mismos a ensefiar lo que pensamos pero

también -y sobre todo- lo que sentimos.
A menudo superar la timidez es una cuestién de nimero de palabras (cambiar el si, no,
tal vez por frases de cinco minutos).

Dejarse ir hacia una frase que va a ser muy larga es como confiar en tu propio cerebro,
en su auto-estimularse, refrescarse y entusiasmarse por una tarea intelectual (en el
fondo le encanta, es lo suyo).
La persona timida tiende a creer que no tiene mucho valor, o capacidad pero la
realidad no es exactamente esa

Hubo numerosos éxitos intelectuales que son obra de timidos como ser J. Rousseau,
Stendhal, Amiel, Maria Bashkirtseff. Estos nombres de timidos geniales que
encontramos en los obstaculos debido a su timidez, las razones mismas de sus éxitos.

Sino que uno mismo se pone un pedrusco, inhibiéndose con pensamientos de mal
agliero tales como lo midé no tiene importancia mis cosas aburren mi interés no
coincide con el de los demas podria ofender, aburrir o molestar a alguien.

Este auto sabotaje equivale a que estuviéramos pensando seguramente no caminare
recto y estéticamente, pareceré torpe y tropezaré y como fruto de esta hipdtesis tan
poco constructiva realmente hasta consiguiéramos andar mal vy tropezar.

Nos cuesta encontrar un lugar en el mundo, el nuestro y en vez de ello caemos en el
error de pretender ser otros.
Seria buena cosa rebelarnos de una vez por todas y determinarnos a ser espontaneos,
aceptando luego con resignacion el nimero amigos y enemigos que ello produzca (por
lo menos seriamos felices nosotros y nuestros amigos, y nuestra alegria decoraria
como un adorno navidefio el paisaje de los demas).



Dentro del ambito de la psicologia, los diferentes autores han definido la timidez como
“la tendencia a evitar interacciones sociales y a fracasar a la hora de participar
apropiadamente en situaciones sociales” ansiedad y disconfor con situaciones sociales,
particularmente en aquéllas que implican evaluacion por parte de la autoridad, “auto-
observaciéon de si mismo, infelicidad, inhibicién, preocupacion sobre si mismo,
sentimientos de incomodidad y inhibicion del comportamiento social normalmente
esperado, y respuestas de ansiedad, auto-observacién de si mismo, y reticencia en
presencia de los otros .

Algunos autores sefialan la existencia de diferentes tipos o dimensiones de timidez.
Uno de los primeros en establecer una clasificacion de los sujetos timidos fue
Zimbardo (1977), quien distinguio tres grupos:

El primero incluye a aquellos individuos que no temen la interaccion social,
simplemente prefieren estar solos, sintiéndose mas comodos con sus ideas y sus
objetos inanimados que con la gente.

El segundo grupo hace referencia a aquellos sujetos con baja confianza en si mismos,
pobres habilidades sociales y sentimientos de vergiienza que hacen que eviten el
contacto con los demas.

El tercero integra a aquellos individuos que se sienten atemorizados ante la posible no
consecucion de sus expectativas sociales y culturales.

(A que se refiere extraversion — introversion?

El primero en trabajar con la dimensiéon de extraversion - introversion fue Carl Jung,
pero ya antes de que Jung forjara estos términos, William James habia llamado la
atencion sobre la diferencia que existia entre los individuos “de mente resistente” y los
“de mente sensible”; los que miran hacia afuera y los que miran hacia adentro. Jung
define al extrovertido como la persona cuyo interés en general se enfoca hacia la vida
social y el mundo externo y no hacia sus experiencias internas', por otro lado define al
introvertido como 'una persona que en general se enfoca hacia sus pensamientos y
sentimientos interiores'.

Para Jung, las caracteristicas del extravertido y del introvertido son:

En el extravertido domina la realidad exterior y social. Esta directamente orientado a la
realidad objetiva, regido por lo practico y necesario, se adapta facilmente a situaciones
nuevas, la vida afectiva no esta finamente moldeada, de débil autocritica, accion
directa, compensacion real, la psiconeurosis tipica es histérica.

En el introvertido es decisivo el mundo subjetivo, regido por principios absolutos,
rigido e inflexible, delicadeza en los sentimientos, inclinado al analisis de si mismo y
la autocritica, compensacion en la huida y la fantasia, la psiconeurosis tipica es de
ansiedad u obsesiva.

Como los extravertidos e introvertidos no ven el mundo de manera igual, su
aprendizaje debe ser diferente. Los extravertidos aprenden mejor explicando las cosas
a otros, cuando tratan de explicar a otros es que realmente aprenden las cosas. Para los
extravertidos es facil trabajar en grupo, hay dos maneras muy populares de educar a un
extravertido: el método de pensar en voz alta para resolver problemas y el método de
grupo nominal.



El introvertido necesita entender toda la pelicula para comprender totalmente,
considera un conocimiento verdadero si aprende la relacion entre los temas que lo
conforman. La informacién desconectada no ayuda a aprender al introvertido. Las
mejores maneras de educar estudiantes introvertidos es ensefiarles como interconectar
diversas informaciones. Estos estudiantes también aprender como hacer flujo gramas,
tablas comparativas y mapas conceptuales, para poder ver “toda la pelicula”.

Cattell (1965/1975) califica la terminologia extraversion - introversion como
corrompida por el excesivo uso popular, y hasta llega a decir que puede significar
cualquier cosa, desde la sociabilidad a la buena adaptacion emocional, segun el
trasfondo del que lo usa. Por tanto, Cattell va mas allda de la terminologia popular
introversion - extraversion, describiéndola en una serie de rasgos los cuales quedan
tipificados en categorias de factores.

.Que es la fobia social?

La timidez es una fobia; fobia del ridiculo, fobia de las responsabilidades, del mando,
de otros actos sociales, en general o de todos los que deben hacerse en publico ante
otras personas. Esta misma tiene relacion con la fobia y que presenta caracteristicas
similares

La fobia social, se define como un trastorno caracterizado por "un temor acusado y
persistente a una o mas situaciones sociales o de actuacion en publico en las que la
persona se ve expuesta a gente desconocida o al posible escrutinio por parte de los
demas"

Aun siendo uno de los trastornos mas frecuentes y pese a lo incapacitante que resulta
para el individuo que lo padece, es un trastorno que recibe escasa atencion en la
practica clinica. Segun Hirshfeld (1995), la confusién entre fobia social y timidez
extrema ha llevado consigo la infravaloracion del trastorno y la consecuente menor
demanda de tratamiento especializado. En esta linea, sintomas de un trastorno de fobia
social pueden ser interpretados por las personas que lo padecen como manifestaciones
de una timidez extrema, no acudiendo por ello a tratamiento El conocimiento de los
limites entre fobia social y timidez puede influir en que una persona reciba tratamiento
0 no, aunque es obvio que también va a influir de manera importante la propia
naturaleza del trastorno de ansiedad social, que dificulta a quien lo padece la
exposicion ante una situacion social, y mas aun para hablar de sus problemas frente a

un especialista.

Debido a la confusion existente entre ambos conceptos, autores como Kastschning
(1996) destacan la necesidad de separar la fobia social de la ansiedad social normal o
timidez, tal y como él la denomina, con el fin de poder llegar a aplicar a cada
problematica el tratamiento mas adecuado.

Estudiaron la relacion entre fobia social y timidez, comparandolas en funcion de seis
dimensiones: respuestas fisioldgicas, cognitivas y comportamentales, funcionamiento
diario, curso clinico y caracteristicas de inicio, concluyendo que fobia social y timidez
poseen en comun una serie de caracteristicas fisiologicas y cognitivas.



Por un lado, los individuos fobicos sociales experimentan intensos sintomas de
ansiedad somatica tales como rubor, tension muscular, palpitaciones, temblores y
sudoracion en situaciones sociales. Tales sintomas también aparecen en la timidez,
aunque en menor grado. Por otro, el miedo a la evaluacion negativa por parte de los

otros constituye el principal componente cognitivo tanto para los individuos fobicos
sociales como para los inicamente timidos.

Asi mismo, diferentes autores sefialan que la timidez constituye un factor de
vulnerabilidad en el desarrollo del trastorno de fobia social. Encontraron que mas del
50% de los sujetos fobicos sociales de su estudio informaban de conductas de timidez
durante su infancia. Turner destaca que, aun estableciendo sintomas comunes entre la
fobia social y la timidez, la timidez constituye mas bien un factor precursor de la fobia
social que una version moderada de la misma, entre otras cosas porque el inicio de la
timidez es mas temprano y en muchos casos transitorio. Por otro lado, en un estudio
reciente llevado a cabo por Cooper y Eke (1999) los autores sugieren la existencia de
una asociacion entre timidez infantil y fobia social dado que un alto porcentaje de las
madres de los nifios timidos informaron sufrir o haber sufrido fobia social.

Asi mismo, Turner et al. (1990), Lopez-Ibor y Gutiérrez (1997) y Cervera et al., (1998)
establecen las diferencias entre la fobia social y la timidez en torno al grado de
interferencia en el acontecer diario (alto para el fobico social y bajo para el timido), la
edad de inicio (mitad de la adolescencia para la fobia social y 21 meses para la
timidez), el curso (cronico, estable e incesante para la fobia social y transitorio para la
timidez), y las conductas de evitacion (maés frecuentes y de mayor gravedad en la fobia
social).

Segun el diagnostico diferencial que establece el D.S. M-IV (APA, 1994), la timidez
surgida en reuniones sociales con personas que no pertenecen al ambito familiar no
puede ser considerada como fobia social, a no ser que determine el deterioro de las
actividades de la persona o un malestar clinicamente significativo. Es muy frecuente
que aparezca ansiedad ante acontecimientos sociales, especialmente cuando se
encuentran en ambientes fuera del marco familiar. Ahora bien, para establecer el
diagnostico de fobia social (o ansiedad social patologica) es preciso determinar si estas
conductas se dan también con nifios de su misma edad y durante mas de seis meses.
Las diferencias y semejanzas entre la timidez y la fobia social dependen por lo tanto de
toda una serie de variables que se resumen.

Una fobia social es un tipo especial de miedo. Todos tenemos miedos a cosas como las
serpientes venenosas, los perros rabiosos, las infecciones, los accidentes, aunque este
miedo se traduce en un comportamiento de simple cautela frente a las situaciones de
peligro y ademas el miedo ayuda a estar alerta en la vida cotidiana en vez de interferir
en ella de forma limitante y negativa.
Hablamos de fobias cuando la intensidad con la que experimentamos el miedo frente a
los distintos peligros es:

. injustificado por la objetividad del peligro

. inoportuno (no lo sentimos en el momento apropiado)

. desmesurado (sentimos mas de lo que deberiamos)

. interfiere nuestra vida normal de forma innecesaria, y nos reduce nuestra

capacidad de accion y goce.



En cambio en la fobia social el miedo se centra en situaciones mas complejas y
sorprendentes, y ademas altera totalmente nuestra vida ya que nos vemos obligados a

vivir en sociedad.
Todos solemos experimentar incertidumbre, ansiedad e inseguridad al conocer a
personas nuevas, pero una vez roto el hielo, casi todos logramos convertir €sos
encuentros en una experiencia agradable.

En cambio las personas con fobia social experimentan un grado de ansiedad mucho
mas elevado en estas situaciones.
Puede ser tanto el grado de ansiedad o verglienza que se produzcan sefiales fisicas
delatadoras (sudor, temblor muscular y de voz, rubor, etc.) que nos hacen mas
vulnerables e inseguros y la situacion social, en vez de convertirse en un tiempo
aceptable en algo agradable se transforma en algo cada vez mas desagradable, con lo
que nos desanima a pasar esos malos tragos y utilizar subterfugios de evitacion y
control de estas penosas situaciones.
El deseo que solemos tener todos de formar parte de los grupos sociales, ser valorados
y apreciados se ve gravemente disminuido, con la consiguiente baja autoestima y
complejo de inferioridad.

Elementos mas importantes de la fobia social:

. Preocupacion por llegar a ser el centro de atencion cada vez que nos
encontramos con alguien.

. Temor a proposito de que alguien nos mire y observe lo que estamos haciendo.
. Temor a que nos presenten.

. Temor a propésito de comer o beber en publico

. Dificultad para manejarse en comercios y relaciones administrativas

. Terror a dirigirse a un publico o grupo de amigos

. Aversion a realizar llamadas telefonicas y realizar gestiones

. Dificultad para confrontarse en el trabajo o hacer reclamaciones (incluso si se
tiene la razon y el derecho de hacerlo)

. Las fiestas y reuniones son una pesadilla y el comportamiento de la persona

que tiene fobia social consiste en ponerse cerca de la puerta o encargarse de discretas
tareas que le permitan huir de la situacion.

s Tendencia a rehuir espacios cerrados donde hay gente
. Sensacion de que todos nos miran y nos desvalorizan
. Temor a que nuestras intervenciones parezcan ridiculas, pobres o inadecuadas.

Miedo a 'quedarnos en blanco'.

Algunas personas con fobia social tienden a beber alcohol para ganar asi valor y
desinhibicion.

La fobia social puede ser algo que -a diferencia de la fobia a las serpientes- se nos haga
presente cada vez que nos vemos obligados a ser el centro de atencion, o si nuestra
profesion implica estar expuestos a personas desconocidas con frecuencia (vendedores,
actores, musicos, maestros, etc.)



Se alimenta de:

. Los estimulos temidos (estar en algun tipo de situacion social que nos produce
miedo)

. La anticipacion (imaginar las situaciones que podrian suceder y sentir el miedo
‘como si' estuvieran sucediendo los acontecimientos temidos)

. los mecanismos de evitacion (aunque sea una paradoja el alivio de subir por las
escaleras aumenta el miedo a coger el ascensor de una persona con fobia al ascensor).
Por lo tanto las conductas de 'precaucién’ como ponerse en un rincon, hablar poco,
cruzar la acera, etc. hacen que sintamos mas miedo la proxima vez.

. Los pensamientos auto-criticos (del estilo "pareceré tonto/a", "deberia hablar
pero no se me ocurre nada". "estoy haciendo el ridiculo", "parezco torpe", "me
consideran inferior", etc.).

. La falta de practica en expresion verbal (igual que la falta de ejercicio nos
entumece) el expresarse demasiado poco, dificulta la facilidad y creatividad de
comunicacion.

. El circulo vicioso que producen las experiencias negativas: como lo hemos
pasado mal una vez tememos que la siguiente sera igual o peor, con lo esta creencia
hace de profecia que se auto-cumple y nos induce a estar mas amedrentados e ansiosos
la préxima vez, con lo que de nuevo alimentamos el temor para la siguiente ocasion.

. La costumbre de 'repasar' y 'rumiar' lo sucedido: el no haber sido capaces de
actuar con la soltura de los demas (el fobico puede fijarse en la persona mas popular y
maravillosa para compararse con ella) nos genera desasosiego y acida incomodidad
personal, recordando cada uno de los pequefios detalles de impotencia vy
comportamiento penoso con la precision de un latigazo, y de pronto aparecen
iluminadas como por un foco las palabras y las cosas que deberiamos haber dicho o
hecho.

. La propaganda negativa que hacemos sobre la imagen de nuestro Yo. A base de
vernos torpes, inseguros, empobrecidos, poco interesantes, etc. un numero elevado de
veces, entramos en la 'secta’ de los 'no valgo nada’, con lo que ya ni nos atrevemos a
aspirar a las cosas sanas y bonitas que los demas nos parece que si tienen derecho a
tener (amor, admiracion, amistad). Esto puede influir poderosamente en nuestras
decisiones (aspiraciones laborales, proyectos, el tipo de pareja que nos parece
adecuada, los derechos que creemos que nos merecemos, etc.).

. La angustia como aparicion 'maldita’ e 'intrusa'. Nos angustiamos por la
posibilidad de sentir angustia y al percibir que nos estamos angustiando sélo por
pensarlo sentimos que es una angustia incontrolable. La angustia se convierte por si
misma en el peor enemigo -mas alla incluso de las situaciones que empezaron a
provocar. Tenemos miedo de tener miedo, y que ademas ese miedo sea visible y nos
delate como miedosos dignos de desprecio.

Sintomas fisicos

Los sintomas de la ansiedad que aparecen en la persona que tiene fobia social cuando
se expone a lo temido pueden llegar a ser el simbolo de 'lo peor' que le sucede:



. Sequedad de boca (junto a la idea de que uno se atrabancara, tartamudeara,
toserd, no podra hablar, etc.)

. Palpitaciones (el corazon parece correr demasiado deprisa o irregularmente y
eso producir desmayos, ataques cardiacos, mareos, o algun tipo de colapso)

. Temblores de manos, pies o voz que pueden ser rapidamente observados y
delatarnos como inferiores 0 penosos o impresentables.

. Sudor (en las manos que luego puede que tengamos que presentar en un saludo;
sudor corporal que traspasa la ropa y nos avergiienza haciendo nos aparecer como
indeseables o repugnantes)

. Rubor (angustia + sentimientos intensos de verglienza)

. Falta de concentracion (que nos haga olvidar datos que queriamos decir o

desorganice el curso del pensamiento de modo que no sepamos de donde veniamos o a
donde queriamos llegar)

Clasificacion de la fobia social

El temor ansioso a ser evaluado negativamente por otros y las auto limitaciones que de
ello se deriva, pueden manifestarse en un amplio abanico de situaciones en las que la
persona se expone a la observacion de los demas dando lugar a la fobia social
generalizada, o manifestarse Uinicamente en situaciones concretas, dando lugar a las
fobias sociales especificas.

Entre éstas, las mas comunes son las llamadas de ejecucion. En ellas el temor se
relaciona con la presencia de sintomas fisiologicos de ansiedad que pudieran “delatar”
a quienes las padecen. Temen perder el control psicomotriz necesario para manipular
cubiertos, coordinar acciones, temblar, quedarse en blanco, sonrojarse, tartamudear....

Estos son algunos ejemplos:

° comer o beber en publico,
. escribir ante la mirada de los demas, y
. hablar frente a un auditorio.

;, Tiene solucion?
No es imposible adquirir estas dos capacidades que resolverian el problema:

1. las habilidades expresivas, sociales y de trato que no hayamos podido adquirir
en el curso de nuestro aprendizaje por razones de modelos familiares imperfectos,
inadecuada intervencion escolar o por las dificultades emocionales que hayan
interferido.

2. La habilidad de controlar el miedo irracional mediante distintas estrategias de
enfrentamiento, control emocional e informacion psicoterapéutica especializada.

Una ayuda farmacoldgica puede ser aceptable como un medio de atemperar las
dificultades iniciales, especialmente si el nivel de ansiedad produce severos sintomas
incapacitan Tes. como intensas taquicardias o ataques de panico, insomnio y depresion



Diferencias entre fobia social y timidez.

VARIABLES FOBIA SOCIAL TIMIDEZ AUTORES
Epidemiologia Menor Mayor Zimbardo, 1977
Inicio Adolescencia 1-2 afios Turner et al., 1990
Zimbardo et al, 1975
‘ Amies et al, 1983
| Curso Croénico Transitorio Brunch et al, 1986
| Tuner y Beidel, 1989
i Turner et al., 1990
: : . Turner et al 1990
Nivel d dad >
ivel de incapacidad | Alto Moderado Cervera et al., 1998
| Interferencia . Lopez-lbor y Gutiérrez,
| actividades diarias illte Baje 1997
| - X . Limitadas y no g
' Situaciones temidas - No limitadas D.SM.-1V, 1994
! limitadas
| andgcftas e Frecuentes y graves Poco frecuentes Turner et al., 1990
evitacion
Grado de ] ) .
. 1 Daniel 8
| heredabilidad No Si Plomin y Daniels, 1986

Semejanzas entre fobia social y timidez

VARIABLES

AUTORES

Baja calidad de vida

Bech y Angst, 1996

Sintomas de ansiedad somatica: rubor, tension muscular,
palpitaciones, temblores y sudoracion

Turner et al, 1990
Bech y Angst, 1996

Sintomas de ansiedad cognitiva: miedo a la evaluacion
negativa y temor a las relaciones sociales

Turner et al., 1990




Factores comunes y diferenciales de los dos tipos de fobia social

Fobia social | Fobia social especifica
generalizada
Edad de inicio En la adolescencia En la juventud
Factores de | Introversién,  timidez, | Acontecimiento  social
vulnerabilidad ansiedad traumatico
Psicopatologia asociada | Estados de depresion y | No de forma significativa
ansiedad
Consumo de alcohol | En un 40 — 50 % de los | En un 40 — 50 % de los
ante situaciones sociales | casos casos
temidas
Interferencia en areas de | Limitaciones en varias | Menores y acotadas al
la vida cotidiana areas de la vida | area de influencia de la
personal-afectiva, fobia especifica.
laboral o académica, y
social.

.Como afecta nuestras vidas la fobia social?

Nos empobrece reduciendo a la mitad nuestra vida social, nuestras posibilidades de
ocio y progreso profesional.
La frustraciéon que todo ello implica puede reflejarse indirectamente en forma de
desanimo general (a veces es causa de caer en un depresion tras un larga etapa vital de
sufrimiento) e irritacidon descontrolada con el circulo familiar intimo.
Las relaciones que exigen iniciativa, sostén y aportacion por nuestra parte se pueden
llegar a ver gravemente resentidas y romperse.
Elimina aquellas oportunidades que suelen provenir de la actividad social (hacer
amigos en el colegio o en el trabajo, participar en los equipos, promocionarse en el
trabajo, etc.). Puede ocurrirle a un fobico social que rechace un buen trabajo solamente
por el miedo que tiene a las nuevas responsabilidades, especialmente si tiene que tratar
con muchas personas y hacer reuniones.

.Como curarse de la timidez?

Estos son los trucos que segun la Psicologa Clinica Vicenta Sanz Herrero pueden
ayudar a enfrentarse a la timidez y vencerla.



1. Reconoce tu miedo y acéptalo como algo propio y personal. No intentes sacarlo de

. No lo conseguiras. Lo mejor es asimilar que te ocurre.
2. Habla sobre tu miedo y compartelo con los demés, es la forma de habituarte a que €s
una caracteristica tuya y a tratarla con normalidad.

3. Descodificalo y definelo: ;de qué sentimientos se compone ese miedo? Angustia,
pena, decepcion, culpa, indefension. Identifica cada uno de los sentimientos y llega al
fondo de la cuestion, tal vez descubras que el miedo es una coraza que oculta algo mas
profundo y a lo que tienes que dedicarle tiempo.
4. Busca toda la informacion que puedas necesitar. Si tienes miedo a la
comunicacion con las personas, es absurdo que intentes no saber nada de ello, cada
vez estaras peor debido a la falta de informacion, y tendras mas oportunidades de
pensar en lo peor e inventartelo o distorsionarlo. Si estas bien informado esto no te
pasara.

5 Reafirmate y céntrate en tus éxitos. Enumera tus cualidades, quiérete. Habla sobre
ti mismo con respeto y canno. Evita las recnmmaciones y los insultos.

6. Pidele a alguien que te ayude y te dé apoyo, que funcione como observador, mas
tarde podra decirte si lo hiciste bien o no.

7. Concédete un espacio de tiempo para anticipar en positivo, busca opciones
distintas y haz un listado de cosas positivas que pueden ocurrir, intenta visualizarte
realizandolas con éxito, mira como te desenvuelves de manera adecuada y como

M

consigues tu objetivo”’Estoy hablando con gente y estoy tranquilo”, ”se rien de un
chiste mio”, ”me escuchan cuando hablo”, ’doy mi opinién y es valorada”, etc.

8. Actua conservando la conciencia de este ideal, de esta anticipacion positiva y del
apoyo de la persona que te estad ayudando.

9. Una vez que hayas superado el miedo y hayas salido con éxito recuerda a la
persona que eras antes dominada por el terror y comparte con ella el orgullo del
éxito conseguido. Haz una comparacion positiva entre lo que eres hoy y lo que eras
ayer, sera la forma de conseguir tener cada vez menos miedo y adquirir confianza. Si
solo recuerdas la forma positiva de actuar y el trabajo que te costo actuar bien
podras superarlo, ya que te aferras solo a aspectos positivos de la situacién. 1 0.
Intenta expresar las emociones que te provoca el miedo en voz alta y a otras
personas. Al hablarlo, se separa de ti y podras ser mas objetivo a la hora de
analizarlo. Pide a los demas que te ayuden a vivir con intensidad el miedo, no
necesitas soluciones ni alivio s6lo que te escuchen ti mismo encontraras la solucion
cuando te distancies , ,

de la emocion en bruto y busques soluciones a los hechos concretos. t 1. Intenta
hacer una descripcion del futuro tal y como a ti te gustaria, viéndote bien y con el
problema resuelto. Identifica las sensaciones que te produce y retenlas en tu mente
para generar mayor positividad.

Es importante trabajar desde la edad infantil puesto que en esa edad presentan timidez
en cierto grado normal pero que si es reprimido constantemente puede repercutir en la
vida de adolescente como en la adulta. Por eso se tiene que evitar:

La intolerancia, el no estallar ante un error cometido, si no platicar y remediar.

Severidad sistema, el no ser flexible en decisiones erroneas que se hayan tomado, o el
no cambiar de actitud ante un suceso.

Las prohibiciones continuas.
La ayuda no necesaria, saber las posibilidades del hijo.
La exigencia excesiva.

Las comparaciones.



Los castigos humillantes, son ejemplo de esto sacarlo a la calle, regafiar fuera de casa
cuando alguien lo observa, decirle groserias, golpearlo con coraje.

No comprenderlo, ni atenderlo.

Presionarlo para actuar ante otras personas.
Pedir algo que sabemos que no podra cumplir.
Tener control fisico de la timidez

Tener control psicologico de la timidez
Recuperar la estima de uno mismo

Tener voluntad de triunfo

Aprender a sonreir

También puede presentarse tratamientos para la fobia social como ser:

Tratamiento farmacoloégico:

Betabloqueantes, benzodiacepinas, inhibidores de la recaptacion de la serotonina
(ISRS), e inhibidores de la monoaminooxidasa son los mas utilizados.

Los betabloqueantes es el tratamiento de eleccion en las fobias sociales llamadas de
ejecucion porque la persona teme mostrar signos de ansiedad en su ejecucion:
temblor en las manos al tomar unos folios o escribir, dificultad en la articulacion de
las palabras o sequedad de boca al hablar, quedarse sin aliento al leer....La mas
comun es la fobia a hablar o leer en publico.

Tratamiento psicologico:

Diversos paquetes terapéuticos de orientacion cognitivo-conductual son los que han
demostrado mayor eficacia hasta la actualidad. En ellos se integran técnicas como:

. Exposicion programada a las situaciones fobicas,
. entrenamiento en habilidades sociales,
entrenamiento en autoinstrucciones,

terapia racional-emotiva,

reestructuracion cognitiva,

. entrenamiento en relajacion, y

« reentrenamiento de la respiracion.

Muchos paquetes terapéuticos se aplican de forma mas o menos estandar. Para
optimizar los resultados, es necesario evaluar previamente donde. residen 13s
deficiencias y dificultades sociales de la persona que sufre algun tipo de fobia
social.



Ademas de un entrenamiento en relajacion y en técnicas de respiracion con el
objeto de disminuir la activacion del sistema nervioso simpatico ante las
situaciones que precipitan la ansiedad, el siguiente arbol de decision ayudara a
decidir las técnicas terapéuticas a utilizar, ya sea individualmente o en grupo.

CONCLUSIONES

Al tener un conocimiento mas amplio de tema como docentes ya la ves estudiantes
podemos trabajar en determinadas areas y con los personas que lo necesiten y porque

no actualizara los demas tanto padres de familia como docentes, estudiantes y el
contexto mismo.

Gracias a la tecnologia podemos acceder a diversas estrategias para curar la timidez y
evitar que los nifio, adolescentes como adultos entren en este circulo que atrapa a

aquello que son victimas de represiones , de intolerancia y de aceptacion hacia los
demas.

Parte también de quererse a uno mismo, de tener confianza de poder lograr metas,
teniendo en cuenta que es un ser con facultades y habilidades que faltan desarrollarlas.
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EL EXCESIVO CONSUMO DE ALCOHOL EN LOS JOVENES LOS FIN DE
SEMANA

L. INTRODUCCION

El alcohol es una de las drogas, que por su facil acceso y su poderosa propaganda que
recibe, se ha convertido en un verdadero problema social en casi todos los paises y en
especial el nuestro, presentandose en todas las edades a partir de la adolescencia. El
consumo del alcohol, reconocido como un factor de integracion social y favorecedor
de la convivencia cultural, en su mayoria. Es la droga mas ampliamente empleada por
los adolescentes y sobre todo en los jovenes de hoy, que en casi, todos sus encuentros
sociales hacen que el alcohol sea imprescindible. Lo peor es que lo consumen en
grandes cantidades sin restriccidon alguna, por lo general durante todos los fines de
semana y a veces entre semana, en los diferentes y variados locales “boliches”, fiestas,
plazas y lugares que presenta nuestra ciudad.

Los jévenes empiezan a consumir bebidas alcoholicas, por lo general desde temprana
edad, lo hacen en la escuela o con grupos de amigos. Las causas que llevan a consumir
alcohol a la juventud son multiples y variadas. Para algunos, significa el falso atractivo
de entrar en el mundo de los adultos y romper con las pautas que marcan el universo
de la nifiez. Para muchos mas en cambio, no hay verdadera diversion sin alcohol de
por medio, especialmente en los jovenes de diferentes estratos sociales, y ello porque
el alcohol, aun consumido en pequeiias cantidades, estimula la corteza cerebral y
vuelve a las personas mas desenfadadas y ocurrentes. El problema es que tras esos
primeros efectos de euforia aparece una pérdida de autocontrol y las personas asumen
conductas que sin el catalizador etilico no serian capaces de adoptar. Al traspasar los
limites de una ingesta moderada y esporadica, los bebedores de alcohol tanto mas
cuando se trata de jovenes se arriesgan a transformarse en adictos. Afectando por
completo su vida (fisica y psicoldgica) y su entorno (estudios, amigos, familia, etc.),
incluso pueden llegar a perder la vida sino controlan el consumo de bebidas
alcohdlicas.

Il. DESARROLLO
1. La Juventud

La juventud es el periodo de cambio comprendido entre la pubertad y la edad adulta.
Esta edad comienza a los 15 afios aproximadamente hasta los 25 afios donde le daran
comienzo a la edad de la adultez que es la mas larga. Es una etapa muy importante de
la vida en la que hombres y mujeres se van descubriendo en forma espontanea y rapida
a ellos mismos. Estd sexualmente desarrollado, pero carece de la necesaria
experiencia y la madurez emocional para tratar con equidad todos los problemas que
caracterizan la vida adulta. Algunos lo hacen sin grandes tropiezos, avanzando en la
formacién de la personalidad que les permitira ser, ya mayores, gente util a la sociedad
de la que formaran parte.

Otros, en cambio, no tendran tan feliz destino y se veran acorralados por circunstancias
poco favorables y a veces tristes. Entre ellos estan los alcoholicos predispuestos
tempranamente a que esta terrible enfermedad los atrape en esa etapa jovial de sus
vidas



2. El Alcohol

Se produce por la fermentacion de cereales, frutas o vegetales. La fermentacion es un
proceso que utiliza levadura o bacterias para modificar el azucar de los alimentos y
transformarla en alcohol y didxido de carbono. La fermentacion se utiliza para elaborar
muchos productos necesarios: desde queso hasta medicamentos. El alcohol adopta
distintas formas y se puede utilizar como limpiador, antiséptico o sedante. Las formas
mas comunes de bebidas alcoholicas son la cerveza y el vino pero también se pueden
obtener bebidas alcoholicas de muchos otros vegetales, como la patata o el maiz.

Obtenido de una forma natural se producen alcoholes con una graduacion que suele
oscilar entre los 7 y los 12 grados.

En términos médicos, el alcohol es un depresor que reduce la actividad del cerebro y
de la médula espinal, produce un estado de relajacion y tranquilidad al individuo.

En términos quimicos, el alcohol es C2HSOH, conocido mas comunmente como
alcohol etilico o etanol. Es el ingrediente embriagador de las bebidas alcohélicas. Las
cervezas contienen entre un 3 6 4 y un 7% de alcohol, asi como azucares; el vino entre
un 9 y un 21% (dependiendo de la calidad), también contiene azucares; los licores
entre un 40 y un 50%. Para obtener bebidas alcohodlicas mas fuerte se deben
destilar los alcoholes naturales. Estas bebidas destiladas, consiguen aumentar el
porcentaje de alcohol, como ginebra, whisky, vodka, ron y otros. Su grado de alcohol
pasa los 40 grados.

El vino o la cerveza, puede constituir tanto un alimento como una droga. Tomadas con
moderacion, ciertas bebidas alcoholicas, como el vino o la cerveza, pueden ayudar a
mejorar la circulacion sanguinea.

Sin embargo, un uso abusivo del alcohol induce al alcoholismo, una forma de adiccion
de las mas habituales y peligrosas. El alcohol, en este sentido, constituye la droga mas
extendida, por su facil acceso, y la mas antigua en nuestra cultura.

Las personas que comienzan a beber antes de los 15 afios tienen una probabilidad
cuatro veces mayor de desarrollar una dependencia al alcohol que aquellas que esperan

hasta cumplir 21 afios.

3. El Alcohol y su funcionamiento en nuestro organismo

3.1 El Alcohol mezclado en el organismo

Consumir tragos muy fuertes o en todo caso alguna bebida preparada artesanalmente
porque se mezcla el alcohol no destilado con alguna gaseosa o sobre de fresco, incluso
a veces con agua potable, por su puesto que es daifiino para el organismo. El dafio
empieza desde la boca, pasa por la lengua, paladar, la garganta, el esofago, estomago
como irritativo, para culminar con el higado que es el que mas sufre porque tiene que
trabajar bastante tratando de metabolizar ese alcohol.



El problema es que este tipo de tragos son baratos y faciles de preparar, por eso estan
de moda, se toman en todos los lados de la ciudad. A esto se suma la cantidad de
bebidas que falsifican.

Consumir bebidas alcoholicas en exceso es nocivo para la salud, mucho mas todavia
estos tragos preparados que no cumplen con el proceso de destilacion. Las personas

que consumen normalmente esta clase de bebidas, pueden enfermarse de cirrosis en el
higado.

3.2 ¢Como afecta al organismo?

El alcohol entra en el torrente sanguineo (La sangre transporta el alcohol a todo el
cuerpo), a través del estomago y el intestino delgado, y llega rapidamente a casi todas
las células y 6rganos del cuerpo. Actuia como sedante del sistema nervioso central y de
la médula espinal, que son los primeros 6rganos en ser afectados.

El mal, como en todos los casos se incrementa en los abusos y excesos. De mas
funestas consecuencias son siempre las bebidas alcohédlicas por destilacion (cofiac,
giiisqui). Las bebidas alcoholicas parecen producir en los primeros instantes una
sensacion de bienestar y mayor actividad, que se debe en realidad a un embotamiento o
disminucién de la sensibilidad y cuando el individuo se acostumbra a ingerir grandes
dosis de alcohol el organismo se resiente visiblemente y la apatia, la perdida de
voluntad, es una de sus primeras consecuencias. La embriaguez o borrachera
accidental constituye un envenenamiento pasajero, este comienza segun se valla
incrementando la ingesta de esta droga deprimiendo las funciones inhibidoras del
cerebro, luego las intelectuales, después las sensoriales y reflejos, y por ultimo las
motoras. El ebrio pierde entonces el control de sus actos por alteracién de la funcion
mas noble de hombre, la inteligencia, y sus actividades, no pueden se mas degradantes.
El alcoholismo cronico trae aparejado en cambio una intoxicacion permanente del
organismo, el tubo digestivo funciona mal y hasta sus paredes pueden ulcerarse, el
higado se congestiona degenerando sus células, que dejan de cumplir sus multiples e
importantes funciones conduciendo a una muerte prematura, los rifiones funcionan mal
sobrecargados de un alcohol que no alcanzan a eliminar totalmente, el corazén se
rodea de grasa y el aparato respiratorio esta sometido una continua irritaciéon. En el
sistema nervioso central es justo alli donde el alcohol ejerce accion mas nociva. En la
corteza cerebral de los 16bulos frontales puede producirse una esclerosis que afecta la
tercera capa de células nerviosas. El paciente presenta sintomas tales como intensa
agitacion, temblores, y visiones terrorificas. Las fibras nerviosas que conectan entre si
ambos hemisferios cerebrales pueden también lesionarse. Como resultado pierden una
capa aislante y sobreviene una anemia de rapida evolucién. Esta demencia alcohdlica
antes de llegar al grado extremo de enajenacion mental produce una notable pérdida de
responsabilidad. El alcohol ejerce ademas acciones indirectas sobre el sistema nervioso
central. Pueden resumirse estas acciones repitiendo un poco lo que ya se expreso mas
arriba que el alcohol deprime todas las funciones cerebrales comenzando por la
autocritica y el autocontrol y siguiendo con los de ideacién y coordinacion motriz, para
terminar con las mas simples o vegetativas como la respiraciéon o circulacion. Todo
esto en proporcion directa a su concentracion en la sangre. Una vez deprimidas las
altas funciones psiquicas queda anulada la voluntad.

Su accion sobre el sistema nervioso periférico se manifiesta produciendo una afeccion
consistente en lesiones de los nervios que conducen al estimulo motor y sensitivo de
las extremidades. El resultado es una pérdida de la fuerza muscular, principalmente en
las piernas que dificulta la marcha y puede llegar a la paralisis.
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3.3 Algunos de los trastornos causados por el consumo excesivo del Alcohol en el
organismo

. Cardiopatia. El consumo moderado de alcohol' ; el recomendado es un vaso de .
vmo con las comidas; parece reducir el riesgo de los ataques cardiacos, porque mejora los
niveles de colesterol, dosis mas grandes de alcohol pueden desencadenar latidos del
corazon irregulares y aumentar la presion arterial, hasta en personas que no han tenido
nunca problemas de cardiopatia. El 11 % de los casos de hipertension son causados por
un excesivo abuso del alcohol. Este abuso también puede lesionar el corazon que conduce
a la insuficiencia cardiaca; las mujeres son mas susceptibles a este trastorno.

. El Cancer. El alcohol no causar cancer, pero puede realzar los efectos de
sustancias cancerigenas, por ejemplo el tabaco. Un porcentaje alto de canceres de esdfago,
de boca, garganta, se atribuyen al alcohol. El tabaco combinado con la bebida realza lo
riesgos para este tipo de canceres. El cancer hepatico también aumenta en los alcoholicos.
En las mujeres hasta beber de tres a nueve bebidas a la semana, bebiendo moderadamente,
puede aumentar el riego a padecer cancer de mama.

. Trastornos mentales y neurologicos. El uso habitual del alcohol deprime el
sistema nervioso central, produciendo depresion clinica, confusién y, en los casos graves,
psicosis y trastornos mentales. El alcohol también puede causar problemas neurologicos
mas leves, incluyendo insomnio y cefalea ( dolores de cabeza) ( especialmente después de
beber vino rojo). Excepto en los casos graves, el dafio neurolégico no es permanente y la
abstinencia casi siempre conduce a la recuperacion de la funcion mental normal.

. Trastornos de la memoria .El alcohol produce un tipo de amnesia, que consiste en
la pérdida o disminuciéon de la memoria durante un periodo que puede durar algunos
segundos o varios dias. A veces, ciertos olvidos se consideran cémicos "No recuerdo
donde puse el carro.", pero en realidad son un sintoma serio de alcoholismo.

. Esofago. El esdfago es el tubo que conduce los alimentos desde la boca hasta el
estomago. La cirrosis produce hipertension en las venas del esofago, que puede causar
varices ( ensanchamiento de venas). La ruptura de las venas y la consiguiente hemorragia
interna pueden causar la muerte. Los alcoholicos tienen grandes posibilidades de contraer
cancer del esofago. El cancer ocasiona dificultades para tragar y el unico tratamiento
consiste en la intervencion quirurgica. La recuperacion es muy lenta.

. Problemas gastrointestinales ( del tubo digestivo). El higado en particular es
puesto en peligro por el alcohol. Aqui, el alcohol se convierte en una sustancia ain mas
toxica, acetaldehido, que puede causar dafio sustancial, incluyendo cirrosis en 10% de
personas con alcoholismo. El dafio hepatico es mas comun y se desarrolla mas
rapidamente en las mujeres que en los hombres con historias similares del abuso de
alcohol. Dentro del tracto gastrointestinal, el alcohol puede contribuir a la causa de
ulceras y de pancreatitis, una grave infeccion del pancreas. En una escala menor, puede
causar diarrea y hemorroides.

. Estomago. Inflamacion del estdbmago: produce nauseas, vomitos, y dolores de
cabeza y de estobmago, y puede causar hemorragias fatales.

El alcohol estimula la secrecion de acidos en el estomago. El aumento de la acidez
causa ulceras y puede impedir la cura de ulceras existentes. Las ulceras pueden



producirse también en el duodeno, causando perforaciones, hemorragias, y obstruccion
de los conductos gastricos, que pueden ser fatales.

B Embarazo. Las cantidades altas de alcohol pueden causar sindrome alcoholico
fetal, supone dafio cerebral, retardo mental y atraso en el crecimiento. Pero no solo los
bebes de madres alcoholicas pueden tener problemas, también los nifios que sus madre
han bebido cantidades moderadas durante el embarazo, tienen mayor riesgo de aborto
espontaneo, y bajo peso al nacer, que los bebes que sus madres no han bebido alcohol
durante el embarazo.

. Problemas Sexuales. El alcohol aumenta los niveles de hormonas femeninas;

estrogeno; y disminuyen los niveles de hormonas masculinas; testosterona, colabora
con la impotencia en los hombres.

4. Beber en exceso

Es importante saber cuanto alcohol hay en una bebida para poder comparar y decidir
qué beber y cuanto beber. Todas las bebidas alcohodlicas llevan en la etiqueta su
graduacion, por ej. 40% significa que el 40% de la bebida es alcohol puro. En los
licores puede ir expresado en grados, y quiere decir lo mismo: 40% Vol. = 40° = de
100 cc 40cc son alcohol puro.

Puesto que todas las bebidas no contienen la misma cantidad de alcohol, para saber

cuanto se consume, se traducen las consumiciones a unidades de bebida estandar
(UBE).

Una unidad de bebida estandar es aquella cantidad de alcohol que un cuerpo sano
puede eliminar en una hora, y esto equivale a la cantidad de bebida que contiene 10 g
de alcohol puro. Por tanto, las unidades que contiene una copa dependen de la cantidad
y de la graduacion de la bebida.

De esta forma podemos calcular qué cantidad de alcohol estamos bebiendo realmente y
Si ese consumo es excesivo.

Se considera que una persona consume cantidades excesivas de alcohol cuando bebe
una o dos veces por semana y consume al menos ocho unidades en una sesion si es
hombre o seis si es mujer.

4.1 ;Cuanto estoy bebiendo?

La capacidad de alcohol que resulta recomendable para que no perjudique al
organismo se mide en unidades de alcohol. Una unidad = 10 mg de etanol, que es el
alcohol que se encuentra en una copa de vino, en un cuarto de cerveza o en un vasito
pequefio de licor. Se recomienda que los hombres no superen las 21 unidades
semanales y las mujeres las 14. Un consumo habitual de mas de 7 unidades en los
hombres y de mas de 5 en las mujeres dafio el organismo cronicamente.

4.2 ;Cuanto es beber demasiado? ;Qué cantidades no se debe sobre pasar?



Depende de muchas variables (edad, peso, sexo, velocidad de ingestion, etc.), pero en
general es peligroso para la salud un consumo de:

Mas de 35 unidades/semana para los hombres
Mas de 21 unidades/semana para las mujeres

Se recomienda no pasar de:

. 21 unidades/semana, el sexo masculino
. 14 unidades/semana el sexo femenino

4.3 ;En cuanto tiempo desaparecen los efectos del alcohol?

El cuerpo tarda aproximadamente 1 hora en eliminar el alcohol contenido en una
unidad de bebida. Esto significa que si hemos bebido 10 unidades tardaremos S horas
en conseguir el limite permitido para conducir y habran de pasar 10 horas para
eliminar completamente ese alcohol del organismo.

La capacidad de metabolizar el alcohol depende de factores personales, sexuales y de
raza. Hay ciertas personas que lo toleran mas que otras. Las mujeres aguantan el
alcohol mucho menos que los hombres. La razon se encuentra en que tienen un higado
mas pequefio y, mas grasa corporal.

El alcohol se absorbe mejor y perjudica menos si se bebe con el estomago lleno.
Cuando el estomago esta vacio el alcohol se disuelve rapidamente en la sangre.
Igualmente la ingestion de alcohol junto con bebidas de gas facilita su mas rapida
absorcién por el organismo.

El cuerpo asimila mejor el alcohol cuando se le deja descansar de tanto en tanto. Beber
todos los dias, aunque sea moderadamente no resulta recomendable.

S. Causas del consumo excesivo del Alcohol

5.1 Antecedentes Historicos

Bolivia es un pais, multicultural, plurilingiie y multiétnico, hasta el momento se ha
consolidado la existencia de 37 naciones indigenas originarias, cada una de ellas
contemplan su propio idioma y sus propias costumbres, esto quiere decir que son
distintas entre si. Antes de la colonia ninguno de estos pueblo originarios, habrian
conocido el alcohol solo el soberano Inca tomaba una bebida de maiz conocida como
Chicha que en muy bajo porcentaje alcohdlico ingeria ocasiones solemnes. El Dr. Félix
Suarez Tacana, un conocido Antropologo, especializado en el estudio de las culturas
indigenas en Bolivia, comentd que “ a partir de la llegada de los espafioles a estas
tierras, los originarios conocen la religion y al mismo tiempo el alcohol, dos elementos
que causaron estragos en los principios culturales indigenas y en la parte bioldgica
genética de los mismos, por que a partir de esto, muchas enfermedades, que no se
conocian empiezan a florecer en las generaciones que le acontecen. Las principales
naciones indigenas, originarias, de Bolivia, que son la Quechua y la Aimara,
arraigaron la religion con el paganismo y crearon una nueva esfera tradicional social
relacionada la fiestas Patronales religiosas con un consumo excesivo de alcohol y
nuevas manifestaciones en la danza conjunta donde el infierno se mezcla con el cielo y



los vestuarios irradian colores y arte musical a todo esto se denomina , ”folklore
nuciosal, patrimonio cultural”. A partir de estos detalles empiezan también las nuevas
hlstonas, de una sociedad indigena con bastantes problemas de consumo y de violencia
familiar, delincuencial y otras.

5.2 Algunas causas de su consumo en nuestra sociedad

a) Herencia: Parece ser que existe una cierta predisposicion genética a caer en la
bebida. Esto no justificaria todos los casos. Ademas hay grandes bebedores cuyos
antecesores han sido abstemios o viceversa.

La importancia de la genética: Pero el componente genético, también es determinante.
Estudios norteamericanos han comprobado que el cerebro de ciertas personas convierte el
alcohol en una sustancia quimica de gran dependencia.

El cuerpo humano transforma el alcohol en acetaldehido, sustancia muy toxica, que,
luego de un proceso quimico, felizmente se elimina como dioxido de carbono y agua.
En personas genéticamente predispuestas, en cambio, una pequefia cantidad del
venenoso acetaldehido no es eliminada y se va al cerebro donde se convierte en
productos que pueden causar dependencia. Esta sustancia, la misma que produce el
cerebro con la heroina, es un sedante de fuerte grado de adiccion, por ejemplo.

Su cerebro va guardando esta sustancia hasta que, en algin momento de la vida, se
transforma en alcohdlico. No se sabe por qué a algunos les ocurre joven y a otros, ya
jubilados. Lo cierto es que esa persona se siente impulsada a beber aunque sabe que se
estd dafiando. Pierde el control sobre su consumo y el dejarlo trae sintomas de
abstinencia, como ansiedad y temblores. Esta enfermo.

b) Para superar los problemas personales. Algunas personas beben para superar la
tristeza, la depresion o la falta de felicidad personal. El alcohol o los narcéticos pueden
constituir una puerta de escape a la infelicidad.

En consecuencia muchos jovenes encuentran dificultades y caen facilmente en
actitudes depresivas en razoén de algunas situaciones. Particularmente, las muchachas
deben asimilar la experiencia de la menstruacidén, que a veces es desagradable y para
algunas resulta perturbadora. Durante la juventud muchos muchachos y muchachas
sufren de acné (un intenso acceso de grano) y otras defectuosidades dérmicas. Ello es
debido a un exceso de actividad de las glandulas sebaceas, causada por el desequilibrio
de las hormonas sexuales y de crecimiento en la circulacion sanguinea. La infeccion
glandular determina la aparicion de granos o abscesos.

También se encuentran, mayormente, los problemas de pareja; cuando sus enamorados
(das) terminan o pelean con ellos, se refugian en el alcohol para sentirse “mejor”. Se

oye muchas veces la frase “bebo para olvidar”, olvidan ese rato de “borrachera” y
luego vuelta a la rutina.

¢) La Familia y su Educacion: La educacion parece desempefiar una importancia
mayor que la herencia en el desarrollo del alcoholismo. La falta de unos patrones
adecuados en el hogar puede conducir al mal uso del alcohol. Es més normal que una
persona desarrolle aficion a la bebida cuando de joven ve que las personas mayores
que le rodean lo hacen habitualmente. En las familias de los jovenes donde casi todos



consumen alcohol, en grandes cantidades, es mas probable que €ste lo consuma por
igual. Las personas con antecedentes familiares de alcoholismo tienen mayor
probabilidad de empezar a beber antes de la edad de 19 afios y de volverse alcoholicas.
Pero cualquier persona que empieza a beber en la adolescencia esta en mayor riesgo.
Bebiendo temprano también aumenta en riesgo para el abuso de drogas.

d) Como una manera de conectar con los demas: “Amistades.”

. Muchas drogas favorecen la relacion social. El alcohol constituye la droga
social mas utilizada. Su uso se fomenta en la sociedad continuamente. Es habitual
tomar alcohol en los momentos importantes de la vida, durante las celebraciones mas
destacadas del afio, afio nuevo, carnaval, etc. Todo ello hace que el individuo se sienta
atraido hacia esta droga. Para no ser diferente de los demaés, puede tener la necesidad
de beber. Es muy dificil y requiere un esfuerzo personal no beber cuando la mayoria de
las personas lo hacen. Es paradojica como una de las peores drogas que existen estan
tan valoradas socialmente. Especialmente en nuestra sociedad que es muy fiestera.
Cualquier ocasion es “buena” para consumir alcohol: cuando se pone la primera
piedra de un edificio, cuando se bautiza a un nifio, cuando alguien se casa y aun
cuando alguien muere.

. Muchos jovenes toman alcohol, como también otras drogas, para ser como los
demas, porqué creen que si no lo hacen, van a ser inferiores a sus amigos; se creen mas
mayores, por el hecho de emborracharse. También simplemente porque les gusta, y se
divierten bebiendo, porque les ayuda a relacionarse mas con la gente, pierden la
verglienza, y hablan con todo el mundo, gente muy cortada que no se atreve a hablar
con nadie que no tenga mucha confianza, bebiendo puede ser el “alma de la fiesta”.

e) Propagandas de los medios de comunicacién social: Aparece publicitado en la
television, radio, carteles, letras de canciones, etc., las diferentes bebidas alcoholicas,
relacionado con un modo de vida mas libre y feliz que pueden tener si optan por
consumirlo y sino, hacen parecer a los demas como unos “tontos” por no estar a la
“moda”.

f) Ocio alternativo: La mayoria de los jovenes en su tiempo libre, en especial el fin de
semana, acostumbran a tomar bebidas alcoholicas ya que no tienen o se presenta
alguna actividad alternativa donde pueden pasarla bien o mejor que bebiendo.

En nuestra ciudad existen algunas actividades culturales, pero que solo se presentan
mayormente en el dia, qué esta dedicado sobre todo a las familias. Los jévenes asisten
con sus familias, a veces, pero prefieren estar con sus amigos en especial en las noches
para consumir bebidas alcohélicas.

6. Lugares de los jovenes para beber cominmente v sus bebidas

Los bares, discotecas, pub, las calles y las plazas del centro de La Paz comienzan a ser
ocupadas por jévenes que salen de las universidades, trabajos o que simplemente
llegan desde sus hogares en determinadas horas, entre el inicio de la noche y la noche
misma para encontrarse con sus amigos, algunos desde la tarde, sino tienen nada que
hacer. También, estos jovenes se reunen en las esquinas, charlando, algunos de ellos
fumando y la mayoria tomando una cerveza u otra bebida alcoholica.

En los diferentes sitios mencionados, se sirven cervezas y “combos” una botella de ron
o vodka acompaiiada de una botella de gaseosa oscura o clara segin sea el trago, todo




barato, maximo veinte bolivianos, en su mayoria se oyen mucha cumbia y musica
en esparnol en excesivo volumen.
Un lugar comun para beber de los jovenes, que se esta volviendo, es el atrio del
edificio principal, el “monoblock®, de la Universidad estatal, ocupada por los
mismos estudiantes de ese lugar. Donde consumen bebidas alcohdlicas en exceso,
hasta altas horas de la noche o simplemente prefieren otro ambiente de los tantos y
variados que ofrece nuestra ciudad como ser: la discoteca Santana II, Fantasy
(calle Pando), la Plaza Eguino, y hasta en plaza de San Francisco; la calle Tumusla
con varios alojamientos y bares,hacia la Garita de Lima y la Avenida Baptista en la
que estan las discotecas “Red Carnel“ e “Hipop6tamo Chuma“ hasta casi el
Cementerio  General. Esto es por el centro de la ciudad.
Estan otros barrios, como la de Sopocachi, donde se observan los diferentes
boliches, los edificios también cobijan varios “pubs® (mezcla de bar y discoteca),
sobretodo en la plaza Abaroa, los grupos de jovenes llenan el lugar, mas aiun en las
calles Belisario Salinas y la avenida 20 de octubre. En este lugar se huele a
marihuana y tragos, generalmente a ron o vodka.

Varios automoviles parqueados alrededor de la plaza dejan salir por sus puertas o
ventanas abiertas la musica preferida de sus conductores, de la mayoria escapan
melodias tropicales, cumbia “villera® de la Argentina. Algunos de estos carros dan
vueltas a la plaza con un grupo de jévenes a bordo y con la musica “a todo
volumen®.

También se encuentran el barrio de San Pedro, el barrio de Miraflores, cercanos al
Estadio Hernando Siles, la avenida Busch a cuyos lugares se accede con alguien
que ya los conoce, son lugares donde se bebe, en ambientes privados o de uso
exclusivo para un solo grupo de amigos o colegas del trabajo, se encuentra trago a
precios muy elevados. En Villa Fatima, los boliches son de tipo mas pefia y
discoteca, como el “Kory Punku®.

A parte de estos puntos identificados por los jovenes, existen muchos otros, que
s6lo los mencionaremos, estos son: Av.Buenos Aires, Canada Strongest,
Tembladerani, Av. Tumusla, El Tejar, 14 de Septiembre, Munaypata, Achachicala,
Plaza Riosinho, Plaza Villarroel, Cruce Villa Copacabana, Pampahasi, Villa
Armonia y Auquisamaiia.

También estan: Las Cholas, Bella Vista, 21 de San Miguel, Chasquipampa, Capitan
Ravelo, calle Pichincha esq. Indaburo, Cancha Zapata, Batallén Colorados, Pérez
Ve lasco y zona San Sebastian. Todos estos sectores tienen un aspecto en comun:
el excesivo consumo de bebidas alcohdlicas, tanto en locales como en la via
publica, que deriva en rifias, peleas, asaltos y bullicio.

7. Efectos y riesgos del consumo excesivo del alcohol

El excesivo consumo de alcohol en los jovenes se re leja en su comportamiento, en lo
que hace o deja de hacer y sobre todo en su habla.

El alcohol, siendo uno de los mejores depresores, entumece al individuo y lo hace mas
lento en el trabajo y en sus reacciones personales. Que le puede costar su empleo.

En la familia, donde se puede observar una crisis mayor, ya que afecta a todos sus
integrantes; aparecen sentimientos de culpabilidad de los progenitores, haciendo que



Cstos s€ peleert o iricluso se divorciert, iriestabilidad ecoriotnica que ocasioriart,
inseguridad, rifias coristarites de los inieinbros y inuchos otros factores que hacer: que la
fainilia sea irifeliz.

En dosis elevadas la ingestion de bebidas alcoholicas produce borrachera cuyos
principales sintomas son: agresividad o melancolia, alegria desmesurada o llanto,
tendencia a insultar o vociferar, balbuceo, torpeza en los miembros, problemas de

concentracion, aparente perdida de la razén con posibles conductas violentas o
inadecuadas, suefio muy profundo.

A parte de los ya mencionados: puede interferir con el normal desarrollo fisico y
psiquico, disminuye el rendimiento fisico, disminuye el rendimiento académico:
fracaso escolar, aumentan las conductas de riesgo:

L. aumento de accidentes de trafico: el alcohol es la causa mas importante
de accidentes de trafico y estos son la causa mas importante de muerte entre los
jovenes. Se ha demostrado que incluso conducir con resaca, cuando ya no hay alcohol
en la sangre, disminuye hasta en un 20 % las reacciones del conductor.

2 aumenta la posibilidad de implicarse en rifias, conflictos y actos
violentos.

3. aumento de embarazos no deseados y enfermedades de transmision
sexual.

. Problemas de salud.

. Busqueda de una salida para vencer las dificultades, impidiendo el desarrollo y

la maduracion personal.

7.1 Intoxicacion Aguda

Una vez absorbido el alcohol, es metabolizado en una compleja serie de reacciones.
Los efectos, segun la cantidad, pasan por:

1°- Fase prodromica (0,25 gr. /1 -0,3 gr. /I). Cuando el individuo percibe un cambio en
su estado mental. Disminucién de los reflejos y facultades. Sensacion de bienestar. A
la hora de realzar tareas finas y haya que procesar informacion de forma rapida es
donde se ve el efecto del alcohol, ya que aumenta el tiempo que se tarda en reaccionar.

2°- Excitacion (0,3 gr. / 1,5 gr. /l). Perdida de la inhibicion y perdida del autocontrol
con paralisis progresiva de los procesos mentales mas complejos. Este es el primer
estado que puede observar cambios de personalidad. Entre 0,5 y 0,6 gr. /I es el limite
legal de concentracion en la sangre. 3°- Incoordinacion (1,5 gr. /1 - 3 gr. /1).
Temblor, confusidon mental, incoordinaciéon motriz: generalmente, la persona acaba
durmiéndose, pérdida de memoria.

4°- Coma y muerte (5gr./l).Por paralisis de los centros respiratorios y vasomotor.

Efectos agudos Psicologicos, en funcion de la dosis: efecto anti estrés, desinhibicion,
euforia, aumento de la sociabilidad, dificultad para hablar, descoordinacion

7.2 Intoxicacion cronica



queriendo pasar el limite de la embriagues o de la hora. Ayudarles a buscar otras
alternativas de: diversion, desahogo o experimentacion.

Tendria que existir mayores lugares de entretenimiento juvenil, en especial los fin de

semana en las noches y tardes. Que motiven a los jovenes y adolescentes a superar sus
habilidades. Sin olvidar actividades entre semana.

Mayor control del excesivo consumo de alcohol en los jovenes por parte de las
autoridades correspondientes; ya sea poniéndoles una multa, quitandoles su matricula
universitaria o de conduccion (evitar que conduzcan) y hasta detenerlos.

Si el consumo en exceso del joven se esta volviendo muy frecuente, seria bueno que
éste busque ayuda. Para ello que mejor que asistir a un grupo de personas con el
mismo problema, A A. (Alcohdlicos Anénimos). En la ciudad de La Paz existen 18

grupos de Alcoholicos Anonimos que acogen entre 300 y 400 personas que desean
dejar de beber.

iIl. CONCLUSION

Podemos llegar a decir que la mayoria de los jovenes de hoy consume alguna bebida
alcoholica, casi siempre que asiste a un encuentro social, ya sea por diversas causas o
motivos que se les presenten. Pero como dijimos, lo malo es que no se miden, beben
mas de lo normal siendo y haciendo cosas que humilla y degenera su personalidad,
que conlleva a fatales y mortales consecuencias sin distincion social, clase o raza.

Por ser entusiastas, alegres, motivadores, en fin llenos de vida. Se dice que los jovenes
son el presente, mas que el futuro, la fuerza de la sociedad. Que puede y tiene que
generar cambio positivo en nuestro pais.

Pero ;qué cambio esperamos o que futuro nos espera con jovenes que no pueden
controlarse a si mismo, dando espectaculos bochornosos al amanecer, todos los fines
de semana, en calles, plazas de nuestra joh linda La Paz!?

Es importante que los jovenes piensen y analicen para que se den cuenta que estan
creciendo en un mundo donde el alcohol esta causando dafios cada vez mas graves.
Que son modelos a seguir de las futuras generaciones(los nifios) y de como se
comporten ahora delimitara las acciones del mafiana.

Conociendo como es nuestra sociedad, los jovenes decidimos que cambiar o seguir en
nuestras costumbres, tradiciones. Lo ideal seria cambiar para bien, ayudar con el
ejemplo. Pero si no llegamos a tomar conciencia de ello, jqué es lo que nos espera?;
seguir con la larga cadena que no nos deja ser libres de verdad, entrar en la monotonia,
no permitiéndonos salir del monton de los anénimos.

Pare ello es importante que los jovenes se conozcan asi mismos, que se quieran mucho,
que sepan que es lo que quieren de la vida, cuales son sus metas, suefios y ambiciones;
¢qué rumbo estan tomando y a donde los dirige?

Si se aprende y ensefia a tomar moderadamente, poco a poco lograremos un cambio en
nuestras costumbres y tradiciones de nuestro pais. Ya que querer eliminar este mal es
como un suefio utépico, que esta presente en todas partes del mundo.

Con la ayuda de las personas que los rodean y sobre todo, que pueden influir en sus
comportamientos adecuados. Los jovenes realmente si pueden generar verdaderos
cambios en nuestra sociedad.
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Tema: Técnicas Teatrales como Estrategias

de Desarrollo Personal en el Aula

Estudiante: Patricia Garcia



""No es facil encontrar la felicidad en nosotros mismos,
pero es imposible hallarla en ningun otro lugar.”
Agner Repplier

INTRODUCCION

El uso del teatro como herramienta para la ensefianza no es una idea nueva,
histéricamente el teatro ha sido reconocido como un medio educativo. Hoy en dia se han
encontrado otras aplicaciones que satisfacen la blisqueda de alternativas para formar
integralmente al ser humano.

Se ha demostrado que, ademas de estimular el desarrollo del intelecto, también se
cultiva la inteligencia emocional y la creatividad. Ademas, las técnicas dramaticas
provocan la participacion activa del nifio de tal manera que el aprendizaje se vuelve
encantador y divertido.

La dramatizacion en la educacion no busca formar actores profesionales ni
producir obras de teatro; en otras palabras, el drama es un medio y no un fin. El objetivo
del profesor que utiliza el teatro es invocar al estudiante a que aprenda y descubra el
camino hacia el conocimiento de si mismo y del mundo. La pedagogia teatral nos brinda
una serie de herramientas que ayudan al pedagogo a explorar cualquier materia, pero sin
duda que van mucho mas alla: ayudan al estudiante y al profesor en su desarrollo
personal en aula, desde la comunicacion, el crecimiento personal, la autoestima, hasta el
aprendizaje en si. Ademas de que existen algunas herramientas ya estructuradas, se
pueden crear muchas otras disefiadas por el profesor de acuerdo con las necesidades y
con la naturaleza del grupo.

Es una herramienta muy efectiva, sobre todo para despertar la chispa y el gozo
por aprender en los estudiantes. La razon por la cual es tan aceptada es que aprovecha la
naturaleza lidica del ser humano. Magister ludi (Maestro de juego) se le llamaba al
profesor de primaria en las Escuelas Publicas Romanas, que no difieren en mucho de las
actuales, tal vez en algunas formas, como que los poderosos recibian mejor atencién y

contaban ademas con un esclavo (el paedagogus), que le servia de ayudante en sus

tareas.



Sin embargo el maestro de juegos, impartia el conocimiento por medio de la
actividad ludica, el juego era un medio para que los individuos aprendieran mejor sus
lecciones.

La pedagogia teatral intenta recuperar aquella pérdida teniendo como eje central
de su actividad el juego. Distintos tipos de juegos para distintos propositos y para
distintas edades.

Es importante destacar que la pedagogia teatral entiende el juego como un recurso
educativo fundamental y el punto de partida para toda actividad pedagogica, postulados
que se iniciaron en los primeros sistematizadores de la educacion, los romanos, y que,
aunque fue perdiendo su fuerza, es posible reincorporar a nuestro sistema educacional,
como esta sucediendo en la mayoria de los paises europeos y algunos latino-americanos
como Espafia, México, Argentina, Chile y Colombia.

Aprender a través del teatro es simplemente recordar lo que dijo Shakespeare:

“La vida es un escenario y todos somos actores.”

DESARROLLO

A.  Desarrollo personal en el aula

En la preparacion académica del estudiante, se toma en cuenta las asignaturas que
cimientan la base del aprendizaje, al igual que la base académica y de cultura general. Sin
embargo, son contadas las materias que motivan en el estudiante a la comunicacion y el
desarrollo personal. El bajo rendimiento académico, la poca persistencia, el miedo a
fallar y la consiguiente desmotivacion influye en casos extremos a reprobar materias o
desertar de las aulas, con el correspondiente costo econdémico, pérdida de tiempo,

esfuerzo y las consecuencias negativas tanto para el estudiante como para su entorno.

Una forma de complementar la formacion del estudiante es incentivar su
participaciéon en actividades complementarias donde desarrolle su potencial de
comunicacion y desarrollo personal, logrando que la estima, la definicion de sus
objetivos personales y la planificacion que permite el logro de éstos, cimiente el

incentivo personal de crecer como estudiante y como persona.



Podemos entender desarrollo personal como el proceso de reflexion y toma de
conciencia del individuo sobre el crecimiento personal y cambio de actitudes que
permite mejorar la relacion consigo mismo y con el entorno.

Como docentes debemos tener presentes que existe una amplia posibilidad de que
nuestra aula cuente con estudiantes con problemas en su desarrollo personal, que no
siempre, pero en la mayor parte de los casos influye directamente en su desarrollo
académico. Estas manifestaciones se han observado en las siguientes conductas:
Desmotivacion, bajo rendimiento estudiantil, relaciones interpersonales insanas, faltas de
respeto, intolerancia en las relaciones estudiante-profesor, estudiante-estudiante,
estudiante-grupo; ira y en casos extremos, violencia, repitencia de materias o el semestre
completo y la desercidn estudiantil, entre otros.

Entre las posibles causas, se vislumbran las siguientes: Preparacion académica
deficiente, falta de confianza en si mismo, habitos negativos, no tener claro su proyecto
de vida, carencias afectivas, desmotivacion, entre otros. Igualmente, habria que
considerar los antecedentes en la familia de origen de estos estudiantes, que podrian ser
el reflejo de las manifestaciones observadas. Tales son las conductas de quienes
provienen de familias disfuncionales, presencia de padres alcoholicos o abusivos,
ausencias de carifio y realimentacion emocional positiva, presiones economicas; entre
otras.

Las estrategias teatrales, adaptadas a las necesidades de estos estudiantes,
contribuiran a propiciar la asertividad, comunicacion, autoestima, la definicion de los
objetivos personales, la oportunidad de planificar su proyecto de vida, a todo aquel que
decida aplicarla. Por lo tanto: Incentivaran y propiciaran el desarrollo personal y
profesional; independientemente de los antecedentes familiar y social de los estudiantes.

Podemos detectar las estrategias de desarrollo personal mas importantes que nos

brinda el teatro:

° LA COMUNICACION, la habilidad de comunicamos bien es fundamental para
alcanzar el éxito en la vida personal, familiar y profesional. Cuando dialogamos con otras
personas, cometemos errores, y nuestro reto es minimizarlos hasta hacerlos desaparecer
de nuestra vida. Los errores mas comunes que cometemos los seres humanos en la
comunicacion son los siguientes:

° Hablamos mas y escuchamos menos.

- Escuchamos solamente lo que queremos realmente oir.



- I[gnoramos que el lenguaje corporal y el tono de voz son importantes en la
comunicacion.

- Llegamos rapidamente a una conclusion sin que la persona haya inalizado,
cuando en realidad era algo mas lo que queria expresar.

- No nos damos cuenta de que los problemas pueden ser originados en
comunicaciones insu icientes.

- Cometemos el error de ver a todos iguales e ignoramos su individualidad.
Con el teatro es posible:
-Liscuchar con atencion y aportar asi sobre lo entendido.
-Tener objetivos claros en la comunicacion.
-Usar ejemplos reales que respaldan nuestra posicion.
-Dar respuestas claras, sencillas y concisas de acuerdo con el objetivo.

-Hacer preguntas concretas en el momento oportuno.

Escuchar no es solo una cuestion biologica que dependa de nuestra agudeza
auditiva. Si quieres comunicarte con los demas, el primer paso es conocer la diferencia
entre oir y escuchar. Oir no es un acto voluntario, los sonidos llegan a nuestros oidos
aunque no hagamos nada para que ocurra. Escuchar en cambio es el acto voluntario
mediante el cual prestamos atencion a los sonidos que percibimos. Se puede oir sin
escuchar pero, para escuchar, primero hay que oir. La escucha activa es uno de los
resultados del trabajo teatral. Escuchar activamente supone estar psicologicamente
presentes. Ser conscientes de lo que nos dicen y demostrar a nuestro interlocutor que
recibimos su mensaje.

La forma en que el teatro nos ayuda esta dada a través de los dos engranajes para
la escucha escénica:

-La observacion: Cuanta mas informaciéon podamos obtener de nuestro
interlocutor, mejor. Para ello debemos estar atentos a sus expresiones, a los sentimientos
que expresa, a los gestos y a las sefiales. (Base para la empatia).

-La expresion: Nuestro interlocutor debe captar por nuestra actitud que le estamos
prestando atencion. Es importante mantener el contacto visual y asentir con movimientos

de cabeza. También debemos acompafiar nuestros gestos con expresiones verbales:

7 ¢

“claro, entiendo”, “ya veo”, “ah-ah”. ..

o LA CREATIVIDAD, en ella se expresa el vinculo entre lo afectivo y lo
cognitivo que es la célula esencial de la regulacion del comportamiento por la

personalidad.



La creatividad esta asociada a la presencia de un conjunto diverso de elementos
estructurales de la personalidad entre los que se destacan las formaciones motivacionales
complejas especialmente las intenciones profesionales y la autovaloracion.

La creatividad es expresion de configuraciones personologicas especificas que
constituyen variadas formas de expresion sistémicas y dinamicas de los elementos
estructurales y funcionales de la personalidad que intervienen en el comportamiento
creativo.

Estas son las caracteristicas que desarrolla el individuo a través de la creatividad:

-Flexibilidad: Es la capacidad del sujeto para cambiar decisiones y proyectos y
adecuarlos a nuevas exigencias, asi como cambiar alternativas de comportamiento
concretas. Permite a la persona reorganizar, reconceptualizar y revalorar los diferentes
contenidos psicolégicos de su personalidad.

-Originalidad: Capacidad para reflejar la realidad de manera particular creando formas
nuevas, alli donde la personalidad se encuentra comprometida.

-Capacidad de autodeterminacion o independencia: Autonomia relativa dentro del marco
sociohistorico mostrando una actitud inconforme y realizando tareas por su propia
iniciativa.

-Islaboracion cognitiva personalizada: Elaboracion reflexiva; redefiniciones con caracter
constructivo proyectivo, utilizando huellas experienciales y conocimientos adquiridos.
-Fstructuracion temporal de los contenidos psicologicos: Capacidad para organizar y
estructurar los contenidos psicologicos en una dimension futura, de tal forma que sean
efectivos en el ejercicio de las funciones reguladoras de la personalidad.

-Perseverancia: Posibilidad de no abandonar las tareas a las que el individuo se enfrenta,
por dificiles que sean los obstaculos para su culminacion.

o LA VOLUNTAD, se observa que el alto grado de motivacion y dedicacion a las
tareas docentes se relaciona necesariamente con la voluntad. La regulacion volitiva
implica aquellos recursos personales que le permiten al sujeto una posicion
individualizada frente a las exigencias sociales en condiciones que resultan dificiles para
¢él, mediante la adopcién de decisiones y el planteamiento y consecucion de objetivos
conscientes con dimension futura, que le posibiliten la regulacion de su comportamiento

presente. Existen tres indicadores:

-El planeamiento de metas.



-La toma de decisiones.

-El esfuerzo volitivo.

Se considera que el nivel de desarrollo del planteamiento de metas estd
determinado por las siguientes condiciones: Nivel de participacion consciente de las
tendencias motivacionales esenciales del sujeto en el planteamiento de sus metas. Grado
de comprension por el sujeto de las exigencias sociales. Valoracion por el sujeto de sus
posibilidades personales. Disposicion del sujeto para asumir responsabilidad.

El segundo indicador revela el aspecto predominantemente movilizador de su
conducta, de manera que su existencia se convierte en premisa del planteamiento de
metas y €stas tienden a convertirse en metas propias en la medida en que en ellas se
involucran conscientemente las tendencias motivacionales esenciales del sujeto sin
obviar la estructuracion de las relaciones necesarias con las exigencias sociales y las
posibilidades reales del sujeto para alcanzarlas.

El planteamiento y la consecucién de las metas, suelen implicar al sujeto en
situaciones de eleccion, que involucran otro indicador volitivo, la toma de decisiones. La
posicion individualizada del sujeto al enfrentar las posibles alternativas de actuacion y
seleccionar finalmente su variante, asumiendo esta con la necesaria responsabilidad,;
constituye un indicador importante del desarrollo de los procesos de regulacion y

autorregulacion de su personalidad.

° LAS HABILIDADES SOCIALES, “conductas, verbales y no verbales, que
facilitan una relacion interpersonal asertiva”. Una conducta socialmente habil es lo
mismo que la asertividad: es hacer aquello que piensa sinceramente y que considera justo
pero respetando los derechos de los otros. El objetivo del educador es conseguir que los
chicos y las chicas “sean personas que digan lo que piensan, sin perder el respeto a los
que piensan de ofra manera; personas que no se hagan fuertes con los débiles ni débiles
con los fuertes sino que mantengan siempre una fortaleza serena ante la incoherencia, la

inmadurez y el egoismo de otras personas”. Goleman

Son cuatro las técnicas posibles desde el teatro:



-kl modelaje: es como aprendemos las habilidades sociales la mayoria de personas, a
partir de hacer lo que hemos visto hacer en nuestro entorno familiar y social. Cuando el
modelaje no se produce de forma natural y positiva, la intervencion del educador ira en el
sentido de ofrecer los modelos de forma artificial.

-Interpretacion (o role-playing): todos los miembros del grupo salen a la escena para
representar la habilidad escogida y que hemos trabajado en el modelaje.

-Critica: es hacer una critica constructiva de lo que cada estudiante ha representado. Se
pide la opinidn de los otros compafieros y compafieras y el educador manifiesta la suya
de forma objetiva.

-La generalizacion: se trata de llevar a la vida real las habilidades aprendidas, tanto en
la clase como fuera de ella. El profesor o profesora pedird en la sesion siguiente que
expliquen el resultado de las acciones asertivas.

o OTRAS HABILIDADES

-Creer en ti mismo, al confiar en si mismo, se afirman y realizan las cosas muy bien. Uno
se siente capaz y aceptado.

-Tomar tus propias decisiones, cuando tenemos principios y valores positivos en nuestra
vida y vemos con claridad las metas que queremos alcanzar debemos tener la libertad de
tomar nuestras propias decisiones.

-Aprovechar todas las oportunidades para hablar en publico, desarrollar la capacidad de
pararse frente a un publico y hacerse escuchar es un elemento clave para fomentar la
autoconfianza.

-Aprender a negociar para que todos ganen, siempre en la vida estamos negociando, y
tener la capacidad de buscar que los intereses personales y los de la otra parte sean
satisfechos demuestra una personalidad justa, flexible, confiable y empatica.
-Administrar bien el tiempo y los recursos, saber administrar el tiempo y los recursos
adecuadamente es el premio que obtienen las personas organizadas, responsables,

eficientes y que planifican su vida de forma consciente.
- Autoevaluarse constantemente, debemos reconocer tanto las fortalezas como las

debilidades. Tenemos que dedicar tiempo a la reflexioén personal y grupal para crear
planes de accion.

- Apoyarse en la expenencta, cada expenencta vivida puede ayudarnos a desarrollar

nuestras fortalezas.



-Trabajar en equipo, cada uno debe aceptar su rol en el equipo completo y el resto de los
miembros debemos reconocernos nuestros espacios y responsabilidades. El apoyo mutuo
y el respeto son vitales.

-Reconocer el liderazgo, un buen lider nos ayudara a avanzar en la direccion correcta

para desarrollar nuestras fortalezas en funcion del equipo de trabajo para obtener

excelentes resultados.

B. Campos de accion del teatro en la educacion

La practica del teatro fuera de los escenarios tradicionales se distribuye en tres
grandes campos: el arte, la psicoterapia y la ensefianza-aprendizaje. Estos vienen
delimitados por la finalidad perseguida y por la formacion de quienes la ponen en
practica y no tanto por los métodos y las actividades utilizadas, que en esencia son los
mismos. Asi, si uno ha sido formado en arte dramatico, las actividades dramaticas se
enfocan desde una Optica teatral, es decir, orientadas al espectaculo, entendido como un
resultado estéticamente elaborado para ofrecer a un publico; si la formacion es en
psicoterapia se hablara de psicodrama o sociodrama; y si es en pedagogia se veran como
meétodos activos y recursos para aplicar en la ensefianza de las materias escolares, como

una asignatura del curriculum o también como taller extraescolar.



C. Objetivos

Dentro de las muchas finalidades posibles, paralelas al desarrollo personal, que
satisfacen las técnicas teatrales en el aula, podemos destacar:
° Desarrollar la competencia pragmatica, lo que implica la eficiencia en la

produccion y comprension oral, y desarrollar situaciones reales apropiadas al contexto

situacional, dentro de la realidad social.

° Desarrollar la competencia cultural, lo que implica conocer los usos, costumbres,

relaciones y estereotipos propios de la comunidad en donde el tema se genero.

° Estudiar el Iéxico, las formas verbales y no verbales.

Desarrollar ejercicios, juegos y técnicas teatrales para una eficiente comunicacion.

o Motivar, desinhibir, vincular, comunicar, hacer uso de la oralidad, utilizando los

recursos pedagdgicos mencionados antes.
° Conocer y aceptar la propia identidad.

Tomar conciencia de las limitaciones y posibilidades.



o Aprender mediante el juego a revolver situaciones y a obtener estrategias.

o Comunicarse con los demas.

o Desarrollar la autoexpresion.

o Mejorar la autonomia y habilidad.

o Desarrollar la creatividad: Fluencia, flexibilidad, originalidad y elaboracion.

. Desarrollar el gusto por las manifestaciones artisticas: formacion del sentido
estético.

o Estimular la capacidad de interiorizar, percibir, expresar y comunicar.

o Conocer y utilizar los elementos propios del lenguaje dramatico para representar

pensamientos, vivencias y sentimientos.

o Educar la empatia.

. Entrenar en el dialogo.

. Aprender a negociar.

o Desarrollar la solidaridad.

° Recordar sobre contenidos de relieve moral.

D. Métodos

Son dos los métodos mas importantes de la pedagogia teatral:

L. Teatro del Oprimido- Boal

La estructura dramatica es un excelente organizador pedagogico y didactico, para
pasar de un texto escrito a la accion oral en un aprendizaje de lenguaje. Textos
dramaticos universales, textos escritos por los propios estudiantes, un cuento, una
leyenda, una situacion, una noticia periodistica, un hecho de la comunidad, un texto
poético. Transformando el texto en accidn, y en el aqui y ahora lo que nos lleva a la

escena teatral, proponiendo una comunicacion oral. Este trabajo se refuerza si se opta por



un fema social rico en elementos que nos permiten desarrollar este método, utilizando un
eficiente vehiculo de comunicacion y como ejemplo ante la propuesta, le damos énfasis
como instrumento de comunicacion, de manera que el aprendizaje sea completo y
coherente. Este conjunto de ejercicios, juegos y técnicas teatrales que tiene por objetivo
redimensionar al teatro, tornandolo un instrumento eficaz en la comprension y la
busqueda de alternativas para problemas sociales e interpersonales, se denomina Teatro
del Oprimido. Sus vertientes pedagogicas, sociales, culturales, politicas y terapéutica
proponen transformar al espectador de ser pasivo, en protagonista de accion dramatica,
en sujeto creador, estimulandolo a reflexionar sobre el pasado, transformar la realidad del
presente e inventar un futuro, segin Augusto Boal, su creador. En pocas palabras,
“estimular a no actores” a expresar sus vivencias de situaciones cotidianas a través del
teatro.

o En primer lugar se incentiva a los estudiantes a una discusion sobre la
problematica, discutiendo los hechos diarios, lo cotidiano, nosotros como profesores y
educadores, orientamos la discusion, no obstante respetando todas las opiniones, que
inclusive siendo contrarias a nuestros objetivos, son de gran valor en el proceso y en la
etapa final del trabajo: la puesta en escena. Como educadores, para enriquecer la
informacion y estimular la creatividad de los estudiantes, podemos presentar peliculas
con temas referentes a la discriminacion (homosexualidad, trabajo, violencia, SIDA,

donacién de organos y otros) periddicos, videos de noticias, etc.

o En la segunda etapa se comienza por formar dos equipos de trabajo e
investigacion, aqui ya los estudiantes tienen un conocimiento de la propuesta y del grupo
(trabajar bien este punto), dejando claro, que lo que estamos haciendo es llevar lo
cotidiano a la sala de clase a través del teatro, no incriminando a aquellos que puedan
pensar diferente. En esta etapa, los equipos escogen un tema y adoptan una posicion ante
la discriminacion seleccionada y los personajes que asumiran en la escena, en este punto
se comienza a trabajar la comprension escrita y oral, en la que los propios estudiantes

organizan los textos.

° En la tercera etapa, los equipos se juntan en un gran taller, el profesor, coordina el
trabajo, explica las reglas del juego, corrige los errores en la produccion escrita y oral.
Este trabajo puede realizarse varias veces con temas diferentes e intercambiando los
equipos y posiciones en escena, asi como los estudiantes dentro de los equipos, de esta

forma trabajamos la interactividad, lo cognitivo y la disciplina (fundamental en el



proceso). En el transcurrir de las clases, siempre debemos dejar los primeros minutos,
para trabajar la expresion corporal, la voz, la memorizacion, organizar juegos teatrales,
sin olvidar que nuestra propuesta esta basada en el teatro-educacion-lenguaje y desarrollo
personal en sociedad, y que la finalidad de este método es la puesta en escena con todos
sus componentes didacticos y pedagogicos. Cabe al docente, administrar el tiempo, las
tareas en clase, encontrar soluciones a los problemas presentados y, lo mas importante,

respetar las ideas y posiciones de los estudiantes.

* El docente debe siempre promover y estimular la maxima participacion al
estudiante. Tratar de despertar interés por el tema mediante: investigacion cultural,
material didactico, actividades conjuntas relacionadas con el tema seleccionado.
Incentivar en todo momento a los estudiantes de modo que puedan sentirse estudiantes—
actores y espectadores-actores, de las situaciones planteadas. A medida que los
participantes experimentan un sentimiento de seguridad a la vista de los resultados, los
estudiantes se afirman en lo que estan haciendo y comienzan a utilizar las técnicas

teatrales, presentadas de forma ludica y didactica.

J Este método es posible de ser evaluado desde los siguientes parametros:

-el grado de incorporacion de los conocimientos lingtisticos del lenguaje.
-integracion al equipo de estudio, para el logro de los objetivos propuestos.
-valorizacion de la capacidad creadora y el crecimiento del alumno como individuo.

-la puesta en escena, con todos sus elementos integradores pedagogicos y didacticos.

2. Teatro y aprendizaje significativo - Vygotski

La pedagogia teatral es una disciplina, con bases epistemologicas, que nace junto
a los grandes movimientos en pro de la educacion constructivista, (Vygotski), en
oposicion al conductismo. En esencia el constructivismo integra a su esquema
elementos como: estimulo — mediador — organismo — respuesta, mucho mas completo
que el estimulo — respuesta conductista. Vygotski empez6 sus estudios impulsado por su
amor al teatro, luego derivé a la educacion, a la psicologia, a la medicina. Su
planteamiento educativo consideraba, entre otros, los “aprendizajes significativos”,
definidos como: aquellos elementos que tienen algun grado de utilidad para el ser

humano son integrados a su aprendizaje con mayor efectividad que la mera



memorizacion de datos e informaciones. Vygotski agrega, ademas, el componente
social en la educacion. El mediador es esencial en este punto, pues facilita y apoya la
asimilacién de los estimulos del medio. El aprendiz se mueve desde un conocimiento
real (los conocimientos previos), pasando por una zona de desarrollo préoximo (el
proceso de aprendizaje asistido y personal), para llegar a un area potencial (el objetivo

que debe alcanzar).

¢ Ensefiar “con el arte” implica fundar el conocimiento desde una perspectiva activa

metodoldgicamente, contraponiéndola a la adquisicion pasiva, fuertemente teorica.  Si
la finalidad de trabajar “con el arte” tiene como consecuencia un resultado estético, estara

bien, pero no es su idea rectora, como pasa con la tendencia neoclésica.

o La formacién escolar, mediante el uso de estrategias cognitivas de este tipo,

requiere de una preparacion y de una planificacion (previa y constante), muy

disciplinada.

] Trabajar “en el arte” involucra sumergirse en un mundo alterno lleno de magia y
vastedad, pues el estudiante incrementa su humanidad tanto cognitiva como cultural y
social. Va desde lo concreto a lo abstracto (o viceversa); de lo simple a lo complejo; de
lo delicado a lo brusco, desde el blanco al negro, es decir, transita por una

experimentacion multipluralista, ya en forma individual o grupal.

. El aprendizaje asistido, consiste en que el maestro solo guia al estudiante, pues
ellos ya cuentan con la informacion necesaria para construir un significado. El maestro
aporta con el ensamblado de esa informacion, pero seran los estudiantes los encargados

de internalizarla y dotarla de significatividad.

o Todo individuo, en su accionar, va dotando de sentido a aquellas experiencias o
conceptos vivenciales cotidianas que incrementan su acervo cultural, tal como lo
hacemos con el lenguaje; le asignamos un significado a determinado grupo de sonidos y
la asociamos con un referente concreto. Asociamos, por dar algunos ejemplos, en la
mayoria de los casos, el mar con las vacaciones y el goce; el estudio con el esfuerzo; el
trabajo con el dinero, etc. Cuando los estudiantes se acercan a una practica real teatral
pedagobgica, que vaya mas alla de la simple enunciacion textual (lectura) y experimentan
procesos en la adquisicion de saberes tan diversos como: maquillaje, expresion global,

expresion corporal y facial, improvisacion, recitacion, lectura, montaje, luminotecnia, uso



de la voz, estudio de personajes, teoria teatral, y muchos otros saberes, estan

estableciendo una relacién semiotica entre “e/ hacer”, el sentido de ese hacer y el

referente contextual social y cultural.

3. Otros

Entre las modalidades teatrales mas adecuadas a los procesos grupales y que mejor se

adaptan a los fines de la intervencidn intrapersonal y sociocultural hay que citar las
siguientes:

- leatro-accion, teatro-forum o teatro-interactivo: se trata de representar una escena y, a
continuacion, interaccionar con la audiencia a través de preguntas y respuestas relativas
a la accion.

- Teatro fiesta: una alternativa al teatro como representacion y puede concretarse en
formas tan diversas como happening o performances.

- Teatro ritual, tradicional e indigena; teatro étnico y multicultural que intenta
comprender la sabiduria que impregna los rituales y tradiciones culturales con objeto de
redefinir sus intenciones y significados el contexto de mundo actual.

- Teatro periodistico: dramatizacion y escenificaciéon de determinadas situaciones y
problemas de la realidad cotidiana a partir de noticias aparecidas en los medios de
comunicacion; su objetivo es el analisis critico de la realidad social con finalidad de que
los participantes se impliquen en su transformacion y mejora.

- Teatro de calle: cuya pretension es acercar el teatro a la gente, llegar a un puablico que
de otro modo no iria a las salas de teatro; se basa en la provocaciéon y movilizacion
social ligados a los objetivos de animacién sociocultural.

- Teatro deportivo (macht de improvisacion): juego teatral colectivo que se desarrolla a
través de reglas muy precisas, en el que varios equipos compiten cooperativamente por
medio de improvisaciones.

- Teatro imagen: el relato de experiencias vividas como marginacion, miedo u opresion
se transforma en imagenes y se incita a los participantes a crear una imagen final que
suponga la rebelion frente a la situacion de abuso.

- Teatro invisible: improvisacion realizada por unos actores, con aspecto de situacion
conflictiva para los espectadores, que asisten a ella por azar; su objetivo es denunciar y
hacer visibles situaciones de opresion.

- Teatro historico: consiste en la reconstruccion y posterior representacion de todo tipo
de sucesos culturales o historicos.

E. Competencias
Del estudiante: - Capacidad de organizacién y planificacion
- Comunicacién y trabajo en equipo

- Resolucion de problemas



- Habilidades en las relaciones interpersonales

- Razonamiento critico

- Aprendizaje autonomo

- Adaptacion a nuevas situaciones

- Creatividad, iniciativa y espiritu emprendedor
Del profesor: - Disefar estrategias orientadas al enriquecimiento de la comunicacion.

-Promover el juego simbolico y de representacion de roles como
principal medio de conocimiento de la realidad social.

- Saber utilizar el juego como principal recurso didactico, asi como
disefiar actividades de aprendizaje basadas en principios ludicos.

- Capacidad para adaptarse a diversas situaciones de ensefianza y
aprendizaje.

- Ser capaz de desarrollar los habitos de autonomia personal y el

respeto a las normas de convivencia en sus estudiantes.

- Promover los comportamientos respetuosos con el medio social y

cultural.
-Ser habil para relacionarse con todos los colectivos implicados en
la ensefianza y para el trabajo en equipos interdisciplinares.

- Planificar las actividades educativas en funcion de la progresiva

cohesion-integracion del grupo/clase (adaptacién, consolidacién, cohesion....).
CONCLUSIONES

Con este proyecto quise concientizar sobre la importancia de rol del docente
como coordinador y formador de futuros ciudadanos, a través de este método
pedagdgico, que es el Teatro.

Como desarrollar el conocimiento y la comunicacion de los jovenes a través de un
método activo y vital, proporcionado por el teatro con sus diversas posibilidades
expresivas y sus elementos pedagogicos y didacticos.

El efecto social del teatro es conocido desde hace mucho tiempo. Shakespeare lo
intuyo en su Hamlet: la escenificacion (el teatro dentro del teatro) adquiere una funcion
terapéutica. La escena dramatica supone la creacion de un espacio imaginativo, ilusorio y
creativo que puede ampliar y recrear la realidad. Los vinculos y las relaciones se

presentan y toman cuerpo humano. Las situaciones intrapersonales-interpersonales, en



esta situacion dramatica, permiten la desestructuracion y reestructuracion de los propios
argumentos a partir de la interiorizacién de los argumentos de los otros, de la asociacion
dramatica y de la identificacion con un personaje.

Si repetimos una escena, recordamos mejor: las actitudes asertivas quedan en la
memoria (consciente o inconscientemente) y las no asertivas se discuten, se revisan y se
modifican.

Las improvisaciones, como formas espontaneas de expresion, son una fuente de
informacion extraordinaria para el educador. Asi, al efecto social del teatro, conocido
desde la antigiiedad, se afiade el efecto terapéutico individual. Augusto Boal nos dice: “...
¢l mismo asume su papel protagonista, ensaya soluciones, debate proyectos de cambio,
en resumen, € entrena para la accion real”

Queda demostrado como el teatro puede ayudar no solo al estudiante sino también

al docente en la comunicacion y manejo de aula.

El teatro en cualquiera de las formas que sea abordado en la escuela trae consigo
estos beneficios, pero quise hacer hincapié en el desarrollo personal del estudiante, que
junto con la ensefianza de valores esta tan abandonado el dia de hoy, siendo que ahora,
tenemos una sociedad que hace el camino mas dificil y confuso a los futuros integrantes
activos de nuestra sociedad.

En esta época globalizada, en la cual el avance de nuestro pais con respecto a la
misma se ve perjudicado de ambos lados: por un lado es y sera por largo tiempo un pais
tercermundista utilizado por los paises desarrollados y por otro se une a los problemas
que surgen de la disfuncionalidad en el nicleo familiar y la marcada diferencias de clases
socioeconomicas. Asi actividades enfocadas hacia la transmision de valores surgen como
respuesta al rescate de la sensibilidad social, la reflexion personal, la identidad y los
principios éticos y ciudadanos.

En un pais con problemas en aula debidos principalmente a su pobreza y
subdesarrollo se recomienda la aplicacion de las estrategias de desarrollo personal a los
educandos, a fin de contribuir con el noble propdsito de formar al estudiante desde el
punto de vista personal y profesional, consonante a la educacion holistica y humanista
del nuevo milenio.

Educacién con equidad, ensefiando el respeto a la misma, y el derecho a una
educacion integral, de buena calidad en contenidos y en formacion personal. Educar para

la vida, que en nuestro caso no quiere decir siempre para ser profesionales, dada la



condicion social de la mayoria de los estudiantes., pero si educar para ser mejores
personas, algo que repercutira inmediatamente en su relacion con el aprendizaje en
general.

Asi el desarrollo personal podra ser cimiento para generaciones futuras que
luchen por un acceso a una educacion profesional, por su posterior integracion en la

sociedad laboral y familiar y lograr asi la creacion de un mejor pais, una mejor sociedad.
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"El teatro puede ser un arma de liberacion, de
transformacion social y educativa, hacer teatro es actuar
y tomar parte en el cambio social” (Augusto Boal).
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1.- INTRODUCCION

[[.- DESARROLLO
A. VALORES

A.l1. VALORES

El presente trabajo sobre los valores, nos permite tener una vision mas amplia de lo que
sucede a diario con el comportamiento de algunas personas, y sus relaciones con los demas.
En primer término se presentaran las generalidades sobre los valores, las clases de valores; las
caracteristicas de los valores morales; las normas morales como expresion de los valores
morales; la conciencia moral; valores morales y relaciones humanas; e inteligencia emocional.
En cada uno de estos puntos se presentan nuevas definiciones y pensamientos de varios
autores, los cuales sirven para ir formando pensamientos propios del diario vivir y
relacionados al trabajo, para comprender mejor esta ciencia tan llena de situaciones filosoficas
y de logica segun sea el caso.

Todos los puntos son bastante interesantes y hacen que se deba profundizar mas en
nuestros conocimientos €ticos y morales, para que podamos verdaderamente darle solucion a
esos problemas reales que se nos presentaran como profesionales, consultores independientes
o bien, poner todos nuestros conocimientos para el beneficio de una empresa en particular. Los
valores son caracteristicas morales positivas que toda persona posee, tales como la humildad,
la piedad y el respeto; asi como todo lo referente al género humano. El concepto de valores se
tratd, principalmente, en la antigua Grecia como algo general y sin divisiones, pero la
especializacion de los estudios en general ha creado diferentes tipos de valores, y han
relacionado estos con diferentes disciplinas y ciencias. Es una entidad intrinseca y social al
mismo tiempo.

Se denomina tener valores al respetar a los demas; asimismo los valores son un
conjunto de ejemplos que la sociedad establece para las personas en las relaciones sociales. Su
estudio corresponde a la Axiologia, una rama de la Filosofia, y de una forma aplicada pueden
ocuparse otras ciencias como la Sociologia, la Economia y la Politica, realizdndolo de maneras
muy diferenciadas.

Los valores no existen en una sociedad con problemas de comunicacion.
Sus definiciones y contenidos han cambiado en el curso de la Historia. Los valores son
creencias de mayor rango, tienen una expresion de consenso social, y es un componente de la
cultura, que incluye asimismo a los agnoésticos con los movimientos de antivalores o bien por
su sustitucion por otro grupo de valores. Estos son algunos de los valores morales: Espiritu
critico, Honestidad, Valentia, Veracidad, Humildad, Amor, Paz, Respeto, Responsabilidad,
Tolerancia Social, Unidad, Ayuda, Amistad, Caridad, Fidelidad, Igualdad Social,
Colaboracion, Generosidad, Solidaridad, Comprension, Calidad, Perseverancia, etc.



Este enfoque puede centrarse sobre los valores morales, como se hizo hasta aqui. Pero
no debemos desconocer ni dejar de lado, que en los origenes de la teoria del valor, hacia fines
del siglo XIX, el espectro de valores particulares ha sido considerado mucho mas amplio. En
este sentido, vale lo religioso, lo estético o bello, lo vital, lo util, y como ya se abundo
anteriormente, lo bueno y lo justo. Para estos tedricos finiseculares, cuadra el distingo entre
"ser" y "valer". Las cosas son, y la belleza- digamos- no es, sino que vale. Por tal motivo, lo
ontologico, o relativo al ser, camina de modo paralelo a lo axiolégico, o relativo al valor. Los
valores tienen, como en torno de lo ético quedd apuntado, polaridad. Son entidades, si asi
puede denominarse para comprender, que frecuentan el antagonismo de los contrarios. Lo
sagrado se contrapone a lo profano. Lo bello a lo feo. Lo sano a lo enfermo. Lo util a lo inttil
o deleznable. Lo justo a lo injusto. Lo bueno a lo malo. Asi, esta polaridad tiene su aspecto
positivo y la contrapartida negativa. Ademas, en este contexto se habla de "escala de valores".

No es lo mismo optar por lo "util", desechando lo "bello", que la conducta contraria.
Pareciera que todos estamos como predispuestos a sentir -y esta palabra tiene implicancias
importantes- que un cuadro de Leonardo vale mas que un artefacto técnico de nuestra €poca.
Que la ayuda a los inocentes vale mas que la ayuda a los malvados en consideracion a que ello
me resulta "util". Y asi podriamos seguir. Ahora bien, se acaba de enfatizar sobre la palabra
"sentir", y ello se debe a que en los formadores de la teoria, se plante6 el modo de "captar" los
valores. La intuicion de los mismos, segun lo declarard ya en el siglo XX, Scheler, es
emocional, no intelectiva. Asi ocurre con la captacion individual de un valor, y también acaece
con la distincién en la magnitud cotejada de los valores, que terminara estratificandose en una
escala. Para este ultimo filosofo, sentimos los valores con intuicion emocional objetiva, del
valor y de la escala correspondiente. Esta posicion se opondra de manera tajante a los que ya
en el principio de la teorizacion hablaron de la subjetiva y algo arbitraria constitucion del valor
y de la escala de valores. Esta ultima postura conlleva, légica e inevitablemente,a un declarado
relativismo.

Una imposibilidad de emitir juicios criticos valederos, y de toda actitud critica en
general, en virtud de la carencia de toda fundamentacion. Agreguemos que, curiosamente,
mucho después de formulado el objetivismo scheleriano, los neopositivistas entendieron,
amarrados a su teoria de la verificacidn empirica de los juicios, que los juicios de valor no se
pueden "demostrar" por la experiencia, y que, por lo mismo, se quedan en mera "expresion"
del sujeto.

Hacia mediados del siglo XX, Sartre, retrotrayéndose a Nietzsche y a la "muerte de
Dios" dird, desde su ateismo y reiterando de alguna manera al filosofo de Zaratustra, que si
Dios no existe, todo vale lo mismo, haciendo igualmente estimable cualquier conducta ética.
Lo que, implicitamente, ponia en la existencia de lo divino el fundamento de los valores de
todo tipo, especialmente de los morales, y de toda escala de los mismos. Acotemos a este
respecto que, el autor de "Los hermanos Karamazov" y de "Crimen y castigo", ya habia
manifestado sobre este mismo topico que "si Dios no existe, todo esta permitido". Como
acontece en filosofia, estas noticias un tanto dispersas lo uinico que intentan es plantear la
complejidad del problema. Acaso porque en esta disciplina predominan las preguntas e
inquietudes, y no las respuestas firmes y convincentes. El campo esta abierto, siempre, para
una continua y renovada especulacion.

NA RALE ADEL VALOR
Para el Idealismo: Las posturas idealistas tienen los siguientes representantes:



I. Idealismo Objetivo.- Considera que el valor se encuentra fuera de nosotros (las
ideas de Platon / Dios de los neotomistas).

Idealismo subjetivo: Considera que el valor se encuentra en la conciencia, en
la subjetividad de las personas que hacen uso del valor. (Berkeley)

Para el Materialismo: El propésito de la naturaleza del valor esta en la capacidad que tiene el
ser humano de valorar el mundo objetivamente, es decir, valorar tal como es, sin llegar a
alterarlo, ni deformarlo. El mundo debe ser valorado tal como es. El valor es de naturaleza
objetiva, reflejada subjetivamente en nuestra conciencia.

2.

DISTINTAS TEORIAS AXIOLOGICAS ACERCA DE LOS VALORES
Platon, Kant y Nietzsche

Como se ha dicho, la axiologia es la disciplina encargada del estudio del valor, de su
naturaleza y esencia, asi como de los juicios de valor. Esta disciplina comienza como tal en la
segunda mitad del siglo XIX, aunque tiene precedentes remotos, como el del propio Platon,
que hace sinénimos valor y ser. En La Republica, este pensador de la Antigiiedad afirma que
el Bien es el maximo valor, es decir, aquello a lo que aspira todo.

Los valores, segun esto, serian los modelos reales que copia nuestro mundo sensible.
Su captacion, sin embargo, nos resulta complicada, requiriendo un talante especial y gran
esfuerzo. Por eso, el gobierno de la Ciudad Ideal se encarga a los filosofos. Basta, eso si, con
conocer lo bueno para aspirar a ello y desearlo, ya que no se concibe que algo tan excelente
pueda no ser deseado por quien lo vislumbra. Todo esto conlleva que el proceso educativo ha
de apuntar a ese ideal, por el cual el hombre alcanza su perfeccion. La educacion seria la
actividad que pretende lograr la esencia del ser humano, que no es sino la realizacion en €l de
una serie de valores o metas ideales.

En relacion con la naturaleza de esas metas o ideales que hemos definido como valores,
Platon afirma que son, objetos reales. Los valores serian ideas platonicas. A esta concepcion
ya se opusieron los sofistas, que con su teoria psicologicista de los valores adoptaron una
perspectiva relativista. En este debate se planteaba con siglos de antelacion la moderna
discusion acerca de la naturaleza de los valores. Asi pues, el extremo opuesto a la postura
realista platonica, que en tiempos de Platon representaron algunos sofistas es el idealismo
kantiano.

Kant arroja un dualismo en el que el reino de los fines y del valor se distancia del de
los juicios teodricos. Propugna, ademas, una ética sin contenido, llamada formal, frente a las
¢ticas materiales de naturaleza prescriptivas. Lo unico que nos moveria a actuar moralmente
seria el puro deber, independientemente de la utilidad o satisfaccion de lo cumplido. En este
sentido, habria que someterse al denominado por €l "imperativo categorico”, mandato general
de la razon que en sus diferentes formulaciones viene a decir que actuemos como quisiéramos
que todo el mundo actuara con nosotros. Esto no es algo con realidad propia y definida, sino
un ideal que reside en nuestra subjetividad racional. Recordemos que toda la filosofia de Kant
trata de los limites del hombre y concluye su imposibilidad para acceder a supuestas realidades
absolutas (como eran los valores para Platén). Los ideales o los valores corresponden a la
subjetividad del hombre. Son sus ideas (siempre relativas al propio ser humano) las que
orientan y determinan la conducta.

Nietzsche, quien realizé una critica a los procedentes de la cultura judeocristiana y
propuso su teoria del Superhombre. Basicamente, su pensamiento se ubica en el anti-



esencialismo, por lo que se opone frontalmente a toda la tradicion no sélo judeocristiana, sino
clasica griega. De hecho, se le considera uno de los antecedentes del actual pensamiento débil
o postmoderno. Su propuesta consiste en la sustitucion de los viejos "valores absolutos" de
nuestra cultura por una nueva escala de bondades mas acorde con la vida (vitalismo) y el
instinto. Se trata del dominio de lo subjetivo respecto a lo absoluto-esencial-eterno.

Platon, Kant y Nietzsche han tratado, pues, de los valores; mas la problematica
axiologica se plantea con especial relevancia en la polémica decimonodnica entre el
subjetivismo y el objetivismo. Estas posturas representan dos respuestas distintas acerca de la
naturaleza de los valores. La primera ubica el valor en el &mbito de la fisiologia y psicologia
del individuo que valora, mientras que la segunda considera su existencia independiente del
sujeto.

1.- El subjetivismo axiologico

Lo apoya la constatable diversidad de creencias, gustos y valores... Este defiende que el que
algo se considere valioso depende de la impresion que origine en el individuo, de ahi que se
vea sujeto a las condiciones del momento historico, personales, etc. El valor no es absoluto,
sino relativo. En realidad, habria tantos valores y sistemas de valores como sujetos. De esta
idea parten dos concepciones, que pasamos a caracterizar brevemente:

El valor como experiencia subjetiva

La defiende la Escuela Austriaca y de Praga. Sus representantes principales son Alexius
Meinong , Christian von Ehrenfels y John Dewey, cuyas ideas se pueden sintetizar en que,
independientemente de si el valor nace del agrado o del deseo, siempre residira en la reaccion
subjetiva de agrado ante un objeto existente o posible. Todos ellos esgrimen una concepcion
subjetivista y relativista del valor, basando éste en el interés, emotividad o deseo que produce.
El inconveniente de esta concepcion subjetivista es la eliminacion de la obligatoriedad
universal de someternos a normas no acordes con los propios intereses. De este modo,
implicaria un peligroso "todo vale". Pero, desde un enfoque también subjetivista, la Escuela
Neokantiana trata de corregir este peligro y realiza una aportacion diferente, matizando que el
sujeto puede ser la propia especie humana, la totalidad de sus individuos. Esto, como indica el
propio nombre de la Escuela, hunde sus raices en el idealismo kantiano. Lo exponemos a
continuacion.

Escuela Neokantiana, el valor como idea

Guillermo Windelband, Enrique Rickert y Bruno Bauch, todos parten de la conviccion de que
el valor es una idea, pues las ideas tienen mas potencia impulsora en la conducta humana que
los intereses o el propio agrado. Idea en el sentido de que es una pura (sin contenido) categoria
mental, una forma subjetiva a priori del espiritu humano, sin mas contenido que aquel que le
presta la estructura formal de la mente, una idea dependiente del pensamiento colectivo
humano. El fundamento que confiere valor es un sujeto universal: El hombre en general. Pero
esta vision tampoco carece de puntos débiles:

1. Se queda en el conocer y la metodologia, olvidando la ontologia.

2. Contrariamente a lo que implica, es un hecho que las valoraciones son multiples, que

existen diferencias individuales y no es ese sujeto general quien valora.
3. Sus normas vacias no obligan.



Caracteristicas Del Subjetivismo Axiologico:
. Los valores existen en si por si.
2. Como entidades absolutas he independientes no necesitan ser opuestos en relacion con
los hombres de la misma manera que tampoco necesitan relacionarse con las cosas.
3. El hombre puede mantener diversas relaciones con los valores.
4. Pueden variar historicamente las formas de relacionarse hombres con los valores
incluso ser ciegos para percibirlos en una época dada.

2.- El objetivismo axiologico.

Distinguimos dos vertientes y una idea fundamental: la de la objetividad (realidad) de los
valores. Presentamos estas versiones para continuar la discusion a continuacion.

El apriorismo material del valor de la Escuela Fenomenologica

Afirma que los valores son objetos ideales mas alla de la experiencia. Serian algo asi como
1deales de perfeccion, captados mediante intuiciones emocionales especiales: La estimativa. El
principal representante de esta corriente es Max Scheler. Este autor destaca la independencia e
inmutabilidad de los valores, puntualizando que s6lo nuestro conocimiento de ellos es relativo,
no los propios valores. Su pensamiento se contrapone al de Kant, al cual critica. En sintesis,
sostiene una ética a prioristica pero material que en algunos puntos baraja la nocioén de Dios.
En esto difiere de Nicolai Hartmann, quien elabora su pensamiento desde una posicion atea.
En Espaifia, siguieron los pasos de Scheler Manuel Garcia Morente y José Ortega y Gasset.
Ortega y Gasset, por ejemplo, defiende una concepcion del valor en la que éste no consiste en
una cosa agradable o deseada/deseable. Los valores serian algo objetivo consistente en
cualidades irreales residentes en las cosas. Segun los fenomenologos los valores son
cualidades absolutas, sui generis, ideales, o cualidades irreales independientes de las cosas o
de las estimaciones. No residen en el sujeto, sea éste empirico o trascendental como
propugnaban los subjetivistas. No se confunden con el sujeto valorante, ni con las cualidades
fisicas de los objetos. Estan divorciados del mundo de lo real, pero tienen objetividad y
consistencia propias. La persona no los crea, se encuentra con los valores convirtiéndolos en
bienes, hace de mediadora entre el mundo del ser y del valor, funde los reinos del ser y del
deber. Esto posee un punto flojo, y es que no existe una fundamentacion tltima, o la que dan
no se sostiene.

El valor como realidad o el realismo del valor
En este caso los valores residen y se identifican con el ser, estan encarnados en lo presente.
Esta identificacion la encontramos en Platon, Santo Tomés de Aquino, Francisco Suarez y, en
nuestro tiempo, en Louis Lavelle y Rene Le Senne. Pero esta corriente tendra en Stern uno de
sus pensadores mas representativos. Este estudioso distingue entre:
e Valores propios, que no precisan de ninguna referencia distinta, como son las
personas
e Valores irradiados de tipo simbdlico, entre los que estan las ideas, la religion, el
derecho, el arte, la historia, la sociedad, la salud y la propiedad. No tienen valor propio
y se fundamentan en el valor propio del hombre.
o Valores extrinsecos, que son medios para alcanzar un fin, el cual siempre seran los
valores propios.
Caracteristicas Del Objetivismo Axiologico:
1. Los valores un reino propio.



2. Los valores se hallan en una relacion peculiar con las cosas reales valiosas que
[lamanos bienes.

Los valores son independientes de los bienes en que se encarnan.

Los bienes dependen del valor que encarnen.

Los valores son inmutables no cambian con el tiempo ni de una sociedad a otra.

wn o)

Analisis Filosofico del término valor

La génesis del valor humano se desprende del vocablo latin aestimable que le da
significacion etimologica al término primeramente sin significacion filosofica. Pero con el
proceso de generalizacion del pensamiento humano, que tiene lugar en los principales paises
de Europa, adquiere su interpretacion filosofica. Aunque es solo en el siglo XX cuando
comienza a utilizarse el término axiologia (del griego axia, valor y logos, estudio).

En los tiempos antiguos los problemas axiolégicos interesaron a los filosofos, por
ejemplo: desde Socrates eran objetos de analisis conceptos tales como "la belleza", "el bien",
"el mal". Los estoicos se preocuparon por explicarse la existencia y contenido de los valores, a
partir de las preferencias en la esfera ética y en estrecha relacion, por tanto, con las selecciones
morales, hablaban de valores como dignidad, virtud.

Los valores fueron del interés ademas de representantes de la filosofia como Platon
para el cual valor "es lo que da la verdad a los objetos cognoscibles, la luz y belleza a las
cosas, etc., en una palabra es la fuente de todo ser en el hombre y fuera de él".

A su vez Aristoteles abordo en su obra el tema de la moral y las concepciones del valor que
tienen los bienes.

En el Modernismo resurge la concepcidn subjetiva de los valores, retomando algunas
tesis aristotélicas. Hobbes en esta etapa expresd: "lo que de algiin modo es objeto de apetito o
deseo humano es lo que se llama bueno. Y el objeto de su odio y aversion, malo; y de su
desprecio, lo vil y lo indigno. Pero estas palabras de bueno, malo y despreciable siempre se
usan en relacion con la persona que los utiliza. No son siempre una regla de bien, si no tomada
de la naturaleza de los objetos mismos".

Hasta este momento de la historia de los valores y luego en la axiologia burguesa, que
se analizara seguidamente, se expresa el significado externo de los objetos para el hombre, se
hace un analisis idealista subjetivo, y desde este punto de vista los valores se fetichizan o se
reducen a propiedades naturales.

En la segunda mitad del siglo XIX, con la agudizacion de las contradicciones propias
de la sociedad capitalista, es cuando el estudio de los valores ocupd un lugar propio e
independiente en la filosofia burguesa convirtiéndose en una de sus partes integrantes.

Los filésofos burgueses aumentaron su interés por los problemas axiologicos. Lo cual
estuvo dado por las condiciones concretas de esa nueva sociedad, que conducian a sus
idedlogos a justificar el ficticio sistema de valores de la burguesia. Asi se aprecia que la
necesidad del estudio de los valores ha existido siempre a través de las diferentes etapas

historicas, aunque respondiendo a los intereses de clases y a las condiciones concretas
existentes.



Max Scheler fue el filosofo burgués que mas abordo el tema en esta etapa. Para él los
valores son cualidades de orden especial que descansan en si mismos y se justifican por su
contenido. El sentimiento de valor es una capacidad que tiene el hombre para captar los
valores. Para Scheler: "el hombre es hombre porque tiene sentimiento de valor".

En igual marco histérico se desarrollaron los clasicos del marxismo, pero no se
detuvieron en el analisis de los valores, no los analizaron de forma independiente, aunque si
crearon las bases para una solucion cientifica de este problema. Entre algunas de ellas se
encuentran: un profundo analisis critico de todo el sistema de valores de la sociedad
capitalista, que sirve de fundamento para el reconocimiento de los verdaderos valores de la
humanidad. El estudio del papel del factor subjetivo para el desarrollo social, esta es la base
para comprender el significado de la valoracion. En la teoria marxista del capital se analizan
los valores economicos. La doctrina leninista acerca de la coincidencia de los valores
subjetivos de clase del proletariado con las necesidades objetivas del desarrollo social.
También los postulados acerca de la posibilidad de diferentes valoraciones de determinados
fenomenos en dependencia de la pertenencia de clase del sujeto valorante. Estos sefialamientos
y postulados constituyen una guia o fundamento metodologico para la teoria marxista general
de los valores.

A fines del siglo XIX y principios del XX con estos aportes del marxismo se comienza
a abordar el concepto de valor sobre la base de la relacion sujeto-objeto, de la correlacion entre
lo material y lo ideal. De ahi que la filosofia marxista leninista establezca el analisis objetivo
de los valores, a partir del principio del "determinismo aplicado a la vida social, donde se gesta
el valor y las dimensiones valorativas de la realidad", es decir, esa capacidad que poseen los
objetos y fenomenos de la realidad objetiva de satisfacer alguna necesidad humana.

Precisamente de estas tesis parten todos los filosofos marxistas de la
contemporaneidad. En especial los filésofos cubanos que segun la literatura consultada, a
partir de los ultimos afios de la década del ochenta, tienen un pensamiento axiologico de corte
marxista.

Los valores surgen en la relaciéon practico - objetal y no en el simple conocimiento de
las cosas por el hombre. Son el resultado de la actividad practico del hombre.

Aunque las necesidades del hombre desempefian un papel importante en el surgimiento
de los valores, no implica que la actividad subjetiva haga que los valores sean también
subjetivos pues estan determinados por la sociedad y no por un individuo aislado.

En valor también pueden convertirse determinadas formaciones espirituales las ideas,
las teorias. Pero aun estos fendmenos espirituales siendo subjetivos por su existencia, solo se
convierten en valor en la medida en que se correspondan con las tendencias del desarrollo
social.

De tal forma los valores no existen fuera de las relaciones sociales, de la sociedad y el
hombre. El valor es un concepto que por un lado expresa las necesidades cambiantes del
hombre y por otro fija la significacion positiva de los fenémenos naturales y sociales para la
existencia y desarrollo de la sociedad.

De acuerdo con este analisis que hiciera el filésofo cubano José Ramon Fabelo en su
tesis de doctorado, se considera que los valores son objetivos, pues expresan las necesidades



objetivas de la sociedad, expresion de las tendencias reales del desarrollo social, un resultado
de la necesidad histérica.

A fines de los ochenta igualmente otra autora Zaira Rodriguez aborda los valores con
una diferenciacion entre los valores de las cosas (valores objetivos) y valores de la conciencia
(valores subjetivos).

Primeramente esta concepcion se refiere a bienes y materiales naturales, valores de
uso, al caracter progresivo o reaccionario de los acontecimientos historicos, a la herencia
cultural y a las caracteristicas estéticas de los objetos.

En el segundo caso se trata de valoraciones, situaciones y actitudes, representaciones
normativas, asi como del sentido de la historia de los ideales y principios. De esta forma para
Zaira "los valores como objetos o determinaciones espirituales no son otra cosa que la
expresion concentrada de las relaciones sociales." Por lo que finalmente los valores para Zaira
tienen un caracter objetivo.

En la actualidad, a través de la década del noventa, las condiciones se han trasformado, han
cambiado. De ahi que el pensamiento filosofico capte las actuales condiciones, confirme asi el
caracter historico concreto del valor, y ofrezca nuevas tesis.

En 1995 Fabelo expuso un concepto de valor mas diferenciado, mas amplio, aunque mantiene
su esencia objetiva.

Establecio tres planos de analisis: el primero son los valores objetivos, como las partes que
constituyen la realidad social tales como: los objetos, fendmenos, tendencias, ideas,
concepciones, conductas. Estos pueden desempeiiar la funcioén de favorecer u obstaculizar la
funcion social, respectivamente sera un valor o un antivalor. Este es un sistema de valores
objetivos.

El segundo plano es un sistema subjetivo de valores y se refiere a la forma en que se refleja en
la conciencia la significacion social ya sea individual o colectiva. Estos valores cumplen una
funcion como reguladores internos de la actividad humana. Pueden coincidir en mayor o
menor medida con el sistema objetivo de valores.

El tercer plano es un sistema de valores institucionalizados, que son los que la sociedad debe
organizar y hacer funcionar. De este sistema emana la ideologia oficial, la politica interna y
externa, las normas juridicas, el derecho y la educacion formal. Estos valores pueden coincidir
o no con el sistema de valores objetivos.

Aunque el proceso subjetivo, de concientizacion de un determinado sujeto, es importante, no
es ajeno a los otros dos momentos. Pues los valores que se forman son el resultado de los
valores objetivos y los socialmente institucionalizados.

En la audiencia publica otros estudiosos del tema, la formacion de valores, expusieron sus
criterios desde diferentes dpticas, ademas de Fabelo desde el punto de vista filosofico, estuvo
Cintio Vitier desde el historico, Maria Isabel Dominguez desde el sociologico, Fernando
Gonzalez Rey desde el psicologico y Gilberto Garcia desde el pedagdgico. Este hecho fue
precisamente para analizar las causas y consecuencias de las transformaciones que ocurren
hoy en nuestra sociedad. Es un llamado a resolver las dificultades de nuestro bastion mas
fuerte, la moral revolucionaria.



Aun cuando el tema de los valores es considerado relativamente reciente en filosofia, los
valores estan presentes desde los inicios de la humanidad. Para el ser humano siempre han
existido cosas valiosas: el bien, la verdad, la belleza, la felicidad, la virtud. Sin embargo, el
criterio para darles valor ha variado a través de los tiempos. Se puede valorar de acuerdo con

criterios estéticos, esquemas sociales, costumbres, principios €ticos o, en otros términos, por el
costo, la utilidad, el bienestar, el placer, el prestigio.

Los valores son producto de cambios y transformaciones a lo largo de la historia. Surgen con
un especial significado y cambian o desaparecen en las distintas épocas. Por ejemplo, la virtud
y la felicidad son valores; pero no podriamos ensefiar a las personas del mundo actual a ser
virtuosas segun la concepcion que tuvieron los griegos de la antigiiedad. Es precisamente el
significado social que se atribuye a los valores uno de los factores que influye para diferenciar
los valores tradicionales, aquellos que guiaron a la sociedad en el pasado, generalmente
referidos a costumbres culturales o principios religiosos, y los valores modernos, los que
comparten las personas de la sociedad actual.

1.1 QUE ES VALOR Y CARACTERISTICAS.

1.1.1. ;QUE SE ENTIENDE POR VALOR?

El concepto de valor abarca contenidos y significados diferentes y ha sido abordado desde
diversas perspectivas y teorias.

e En sentido humanista, se entiende por valor lo que hace que un hombre sea tal, sin lo
cual perderia la humanidad o parte de ella. El valor se refiere a una excelencia o a una
perfeccion. Por ejemplo, se considera un valor decir la verdad y ser honesto; ser
sincero en vez de ser falso; es mas valioso trabajar que robar. La practica del valor
desarrolla la humanidad de la persona, mientras que el contravalor lo despoja de esa
cualidad (Vasquez, 1999, p. 3).

e Desde un punto de vista socio-educativo, los valores son considerados referentes,
pautas o abstracciones que orientan el comportamiento humano hacia la
transformacion social y la realizacion de la persona. Son guias que dan determinada
orientacion a la conducta y a la vida de cada individuo y de cada grupo social.

[ ]

"Todo valor supone la existencia de una cosa o persona que lo posee y de un sujeto que lo
aprecia o descubre, pero no es ni lo uno ni lo otro. Los valores no tienen existencia real sino
adheridos a los objetos que lo sostienen. Antes son meras posibilidades." (Prieto Figueroa,
1984, p. 186)

1.1.2. ;DESDE CUALES PERSPECTIVAS SE APRECIAN LOS VALORES?

e La vision subjetivista considera que los valores no son reales, no valen en si mismos,
sino que son las personas quienes les otorgan un determinado valor, dependiendo del
agrado o desagrado que producen. Desde esta perspectiva, los valores son subjetivos,
dependen de la impresion personal del ser humano.

e La escuela neokantiana afirma que el valor es, ante todo, una idea. Se diferencia lo que
es valioso de lo que no lo es dependiendo de las ideas o conceptos generales que
comparten las personas. Algunos autores indican que "los valores no son el producto



de la razon"; no tienen su origen y su fundamento en lo que nos muestran los sentidos;
por lo tanto, no son concretos, no se encuentran en el mundo sensible y objetivo. Es en
el pensamiento y en la mente donde los valores se aprehenden, cobran forma y
significado.

e La escuela fenomenologica, desde una perspectiva idealista, considera que los valores
son ideales y objetivos; valen independientemente de las cosas y de las estimaciones de
las personas. Asi, aunque todos seamos injustos, la justicia sigue teniendo valor.

e En cambio, los realistas afirman que los valores son reales; valores y bienes son una
misma cosa. Todos los seres tienen su propio valor.

En sintesis, las diversas posturas conducen a inferir dos teorias basicas acerca de los valores
dependiendo de la postura del objetivismo o del subjetivismo axiologicos.

Cuando hablamos de valor, generalmente nos referimos a las cosas materiales, espirituales,
instituciones, profesiones, derechos civiles, etc., que permiten al hombre realizarse de alguna
manera.

El valor es, entonces, una propiedad de las cosas o de las personas. Todo lo que es, por el
simple hecho de existir, vale. Un mismo objeto (persona o cosa) puede poseer varios tipos de
valores, por ejemplo, un coche puede ser util ademas de bello.

El valor es pues captado como un bien, ya que se le identifica con lo bueno, con lo
perfecto o con lo valioso.

El mal es, entonces, la carencia o la ausencia de bien. Se llama mal al vacio, es decir, a lo
que no existe. Por ejemplo, el agujero en el pantalon, es la falta o ausencia de tela.

Existen dos tipos de bienes; los utiles y los no utiles:

e Un bien util se busca porque proporciona otro bien, es el medio para llegar a un fin.
Por ejemplo, si voy a comprar un coche para poder ir al trabajo (utilidad) busco un
coche de buena marca, de buen precio, que me sirva para mi fin, ir al trabajo.

e Un bien no util, por el contrario, es el que se busca por si mismo. Por ejemplo, las
personas son bienes no ttiles, porque valen por si mismas, por el hecho de existir como
seres humanos, tienen dignidad y no pueden ser usadas por los demas.

Los valores valen por si mismos, se les conozca o no. Van mas alla de las personas, es
decir, trascienden, por lo que son y no por lo que se opine de ellos.

Todos los valores se refieren a las necesidades o aspiraciones humanas. Las personas
buscamos satisfacer dichas necesidades. Estas se pueden clasificar de la siguiente manera:

e Necesidades primarias: Son las necesidades fisiologicas que todo ser humano tiene
que satisfacer, por ejemplo, el alimento, el vestido, la vivienda.

e Necesidades de seguridad: Se refieren al temor a ser relegados por los demas.

Los valores fisicos, como el afecto y la salud, asi como los valores econémicos, el poseer
una existencia con un minimo de confort, satisfacen en gran medida estas necesidades
basicas.

e Necesidades sociales: Es cuando un nucleo familiar ya no es suficiente para el
desarrollo de la persona por lo que tendemos a formar nuevos grupos de pertenencia.
Se busca ser digno ante uno mismo y ser alguien ante los demas. Aqui encontramos
valores como la fama, el poder, el prestigio, el amor y el afecto.

e Necesidades de autorrealizacion: Se refieren a encontrar un sentido a la vida,
trascender en una obra creativa, luchar por un ideal, como la verdad, la belleza o la



bondad. Estas necesidades se satisfacen por medio del cultivo de la ciencia, el arte, la
moral y la religion.

1.1.3. CARACTERISTICAS DE LOS VALORES

Los valores se caracterizan por ser:

Independientes e inmutables: son lo que son y no cambian, por ejemplo: la justicia, la
belleza, el amor.

Absolutos: son los que no estan condicionados o atados a ningin hecho social, historico,
biologico o individual. Un ejemplo puede ser los valores como la verdad o la bondad.
Inagotables: no hay ni ha habido persona alguna que agote la nobleza, la sinceridad, la
bondad,

el amor. Por ejemplo, un atleta siempre se preocupa por mejorar su marca.

Objetivos vy verdaderos: los valores se dan en las personas o en las cosas,
independientemente que se les conozca o no. Un valor objetivo siempre sera obligatorio por
ser universal (para todo ser humano) y necesario para todo hombre, por ejemplo, la sobre
vivencia de la propia vida. Las valores tienen que ser descubiertos por el hombre y s6lo asi
es como puede hacerlos parte de su personalidad.

Subjetivos: los valores tienen importancia al ser apreciados por la persona, su importancia
es

solo para ella, no para los demas. Cada cual los busca de acuerdo con sus intereses.
Objetivos: los valores son también objetivos porque se dan independientemente del
conocimiento que se tenga de ellos. Sin embargo, la valoracion es subjetiva, es decir,
depende de las personas que lo juzgan. Por esta razéon, muchas veces creemos que los
valores cambian, cuando en realidad lo que sucede es que las personas somos quienes damos
mayor o menor importancia a un determinado valor.

1.1.4. CRITERIOS DE JERARQUIZACION DE VALORES

La humanidad ha adoptado criterios a partir de los cuales se establece la categoria o la
jerarquia de los valores. Algunos de esos criterios son:

a) Durabilidad: los valores se reflejan en el curso de la vida. Hay valores que son mas
permanentes en el tiempo que otros. Por ejemplo, el valor del placer es mas fugaz que el de la
verdad.

b) Integralidad: cada valor es una abstraccion integra en si mismo, no es divisible.

¢) Flexibilidad: los valores cambian con las necesidades y experiencias de las personas.

d) Satisfaccion: los valores generan satisfaccion en las personas que los practican.

e) Polaridad: todo valor se presenta en sentido positivo y negativo; Todo valor conlleva un
contravalor.

f) Jerarquia: Hay valores que son considerados superiores (dignidad, libertad) y otros como
inferiores (los relacionados con las necesidades basicas o vitales). Las jerarquias de valores no
son rigidas ni predeterminadas; se van construyendo progresivamente a lo largo de la vida de
cada persona.

g) Trascendencia: Los valores trascienden el plano concreto; dan sentido y significado a la
vida humana y a la sociedad.

h) Dinamismo: Los valores se transforman con las épocas.

i) Aplicabilidad: Los valores se aplican en las diversas situaciones de la vida; entrafian
acciones practicas que reflejan los principios valorativos de la persona.




J) Complejidad: Los valores obedecen a causas diversas, requieren complicados juicios y
decisiones.

1.2 TIPOS DE VALORES Y CONTRAVALORES.

Se entiende por valor moral todo aquello que lleve al hombre a defender y crecer en su
dignidad de persona. El valor moral conduce al bien moral. Recordemos que bien es aquello
que mejora, perfecciona, completa.

El valor moral perfecciona al hombre en cuanto a ser hombre, en su voluntad, en su
libertad, en su razon. Se puede tener buena o mala salud, mas o menos cultura, por ejemplo,
pero esto no afecta directamente al ser hombre. Sin embargo vivir en la mentira, el hacer uso
de la violencia o el cometer un fraude, degradan a la persona, empeoran al ser humano, lo
deshumanizan. Por el contrario las acciones buenas, vivir la verdad, actuar con honestidad,
el buscar la justicia, le perfeccionan.

El valor moral te lleva a construirte como hombre, a hacerte mas humano. Depende
exclusivamente de la eleccion libre, el sujeto decide alcanzar dichos valores y esto solo sera
posible basandose en esfuerzo y perseverancia. El hombre actua como sujeto activo y no
pasivo ante los valores morales, ya que se obtienen basindose en mérito.

Estos valores perfeccionan al hombre de tal manera que lo hacen mas humano, por
ejemplo, la justicia hace al hombre mas noble, de mayor calidad como persona.

1.2.1. JERARQUIA DE LOS VALORES.

El proceso de valoracién del ser humano incluye una compleja serie de condiciones

intelectuales y afectivas que suponen: la toma_de decisiones, la estimacién y la actuacién. Las
personas valoran al preferir, al estimar, al elegir unas cosas en lugar de otras, al formular
metas y propositos personales. Las valoraciones se expresan mediante creencias, intereses,
sentimientos, convicciones, actitudes, juicios de valor y acciones. Desde el punto de vista
ético, la importancia del proceso de valoracion deriva de su fuerza orientadora en aras de una
moral auténoma del ser humano.
No existe una ordenacion deseable o clasificacién unica de los valores; las jerarquias
valorativas son cambiantes, fluctiian de acuerdo a las variaciones del contexto. Multiples han
sido las tablas de valores propuestas. Lo importante a resaltar es que la mayoria de las
clasificaciones propuestas incluye la categoria de valores éticos y valores morales.

1.2.1.1. JERARQUIA DE VALORES SEGUN SCHELER.

e La jerarquia de valores segun Scheler (1941) incluye:

a) Valores de lo agradable y lo desagradable.

b) Valores vitales.

c) Valores espirituales: lo bello y lo feo, lo justo y lo injusto, valores del conocimiento puro
de la verdad.

d) Valores religiosos: lo santo y lo profano.



e L[a clasificacidn mas comun discrimina;

a) valores légicos
b) éticos
c) estéticos.

e La clasificacion de Frondizi 1972 agrupa a los valores en:

a) objetivos
b) subjetivos

o en valores:

a) inferiores (economicos y afectivos).
b) intermedios (intelectuales y estéticos)
c) superiores (morales y espirituales).

e Rokeach (1973) formulé:

a) valores instrumentales o relacionados con modos de conducta (valores morales)
b) valores terminales o referidos a estados deseables de existencia (paz, libertad, felicidad,
bien comun).

e La clasificacién detallada que ofrece Marin Ibafiez (1976) diferencia seis grupos:

a) Valores técnicos, econdmicos y utilitarios.

b) Valores vitales (educacion fisica, educacion para la salud)
c) Valores estéticos (literarios, musicales, pictéricos).

d) Valores intelectuales (humanisticos, cientificos, técnicos).
e) Valores morales (individuales y sociales).

f) Valores trascendentales (cosmovision, filosofia, religion).

"Tiene razon el liberalismo cuando dice que la sociedad es para el hombre y no el hombre para
la sociedad, pero diciendo la mitad de la verdad escamotea la otra mitad: que el hombre que se
refugia en su "interés privado" y se pone como horizonte el "bien particular" desentendiéndose
del Bien Comun esta violando su dignidad de hombre y da la espalda a la tarea ética que le
corresponderia en cuanto hombre digno."

e La clasificaciéon de acuerdo con su capacidad para perfeccionar al hombre:

Para lograr comprender plenamente los valores morales debemos analizar la relacion
que éstos guardan con otro tipo de valores. Siendo el ser humano el punto de referencia para
los valores, cabe ordenarlos de acuerdo con su capacidad para perfeccionar al hombre. Un
valor cobrara mayor importancia en cuanto logre perfeccionar al hombre en un aspecto mas
intimamente humano.



a) Los valores infrahumanos: Son aquellos que si perfeccionan al hombre, pero en
aspectos mas inferiores, en aspectos que comparte con otros seres, con los animales, por
ejemplo. Aqui se encuentran valores como el placer, la fuerza, la agilidad, la salud.

b) Los valores humanos inframorales: Son aquellos valores que son exclusivos del
hombre, ya no los alcanzan los animales, unicamente el hombre. Aqui encontramos valores
como los econdmicos, la riqueza, el éxito, por ejemplo. La inteligencia y el conocimiento, el
arte, el buen gusto. Y socialmente hablando, la prosperidad, el prestigio, la autoridad, etc.

c¢) Valores Instrumentales: Son comportamientos alternativos mediante los cuales
conseguimos los fines deseados.

d) Valores Terminales: Son estados finales o metas en la vida que al individuo le gustaria
conseguir a lo largo de su vida.

1.2.2. LOS TTPOS DE VALORES Y ANTIVALORES.

1.- Libertad: La palabra libertad (derivada del latin libertatem) designa la facultad del ser
humano que le permite decidir llevar a cabo o no una determinada accion. Estado que define a
quien no es esclavo, ni sujeto ni impedido al deseo de otros de forma coercitiva. En otras
palabras, lo que permite al hombredecidir si quiere hacer algo o no, lo hace libre, pero también
responsable de sus actos.

2.- Felicidad: La felicidad es un estado psicologico que pasa en un estado animico. La
capacidad de dar soluciones a los diferentes aspectos del vivir cotidiano, hace del individuo
mas o menos feliz. Cabe destacar que, tal sensacion de autorrealizacidn y plenitud, confiere a
las personas felices una mayor serenidad y estabilidad en sus pensamientos, emociones y
actos. Algunos estados animicos asociados a la felicidad son la alegria y la euforia. La
felicidad puede provocarse por realizar una buena accidén, por estar en compaifiia de los
amigos, etc.

Algunas teorias postulan que la felicidad es un estado permanente asi como lo es la angustia, y
depende de contestar los tres temas fundamentales del hombre de buena manera, estos son: la
relacion con uno mismo, la relacion con los demas y el tema de la muerte.

3.- Honestidad: La honestidad es una cualidad humana consistente en comportarse y
expresarse con coherencia y sinceridad, y de acuerdo con los valores de verdad y justicia. En
su sentido mas evidente, la honestidad puede entenderse como el simple respeto a la verdad en
relacién con el mundo, los hechos y las personas; en otros sentidos, la honestidad también
implica la relacion entre el sujeto y los demas, y del sujeto consigo mismo.

4.- Humildad: La humildad es una calidad o caracteristica humana que es atribuida a toda
persona que se considere un ser pequefio e insignificante frente a lo trascendente de su
existencia 0 a Dios segin si se habla en términos teoldgicos. Una persona humilde
generalmente ha de ser modesta y vivir sin mayores pretensiones: alguien que no piensa que €l
o ella es mejor o mas importante que otros. El concepto de la humildad en varias confesiones
es a menudo mucho mas exacto y extenso. La humildad no debe ser confundida con la
humillacion, que es el acto de hacer experimentar en algin otro o en uno mismo una
vergonzante sensacion, y que es algo totalmente diferente.

5.- Amor: El amor es considerado como el conjunto de sentimientos que se manifiestan entre
seres capaces de desarrollar inteligencia emocional o emocionalidad. El amor no so6lo esta
circunscrito al género humano sino también a todos aquellos seres que puedan desarrollar
nexos emocionales con otros, por ejemplo, delfines, perros, caballos, etc.



14.- Caridad: Una de las virtudes teologales, la caridad, consistente en el amor desinteresado
hacia los demas; derivado de este sentido, la filantropia o caridad es la practica organizada de
la prestacion de auxilio a los mas necesitados;

13.- Justeza o Justedad: Es la igualdad o la correspondencia justa y exacta de algo.

16.- Justicia: La justicia es el conjunto de reglas y normas que establecen un marco adecuado
para las relaciones entre personas e instituciones, autorizando, prohibiendo y permitiendo
acciones especificas en la interaccion de individuos e instituciones.

17.- Fidelidad: Fidelidad es lealtad. Una persona fiel o leal es aquella que se mantiene
constante en sus afectos o en el cumplimento de sus obligaciones o en la fe que uno debe a
otro. Fiel es aquél que no defrauda la confianza que se deposita en él. La fidelidad limita con
la gratitud, la persona leal ha recibido un bien de otro y no olvida.

18.- Conocimiento: El conocimiento es mas que un conjunto de datos, visto solo como datos
es un conjunto sobre hechos, verdades o de informacién almacenada a través de la experiencia
o del aprendizaje (a posteriori), o a través de introspeccion (a priori). El conocimiento es una
apreciacion de la posesion de multiples datos interrelacionados que por si solos poseen menor
valor cualitativo. Significa, en definitiva, la posesion de un modelo de la realidad en la mente.
19.- Trabajo: en sociologia y antropologia, el trabajo es una de las principales actividades
humanas y sociales. Para la Doctrina social de la Iglesiacatolica el trabajo implica asumir un
rol co creador y co redentor. Trabajo es la ciencia que estudia el hacer una labor o producir
algo a cambio de un salario o sueldo.

20.- Limpieza: Calidad de limpio. Accién y efecto de limpiar. Pureza. Integridad y desinterés
con que se procede en los negocios. Precision, destreza con que se ejecuta algo.

Antivalores

Asi como hay una escala de valores morales también la hay de valores inmorales o antivalores.
La deshonestidad, la injusticia, la intransigencia, la intolerancia, la traicion, el egoismo, la
irresponsabilidad, la indiferencia, son ejemplos de esto antivalores que rigen la conducta de las
personas inmorales. Una persona inmoral es aquella que se coloca frente a la tabla de los
valores en actitud negativa, para rechazarlos o violarlos. Es lo que llamamos una "persona sin
escrupulos", fria, calculadora, insensible al entorno social.

El camino de los antivalores es a todas luces equivocado porque no solo nos deshumaniza y
nos degrada, sino que nos hace merecedores del desprecio, la desconfianza y el rechazo por
parte de nuestros semejantes, cuando no del castigo por parte de la sociedad.

Estos son algunos de los antivalores morales:

1.- Esclavitud: La esclavitud es una forma de sometimiento del hombre por el hombre que se
practico desde la antigiiedad y para vergiienza del hombre. Sin embargo, lo anterior no es del
todo cierto.

2.- Angustia: La angustia es un estado afectivo de caracter penoso que se caracteriza por
aparecer como reaccién ante un peligro desconocido o impreciso. Suele estar acompafiado por
intenso displacer psiquico y por pequeifias alteraciones en el organismo, tales como elevacion
del ritmo cardiaco, temblores, sudoracién excesiva, sensacion de opresion en el pecho o de
falta de aire (de hecho, "angustia" se refiere a "angostamiento".

3.- Deshonestidad: La deshonestidad no tendria ningiin papel en un mundo en que imperara la
realidad y estuviera habitado por seres humanos plenamente conscientes. Desgraciadamente,
debemos de convivir con la deshonestidad. Los humanos, abrigamos una variedad de
tendencias e impulsos que no armonizan espontdneamente con la razéon. Debido a esto, en



asuntos laborales, de trabajo o bien familiar conlleva a la desconfianza en todos los puntos que
le compete; creando una fuerte traba con quienes interacciona.

4.- Arrogancia: La Arrogancia es el estado de estar convencido del derecho a situarse por
encima de los otros. El arrogante (o soberbio) pretende ser superior a los demas, y desdefia la
Humildad. El arrogante no admite sus propios limites, y por lo tanto, llega con frecuencia a
opinar sobre temas que desconoce, solo para dar la impresion de inteligencia, sabiduria o
conocimiento desbordado. Al mismo tiempo, desprecia a los que pueden saber mas que €l,
negandose a aceptar criticas o a debatir sus puntos de vista, considerados por €l como verdad
absoluta. El soberbio puede llegar a invertir grandes recursos (tiempo, dinero y esfuerzo) en
intentar demostrar testarudamente su errado punto de vista.

5.- Odio: El odio es un sentimiento negativo, de profunda antipatia, disgusto, aversion,
enemistad o repulsion hacia una persona, cosa, situacion o fenomeno, asi como el deseo de
evitar, limitar o destruir aquello que se odia.

6.- Guerra: Muchos dicen que la Guerra es la continuacion de la diplomacia llevada de otra
forma. Luego, la Guerra es una de las mas viejas formas de relacion entre estados. Supone el
enfrentamiento organizado de grupos humanos armados, con el propdsito de controlar recursos
naturales o humanos (la esclavizacion) y se producen por causas no bien conocidas entre las
que suelen estar las culturales, mantenimiento o cambio de relaciones de poder, dirimir
disputas economicas o territoriales... (estas guerras también pueden ser guerras civiles).

7.- Irrespeto: Irrespetamos nuestros sentimientos cuando no los valoramos, para cumplir con
el mandato de no sentir o no expresar lo que sentimos, empleando muchas veces el rebusque
como mecanismo de defensa. Entonces en lugar de expresar nuestras emociones las
represamos, por el miedo a ser juzgados. Esto va a formar parte del sistema de creencias que
incorpora mensajes en los primeros afios de vida del nifio, y que luego éste si los acepta, los
convertira en mandatos. Y asi, obtendremos una gran gama de reprimidos.

8.- Irresponsabilidad: El culto a la irresponsabilidad muy difundido en nuestro pais.
Generando que "Dar la Palabra" no tenga ningin valor o significado. Pues el incumplimiento
es casi tradicién. Esto genera molestias entre personas que la sufren o compaiiias que
dependen de proveedores, etc. Uno de los signos mas inequivocos de la decadencia moral de
nuestro pais es precisamente el nivel de irresponsabilidad que priva en muchos niveles. Basta
mirar el alto indice de desercidon escolar, de perversion sexual, de cuanta cosa hablan los
medios de difusion para asegurar que esta generacion es la muestra mas real de la
irresponsabilidad humana.

9.- Altaneria o soberbia: La soberbia u orgullo consiste en una estima exagerada de si
mismo, o amor propio indebido, que busca la atencién y el honor. Para la Iglesia Catolica
encabeza la lista de los siete pecados capitales que escribiera Santo Tomas de Aquino. La
causa por la que la soberbia ocupa este lugar tan principal se debe a que fue la pasion que
provocd la rebelion y caida del cielo del angel Lucifer. Sin embargo conviene no olvidar la
connotacion positiva, que, ya en su origen latino, posee esta palabra; puesto que la calificacion
de un acto como soberbio puede ser sinonimo de optimo o de bella factura. También, se toma
como persona que se conduce de manera prepotente o, incluso, grosera.

10.- Intolerancia social: Es aquella donde el individuo quiere que solo su opiniéon sea
escuchada y no acepta las ideas de los demas.

11.- Divisionismo: Napoleon dijo: ..."divide y venceras...". En nuestra sociedad ;Cuantas
veces no nos dividimos? ;Y quién vence? La Anarquia. En otras sociedades se trata un
conjunto de ideas aportadas por diferentes posiciones ideologicas. Pero una vez tomada una
idea todos se vuelcan para que funcione; ganando todos de esta forma.



12.- Perjuicio: Perjuicio es todo aquel menoscabo material o moral que alguien sufre tanto en

su persona como en sus bienes y que es causado en violacién de una norma juridica por la que
otra persona ha de responder.

13.- Enemistad: La enemistad es la relacion contraria a la amistad. Consiste en una aversion,

no necesariamente mutua, aunque si frecuentemente, entre varias personas. Se manifiesta con:
» Agresiones verbales.

* Continuos intentos de intimidacion.

* Agresiones fisicas.

« Intento de hacer al otro/otros la vida imposible.

* Profundo sentimiento de odio.

* Preocupacion o estrés si una de las personas involucradas no tiene por enemiga a la otra

(lo padece esta tltima).
Normalmente se produce en un entorno personal, debido a ciertas diferencias que hayan
surgido entre varias personas y que no hayan sido arregladas adecuadamente. No obstante,
puede haber enemistad entre ciertos colectivos, aunque lo primero es lo mas frecuente. Puede
ser consecuencia de la envidia.

14.- Envidia: La envidia es un sentimiento experimentado por aquel que desea intensamente
algo poseido por otro. La base de la envidia es el afan de poseer y no el deseo de privar de
algo al otro, aunque si el objeto en cuestién es el tnico disponible la privacion del otro es una
consecuencia necesaria. La envidia es una sensacion desagradable que ocasiona conductas
desagradables para los demas.

15.- Desigualdad o no correspondencia justa y exacta: Podria ser lo referido a una situacion
en la que no todas las personas y ciudadanos de una misma sociedad, comunidad o pais, tienen
iguales derechos y obligaciones.

16.- Injusticia: La definicion seria algo dificil de establecer, pues se debe ver el contexto en
que se aplica la definicion. Pero en el mas amplio concepto seria "El incumplimiento de un
pacto". Las leyes, codigos y/o reglamentos son pacto entre los Hombres para poder convivir y
el no cumplimiento de ellos le llamamos injusticia.

17.- Infidelidad: No trata simplemente del engafio entre parejas. También esta las
consecuencias sobre hijos, familiares y amigos que en ocasiones sufren la consecuencia de
estos actos. La infidelidad, en si, es un acto de traicion hacia la pareja; traicion en la confianza
depositada en ella (O él). De la cual no es posible repararse. Es como la rotura de un vaso de
cristal de roca, pueden pegarse las partes, pero su belleza habra desaparecido, es irreparable.

18.- Ignorancia: La ignorancia es la ausencia de conocimiento. Se refiere a un "estado de
permanecer ignorante" o desinformado. Ejemplo: "Pepe perdi6 el debate a su ignorancia
(ausencia de conocimiento) sobre la materia."

19.- Pereza: Pereza, es la reticencia o el olvido en realizar acciones, movimientos o trabajos.
Segun la Iglesia Catdlica, es uno de los siete pecados capitales, si bien antiguamente se la
denominaba acedia o acidia, concepto mas amplio que tenia que ver con la tristeza o la
depresion. Todos los seres vivos que se mueven, tienden a no malgastar energias si no hay un
beneficio, que no tiene por qué ser seguro e inmediato: puede ser algo probable o que se
obtendra en un futuro.



20.- Suciedad: Accion y efecto de abandonar o abandonarse. Manchas, impurezas y falta de

aS€o.

1.2.3. CARACTERISTICAS Y LA ESCALA DE IMPORTANCIA DE LOS VALORES.

Valores Religiosos

Fin Objetivo: Dios

Fin Subjetivo: Santidad

Actividades: Culto interno y externo, virtudes
sobrenaturales

Preponderancia: Toda la persona dirigida por
la Fe.

Necesidad que satisface: Autorrealizacion

Tipo de Persona: Santo

Ciencia que lo estudio: Teologia

Valores Morales

Fin Objetivo: Bondad

Fin Subjetivo: Felicidad

Actividades: Virtudes humanas
Preponderancia: Libertad dirigida por la razon
Necesidad que satisface: Autorrealizacion

Tipo de Persona: integrq

Ciencia que lo estudio: Etica
Valores Estéticos

Fin Objetivo: Belleza

Fin Subjetivo: Gozo de la armonia
Actividades: Contemplacion,
interpretacion

Preponderancia: Toda la persona ante algo
material.

Necesidad que satisface: Autorrealizacion

Tipo de Persona: Integra

Ciencia que lo estudio: Estética

Valores Intelectuales

Fin Objetivo: Verdad

Fin Subjetivo: Sabiduria

Actividades: Abstraccion y Construccion
Preponderancia: Razén

Necesidad que satisface: Autorrealizacién

Tipo de Persona: integra

Ciencia que lo estudio: Logica

creacion,

1.3 EL AMOR COMO VALOR.

Valores Afectivos

Fin Objetivo: Amor

Fin Subjetivo: Agrado, afecto, placer
Actividades: Manifestaciones de afecto,
sentimientos y emociones

Preponderancia: Afectividad

Necesidad que satisface: Del Yo

Tipo de Persona: Sensible

Ciencia que lo estudio: Psicologia

Valores Sociales

Fin Objetivo: Poder

Fin Subjetivo: Fama, prestigio

Actividades: Relacion con hombre masa,
liderazgo, politica

Preponderancia: Capacidad de interaccion vy
adaptabilidad

Necesidad que satisface: Sociales

Tipo de Persona: Famosa, lider, politica
Ciencia que lo estudio: Sociologia

Valores Fisicos

Fin Objetivo: Salud

Fin Subjetivo: Bienestar Fisico

Actividades: Higiene

Preponderancia: Cuerpo

Necesidad que satisface: Fisiologicas

Tipo de Persona: Atleta

Ciencia que lo estudio: Medicina

Valores Econémicos

Fin Objetivo: Bienes, riqueza

Fin Subjetivo: Confort

Actividades: Administracion

Preponderancia: Cosas a las que se da valor
convencional

Necesidad que satisface: Seguridad

Tipo de Persona: Hombre de Negocios

Ciencia que lo estudio: Economia

Solo hay una cosa mas dificil que hablar del amor y es hablar brevemente sobre él.
Todos intuimos la necesidad del amor en nuestras vidas en todas sus manifestaciones: amor a
los padres, a los hijos, en pareja, a Dios. Podemos tener graves dificultades para describirlo y
aun mayores para entenderlo, pero todos percibimos cudnto lo necesitamos. Y precisamente
por eso es un valor, porque sin €l nuestra vida pierde todo su sentido. Amar y ser amado es



uno de los grandes suefios de todo ser humano. La incesante busqueda del amor puede llevar al
mas sensato a hacer una tonteria, y es que ya decia Platon que el amor es una especie de
locura. Otros autores han dicho que el amor es una puerta entre el cielo y la tierra, y esta

metafora puede tomarse en sentido poético, figurado o religioso siendo en todos los casos
igualmente aplicable.

Sobre el tema del amor, hemos decidido dar una perspectiva mas amplia. Definiciones de
Amor y sus clases es un texto que comienza a esclarecer un poco qué es el amor con una
perspectiva psicologica y antropologica. Como una de las primeras manifestaciones que nos
vienen a la mente cuando pensamos en el amor es su connotacion a nivel pareja, decidimos
incluir el tema "El Eros y el Enamoramiento" para entender mejor esta faceta en particular. Por
supuesto que el amor tiene aspectos agradables y otras no tanto, especialmente en lo que se
refiere al amor en pareja, los cuales son tratados con mas profundidad en "Es facil enamorarse
y dificil mantenerse enamorado”. Lo anterior nos lleva, por supuesto a hablar de "El amor en
el matrimonio". Queda muy claro a todos que el amor no solo se trata de parejas, por lo que
"Educacion en el Amor" sera de gran utilidad para padres de familia. La "Reflexion sobre los
sentimientos" cierra las puertas del segmento psicoldgico y antropologico para dar paso a las

citas, textos y comentarios sobre el amor en el sentido religioso: Amor a Dios, Amor al
Projimo.

1.3.1. DEFINICIONES Y CLASES DE AMOR

EL AMOR COMO BENEVOLENCIA O AMOR - DADIVA.
Al hablar de la voluntad dijimos que una de las cinco formas de querer podia llamarse
amor de benevolencia. La benevolencia como actitud moral también nos es familiar:
consiste en prestar asentimiento a lo real, ayudar a los seres a ser ellos mismos.
Si pensamos un poco mas en esa definicion, y sobre todo en esa actitud, enseguida
descubriremos que consiste en afirmar al otro en cuanto otro. Esto también puede ser
llamado amor: «amar es querer un bien para otro». El amor como benevolencia
consiste, pues, en afirmar al otro, en querer mas otro, es decir, querer que haya mas
otro, que el otro crezca, se desarrolle, y se haga «mas grandey. Esta forma de amor no
refiere al ser amado a las propias necesidades o deseos, sino que lo afirma en si
mismo, en su alteridad. Por eso es el modo de amar mas perfecto, porque es
desinteresado, busca que haya mas otro. También podemos llamarlo amor-dadiva,
porque es el amor no egoista, el que ante todo afirma al ser amado y le da lo que
necesita para crecer. Por eso, amar es afirmar al otro.

EL AMOR - NECESIDAD O AMOR NATURAL.
Sin embargo, también existe la inclinacion a la propia plenitud, un querer ser mas uno
mismo. Esto es una forma de amor que podemos llamar amor-necesidad, porque nos
inclina a nuestra propia perfeccion y desarrollo, nos hace tender a nuestro fin, nos
inclina a crecer, a ser mas. Por eso podemos llamarlo también amor de deseo. Esta
forma de amor es el primer uso de la voluntad, que hemos llamado simplemente deseo
o apetito racional. Segin é€l, amar es crecer. En cuanto la voluntad asume las
tendencias sensibles, en especial el deseo, éstas pueden llamarse también amor, en el
sentido de amor-necesidad o amor natural: «se llama amor al principio del movimiento
que tiende al fin amado», como dijimos al clasificar los sentimientos y pasiones.

Hay que decir, sin embargo, que llamar amor al deseo de la propia plenitud, a la inclinacion a
ser feliz, a la tendencia sensible y a la racional, puede hacerse siempre y cuando este deseo no



se separe del amor de benevolencia, que es la forma genuina y propia de amar de los seres
humanos. La razon es la siguiente: el puro deseo supedita lo deseado a uno mismo, es amarse a
uno mismo, porque entonces se busca la propia plenitud, y la consiguiente satisfaccion, y, por
asi decir, se alimenta uno con los bienes que desea y llega a poseer. Pero a las personas no se
las puede amar simplemente deseandolas, porque entonces las utilizariamos para nuestra
propia satisfaccion. A las personas hay que amarlas de otra manera: con amor de amistad o
benevolencia.

Asi pues, el amor se divide de un primer modo, que es considerando su forma, uso o manera,
que es, como se acaba de ver, doble: el amor-necesidad y el amor dadiva. En las acciones
nacidas de la voluntad amorosa, que se explicaran después, sucede algo realmente singular: El
quinto uso de la voluntad (el amor dadiva) refuerza y transforma los cuatro restantes,
empezando por el amor necesidad o deseo. Hay, pues, una correspondencia del amor de
benevolencia con el amor-necesidad y los restantes usos de la voluntad, de la cual resulta que
¢stos se potencian al unirse con aquél. Antes de exponer esas acciones, y para terminar la

—_—

exposicion general acerca del amor, son necesarias tres precisiones:

1) Todos los actos de la vida humana, de un modo o de otro, tienen que ver con el amor, ya sea
porque lo afirman o lo niegan. El amor es el uso mas humano y mas profundo de la voluntad.
Amar es un acto de la persona y por eso ante todo se dirige a las demas personas. Sin ejercer
estos actos, y sin sentirlos dentro, o reflexionar sobre ellos, la vida humana no merece la pena
ser vivida.

De aqui se sigue que el amor no es un sentimiento, sino un acto de la voluntad, acompaiiado
por un sentimiento, que se siente con mucha o poca intensidad, e incluso con ninguna. Puede
haber amor sin sentimiento, y «sentimiento» sin amor voluntario. Sentir no es querer. En las
lineas que siguen se pueden ver muchos ejemplos de actos del amor que pueden darse, y de
hecho se dan, sin sentimiento «amoroso» que los acompaiie. El amor sin sentimiento es mas
puro, y con €l es mas gozoso. Pero ambos no se pueden confundir, aunque tampoco se pueden
separar.

Ese sentimiento, que no necesariamente acompaiia al amor sensible o voluntario, puede
llamarse afecto. Amar es sentir afecto. El afecto es sentir que se quiere, y se reconoce
facilmente en el amor que tenemos a las cosas materiales, las plantas y los animales, a quienes
«cogemos carifio» sin esperar correspondencia, excepto en el caso de los ultimos. El afecto
produce familiaridad, cercania fisica, y nace de ellas, como ocurre con todo cuanto hay en el
hogar. Pero ademas de afectos, el amor tiene efectos: como todo sentimiento, se manifiesta
con actos, obras y acciones que testifican su existencia también en la voluntad. Los afectos son
sentimientos; los efectos son obra de la voluntad. El amor esta integrado por ambos, afectos y
efectos. Si solo se dan los primeros, es puro sentimentalismo, que se desvanece ante el primer
obstaculo.

2) Uno de los efectos del amor es su repercusion en el propio sujeto que ama, y se llama place,
que es el gozo o deleite sentido al poseer lo que se busca o realizar lo que se quiere. De este
modo «el placer perfecciona toda actividad» y la misma vida, llevandola como a su
consumacion. Se pueden sefialar dos clases de placeres: «los que no lo serian si no estuvieran
precedidos por el deseo, y aquellos que lo son de por si, y no necesitan de esa preparacion».

A los primeros podemos llamarles placeres-necesidad, y nacen de la posesiéon de todo aquello
que se ama con amor-necesidad, por ejemplo, un trago de agua cuando tenemos sed. A los
segundos podemos llamarlos placeres de apreciacion, y llegan de pronto, como un don no
buscado, por ejemplo, el aroma de un naranjal por el que cruzamos. Este segundo tipo de
placer exige saber apreciarlo: «los objetos que producen placer de apreciaciéon nos dan la



sensacion de que, en cierto modo, estamos obligados a elogiarlos, a gozar de ellos», por
ejemplo, todos los placeres relacionados con la musica. Se situan en el orden del amor-dadiva
porque exigen una afirmacion placentera de lo amado independiente de la utilidad inmediata
para quien lo siente. El término satisfaccion, que se puede aplicar al primer tipo de placer,
esclarece también lo que se quiere indicar con el segundo.

La idea mas habitual acerca del placer lo restringe mas bien a la fruicion sensible y «egoista»
propia de los placeres-necesidad (dejarse caer en el sillon al llegar a casa), pero tiende a dejar
en la penumbra la satisfaccion, mas profunda, de los placeres de apreciacioén (encontramos un
regalo en nuestra habitacion). Los placeres gustan al hombre, de tal modo que los busca
siempre que puede. Esta expuesto por ello al peligro de buscarlos por capricho, y no por
necesidad, haciendo de ellos un fin, incurriendo entonces en el exceso (beber mas de la cuenta
si estamos sedientos). Ensefiar a alcanzar el punto medio de equilibrio entre el exceso y el
defecto de los placeres corresponde a la educacién moral, que produce la armonia del alma.

3) La division del amor en amor-necesidad y amor-dadiva se hace, como se ha dicho, segun el
modo de querer en uno y otro caso (primer y quinto uso de la voluntad respectivamente). Sin
embargo, también se puede dividir el amor segun las personas a quienes se dirige, segun
tengan con nosotros una comunidad de origen, natural o biologico, o no lo tengan.

En el primer caso, se da una cercania y familiaridad fisicas que hacen crecer espontaneamente
el afecto: padres, hijos, parientes... Este es un amor a los que tienen que ver con mi origen
natural. Podemos llamarlo amor familiar o amor natural. Cuando no se da esta comunidad de
origen, el tipo de amor es diferente: lo llamaremos amistad, que a su vez puede ser entendida
como una relacion intensa y continuada, o simplemente ocasional. Un tercer tipo es aquella
forma de amor entre hombre y mujer que llamaremos eros y forma parte la sexualidad, y de la

cual nace la comunidad biolégica humana llamada familia: es un amor de amistad
transformado, intermedio entre esta ltima y el amor natural.

1.4 APLICACIONES DE VALORES.

Decencia

El valor que nos recuerda
la importancia de vivir y
comportarse dignamente
en todo lugar.

Pulcritud

El vivir el valor de la
pulcritud nos abre las
puertas, nos permite ser
mas ordenados y brinda
en quienes nos rodean
una sensacion de
bienestar, pero sobre
todo, de buen ejemplo.

Puntualidad

El valor que se construye
por el esfuerzo de estar a
tiempo en el lugar
adecuado.

Coherencia

Es el valor que nos hace
ser personas de una pieza,
actuando siempre de
acuerdo a  nuestros
principios.

Ao Nuevo: Poner
ultimas piedras

En este afio nuevo,
revisamos el valor que
nos enseiia la importancia
de terminar lo que
emprendemos.

La sana diversion

La importancia de buscar
actividades  recreativas
que nos permitan seguir
creciendo en los valores
humanos.

Aprender

El valor que nos ayuda a
descubrir la importancia
de adquirir conocimientos
a través del estudio y la
reflexion de las
experiencias cotidianas.

Docilidad



Es el valor que nos hace
conscientes de la
necesidad de recibir
direcciébn y ayuda en
todos los aspectos de
nuestra vida.

Sensibilidad

Es el valor que nos hace
despertar hacia la
realidad, descubriendo
todo aquello que afecta en
mayor o menor grado al
desarrollo personal,
familiar y social.

Critica constructiva

Hacer una critica
constructiva para ayudar
a los demas es una actitud
madura, responsable y
llena de respeto por
nuestros semejantes.

Comunicacion

Una buena comunicacion
puede hacer la diferencia
entre una vida feliz o una
vida llena de problemas.

Compasion

La compasion se enfoca
en descubrir a las
personas, sus necesidades
y padecimientos, con una
actitud permanente de
Servicio.

Orden

A todos nos agrada
encontrar las cosas en su
lugar, pero lo mas
importante es el orden
interior y es el que mas
impacta a la vida.

Servicio

Brindar ayuda de manera
espontanea en los detalles
mas pequefios, habla de
nuestro alto sentido de
colaboracion para hacer
la vida mas ligera a los
demas.

Voluntad
La wvoluntad nos hace
realizar cosas por encima
de las dificultades, los
contratiempos y el estado
de animo.

Serenidad

Este valor nos ensefia a
conservar la calma en
medio de nuestras
ocupaciones y problemas,
mostrandonos cordiales y
amables con los demas.

Paciencia

Si nuestra época pudiera
tener un nombre se
llamaria "prisa". ;Coémo
esperamos que nuestra
vida tenga mas cordura y
sea mas amable a los
demas s1 todo lo
queremos "ya"?

Experiencia

iQué personalidad tan
fuerte y atractiva presenta
la experiencia! Parece tan
lejano el dia en el que
seamos maduros y mas
prudentes. Es el
aprendizaje de la vida...

Sencillez

Una personalidad sencilla
a veces puede pasar
inicialmente
desapercibida, pero su

fortaleza interior y su
encanto es mucho mas
profundo y perdurable.

Amistad

Los elementos que forjan
amistades para toda la
vida.

Respeto y Tolerancia

La base para convivir en
sociedad. ;Como afrontar
las diferencias de ideas,
costumbres y creencias
que vemos en la
sociedad?

Alegria

Toda persona es capaz de
irradiar desde su interior
la alegria, y su fuente mas
comun, mas profunda y
mas grande es el amor.

Autenticidad

Las  experiencias, el
conocimiento y la lucha
por concretar propositos
de mejora, hacen que con
el tiempo se wvaya
conformando una
personalidad propia.

Gratitud
De personas bien nacidas
es ser  agradecidas.

(,Como vivir mejor este
valor?

Sinceridad

Es un valor que debemos
VIVII para tener amigos,
para ser dignos de
confianza

Generosidad



Dar y darse. El valor que
nos hace mejorar como
personas.

Felicidad

El ser feliz no es un
estado de animo, es una
actitud constante...

Honestidad

La honestidad es una de
las cualidades que nos
gustaria encontrar en las
personas 0 mejor aun, que
nos gustaria poseer.

Solidaridad

Un valor que nos ayuda a
ser una mejor sociedad y
que no solamente debe
vivirse en casos de
desastre y emergencia

Fidelidad

Vivir la fidelidad se
traduce en la alegria de
compartir con alguien la
propia vida, procurando
la felicidad y la mejora
personal de la pareja.

Sociabilidad

Este valor es el camino
para mejorar la capacidad
de comunicacién y de
adaptacion en los
ambientes mas diversos.

Prudencia

Adelantarse a las
circunstancias, tomar
mejores decisiones,

conservar la compostura
y el trato amable en todo
momento, forjan una
personalidad  decidida,

emprendedora y
comprensiva.

Autodominio

Formar un caracter capaz
de dominar la comodidad
y los impulsos propios de
su forma de ser para
hacer la vida mas amable
a los demas.

Objetividad

La Objetividad es el valor
de ver el mundo como es,
y NO COMO queremos que
sea.

Ecologia

El valor que encuentra en
la proteccion del medio
ambiente una forma de
servir a los demas.

Sacrificio

Siempre es posible hacer
un esfuerzo extra para
alcanzar una meta ;Por
qué no hacerlo para servir
mejor a los demas?

Consejo

Una palabra acertada y
expresada en el momento
justo, logrard un cambio
favorable en la vida de
quienes nos rodean.

Patriotismo

El valor que nos hace
vivir plenamente nuestro
compromiso como
ciudadanos y fomentar el
respeto que debemos a
nuestra nacion.
Desprendimiento

El valor del
desprendimiento nos

ensefiara a poner el
corazon en las personas, y
no en las  cosas
materiales.

Magnanimidad

El valor que nos hace dar
mas alla de lo que se
considera normal, para
ser cada dia mejores sin
temor a la adversidad o a
los inconvenientes.

Optimismo

Forjar un modo de ser
entusiasta, dinamico,
emprendedor y con los
pies sobre la tierra, son
algunas de las cualidades
que distinguen a la
persona optimista.

Flexibilidad
La Flexibilidad es la
capacidad de adaptarse

rapidamente a las
circunstancias, para
lograr una mejor
convivencia y

entendimiento con los
demas.

Amor

Todos lo necesitamos,
todos podemos darlo. Sin
él nuestra vida pierde
sentido. iUn  super
segmento de Valores!

Sobriedad

Es el wvalor que nos
ensefla a  administrar
nuestro tiempo y
recursos, moderando
nuestros gustos y

caprichos para construir



una verdadera
personalidad.

Obediencia
La obediencia es una
actitud responsable de

colaboracion y
participacidon, importante
para las buenas

relaciones, la convivencia
y el trabajo productivo.

Liderazgo
Todo lider tiene el
compromiso y la

obligacion de velar por la
superacion personal,
profesional y espiritual de
quienes lo rodean. Es una
responsabilidad que como
personas debemos
asumir.

Superacién

La superacion no llega
con el tiempo, el simple
deseo o con la auto
motivacion, requiere
acciones inmediatas,
planeacion, esfuerzo y
trabajo continuo.
Autoestima

No basta tener seguridad
en nuestras capacidades,
el valor de la autoestima
esta fundamentado en un
profundo  conocimiento
de nosotros mismos

Compromiso
Comprometerse va mas
alla de cumplir con una
obligacion, es poner en
juego nuestras
capacidades para sacar
adelante todo aquello que
se nos ha confiado.

Laboriosidad

Trabajar es solo el primer
paso, hacerlo bien y con
cuidado en los pequefios
detalles es cuando se
convierte en un valor.

Responsabilidad

Todos comprendemos la
irresponsabilidad cuando
alguien no cumple lo que
promete ;jPero sabemos
nosotros vivirla?

Un wvalor que todos
reconocemos, pero que
pocos sabemos defender,
o del cual podemos
abusar.

Caricter
Transformar la imagen de
una personalidad

emprendedora, llena de
energia, de fuerza vy
vitalidad, a una forma de
ser propia y natural.

Comprension

Cuando alguien se siente
comprendido entra en un
estado de alivio, de
tranquilidad y de paz
interior. ;Qué hacer para
vivir este valor en los
pequefios detalles de la
vida cotidiana?

Confianza
Los hombres no
podriamos  vivir  en
armonia si faltara la
Confianza.

Bondad
La bondad perfecciona a
la persona porque sabe

dar y darse sin temor a
verse defraudado,
transmitiendo aliento vy
entusiasmo a quienes lo
rodean.

Lealtad

Conoce este valor sin el
cual nos quedamos solos
y que debemos vivir
nosotros antes que nadie.

La Paz

Un valor fundamental
para las personas, las
familias y las naciones
(Como puede cultivarse
este valor desde nuestro
interior?

Perdén

Los resentimientos nos
impiden vivir plenamente
sin saber que un simple
acto del corazon puede
cambiar nuestras vidas y
de quienes nos rodean

Perseverancia
Es tiempo de que los
buenos  propositos  se
vuelvan realidad.

Valentia
Personas ordinarias
haciendo cosas
extraordinarias: El valor
que  forja  familias,
empresas Yy  naciones
diferentes.
Empatia

El valor de la empatia nos
ayuda a recuperar el
interés por las personas
que nos rodean y a
consolidar la relacion que



con cada una de ellas
tenemos.

El valor de la familia

El valor nace y se
desarrolla cuando cada
uno de sus miembros
asume con
responsabilidad y
alegria el papel que le
ha tocado desempefiar
en la familia.



1.5 COMO ENSENAR VALORES.
1.5.1. COMO ENSENAR VALORES Y ACTITUDES EN EL AULA

Aunque pocos docentes estarian en desacucrdo con la premisa de que existen caracteristicas
particulares y rasgos de personalidad mas propensos a producir buen pensamiento que otros, ensefiar
estas actitudes es aun un reto mayor que enseflar las destrezas en las cuales se sustentan. No
obstante, con algunas acciones, los docentes pueden ayudar a los estudiantes a adquirir las actitudes
y los valores que los convertirdan en buenos pensadores. Entre ellas se encuentran las siguientes:

¢ Modelar actitudes tales como la curiosidad y la imparcialidad en una variedad de contextos y
areas tematicas.

e Recompensar la no solicitada demostracion de la actitud; indicar las caracteristicas del buen
pensar; comentar al resto de clase cuando los estudiantes emplean el humor para seguir
trabajando en un proyecto dificil.

o Crear una cultura escolar y de clase, en la cual se valore el buen pensar, asi como las
actitudes y las opiniones que lo favorecen.

Tishman y Perkins (1992) describen un método de aprendizaje explicito en disposiciones para el
pensamiento:

s Proveer ejemplos de la disposicion en una variedad de contextos.
e Designar interacciones estudiante-estudiante y estudiante-docente, que requieran el
desarrollo de la disposicion.

e Ensefiar dircctamente la disposicion, suministrando las pistas apropiadas, tales como: ;Estoy
siendo imparcial o parcial? o ;jAqui debo asumir el riesgo?

Sabemos que los estudiantes pueden aprender cuando los evalian. Pero, jcomo puede evaluarse una
actitud o una creencia? A primera vista, evaluar la flexibilidad de pensamiento de un estudiante, la
empatia, o el deseo de andar buscando buenas razones, parece una tarea imposible. Sin embargo, la
mayoria de los docentes no tiene problemas al evaluar otros tipos de actitudes, tales como el respeto
por la autoridad o la honestidad. No hay motivo por el cual no podamos afiadir algunas o todas estas
actitudes y creencias para el pensamiento, a aquellas que normalmente evaluamos, ya sea a través de
la observacion o por otros métodos.

Los estudiantes pueden usar portafolios o cuadernos para registrar sus habitos de la mente, conel fin
de demostrar que estian siendo conscientes. Por supuesto, usted no puede dar a los estudiantes una
baja calificacion en curiosidad, pero puede comentar que esa actitud no es evidente. Este tipo de
comentarios relleja el valor que usted asigna a esas actitudes tan importantes para el buen pensar.

Ensefar habitos de la mente

Casi cualquier proyecto proporciona una oportunidad para ensefiar habitos de la mente. Enfatizar un
habito diferente con cada proyecto, otorga a los estudiantes y a los docentes una comprension del
vocabulario requerido para comunicar acerca de los valores y las actitudes que promueven el buen
pensar. A continuacion se presentan algunas cstrategias para ensefiar habitos de la mente.

| HABITOS DE
LA MENTE ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS

Perseverancia * Modelar como trabaja a través de los retos académicos, tales como
leer un libro dificil o completar un proyecto complejo.

* Enfatizar los beneficios a largo plazo de una actividad, mas que la
gratificacion inmediata; y qué se obtendra de un proyecto, en lugar de
cuan divertido es.

* Ensefiar estrategias para enfrentar los desafios, tales como pensar en
lineas de accion alternativas.

Manejo de la * Proveer una plataforma mediante un programa computacional, y
impulsividad agrupar las actividades y listas de comprobacion, para ayudar a los
estudiantes a examinar los problemas y a planificar los proyectos antes
de empezar a trabajar en ellos.

* Trazar las conexiones entre productos de calidad y procesos
cuidadosos.




Escuchar a los
demas con
comprension y

« Enscfiar estrategias para la escucha activa.
* Hacer que los estudiantes reflexionen sobre lo que han aprendido de
sus comparieros.

Esforzarse por
lograr

empatia *Propiciar ambientes en donde los estudiantes se sientan orgullosos de
los logros del grupo. -
Pensar » Modelar un cambio de parecer acerca de un tema, luego de haber
flexiblemente obtenido mds informacion sobre él.
* Ensefiar estrategias para generar multiples soluciones y tener diversas
) perspectivas de los problemas.
Metacognicion * Proporcionar un soporte, como por ejemplo listas de comprobacion,
para que los estudiantes planifiquen y monitoreen su trabajo.
* Solicitar a los estudiantes que discutan con sus compafieros las
estrategias de pensamiento que estan utilizando.
* Instar a los estudiantes a pensar en sus procesos de pensamiento en
varios puntos, durante el trabajo del proyccto.
Pensar * Proporcionar a los cstudiantes una variedad de modelos de alta
flexiblemente calidad, e indicarles en qué radica la excelencia de cada uno de ellos.
Metacognicion « Codesarrollar, con los estudiantes, matrices de valoracion para

evaluar proyectos.
* Proveer a los estudiantes de herramientas para ayudarlos a evaluar su

el conocimiento
pasado

exactitudy propio trabajo de acuerdo con los criterios establecidos.

precision

Cuestionary ** Modecle curiosidad acerca de los temas académicos.

plantear *Brinde oportunidades y herramientas para apoyar el cuestionamiento.
preguntas * Realzar y elogiar los cuestionamientos que resulten ejemplares.
Aplicar a nuevas |* Explicar nucvos conceptos en términos de los que sean familiares.
situaciones « Pedir a los estudiantes que tracen conexiones entre sus experiencias y

lo que han aprendido.

* Emplear lenguaje comparativo, como metéaforas y analogias, para
explicar nuevos conceptos, y exhorte a los estudiantes a que hagan lo
mismo para describir sus comprensiones.

informacion a
través de todos
los

sentidos

Pensary  Compartir ejemplos de buena escritura y discurso en el tema que

comunicar con estén estudiando, tales como un buen escrito cicntifico o una buena

claridady explicacion estadistica.

precision * Modelar tanto ¢l recibir como el otorgar realimentacion para mejorar
un proyecto
* Enseiiar a los estudiantes estrategias efectivas para evaluar su propia
escritura o discurso, y para responder de manera constructiva a las
comunicaciones de otros.

Reunir - Propiciar oportunidades para que los estudiantes piensen en temas de

maneras no tradicionales, tales como el movimiento en la Matematica
o la Musica, aplicado en Ciencias.

Crear, imaginar e
innovar

« Disponer de una variedad de materiales y equipos.

» Exponer a los estudiantes a una gran gama de productos creativos.
* Dar un ejemplo propio de pensamiento creativo, y comparta sus
productos, sus procesos y la alegria por sus logros.

Responder con
admiracion y
asombro

* Hacer que los estudiantes salgan del aula para una miniexcursion en
el vecindario, y aliéntelos a percatarse de cosas que sean de su interés.
» Compartir aspectos que lo impresionen de algunos temas académicos.

Asumir riesgos
con
responsabilidad

» Minimizar las consecuencias del fracaso cuando los estudiantes
asumen riesgos.

 Crear un ambiente en el cual intentar cosas nuevas sea recomendado
aun cuando los resultados puedan no ser los csperados.

Encontrar el

* Discutir sobre cl uso apropiado del humor en el aula.

humor « Disefiar estrategias pedagogicas que permitan a los estudiantes
emplear el humor para llevar a cabo tareas académicas.
* Generar un ambiente relajado e inste a los estudiantes a jugar, de
manera humoristica, con ¢l lenguaje y los eventos.

Pensar * Ensefiar destrezas especificas para trabajar con otros, tales como:




independienteme |escuchar activamente, basarse en las ideas de los demds, y hacer hablar
nte a los miembros pasivos del grupo.

« Tomar notas mientras los estudiantes trabajan en pequefios grupos, y
resumir los aspectos positivos y los negativos observados en alguna
discusion de clase.

« Siempre que sea posible, ensefiar estratcgias a los estudiantes, en
lugar de intervenir.

* Resaltar los logros de los grupos exitosos, y destacar las estrategias
empleadas por ellos para lograr un buen trabajo en equipo.

Aprender » Compartir su entusiasmo por el inicio de nuevas tareas y por el
continuamente aprendizaje de nuevas destrezas, e invite a miembros de la comunidad
alaula para que cuenten respecto a sus experiencias en el aprendizaje
permanente.

* Valorizar los esfuerzos que realizan los estudiantes en las actividades
de aprendizaje.

« Sugerir actividades para mejorar lo que los estudiantes estan
aprendiendo.

_

Iin la linea del pensamiento kohlberiano se han realizado diferentes investigaciones, que demuestran
que el razonamiento moral de los alumnos, puedc evolucionar a estadios mas equilibrados de
razonamiento moral tras una intervencion que retina determinadas condiciones.

Kohlberg realiz6 un programa de desarrollo moral dentro del curriculum, desde una perspectiva
comunitaria, centrandose en "La atmosfcra moral" de las instituciones, mas que en el desarrollo
individual de los miembros que pertenecen a ellas. Se elaboré un método de intervencion educativa
que se basa en la discusiéon moral y lo aplican a distintas materias del curriculum, sociales, lengua,
literatura, etc. Los aspectos mas importantes a tener en cuenta para disefiar la intervencion son:

- Posibilitar un ambientc de confianza que estimule la cooperacion y comunicacién entre los
alumnos y alumnas.

- Crear una atmoésfera donde el profesor no sea el centro de la discusion, sino que favorezca la
adopcion de perspectivas, estimule la argumentacion, posibilite la elicitacion del por qué ante un
determinado conflicto, etc. y en ningin caso emita sus propios juicios de valor.

- Informar y explicar a los alumnos qué es un conflicto moral, a través, primero de los dilemas
hipotéticos, para trabajar posteriormente los dilemas reales.

- Cerciorarse de que las alumnas y alumnos han comprendido lo que es un conflicto moral.

- Posibilitar que los propios alumnos reconozcan o estructuren dilemas morales, provenientes de sus
contextos mas proximos, barrio, familia, centro educativo, etc.

- Crear una primera discusion en gran grupo acerca del dilema a trabajar. Después dividir a la clase
cn pequeiios grupos, (con cuatro personas aproximadamente) para que discutan el dilema entre ellos
y nombren a un portavoz que coordine sus opiniones y las recoja por escrito. Finalmente cada
portavoz, comunicara a toda la clase las conclusiones de su grupo.

- Estimular la capacidad de comunicacién para: saber escuchar, poder expresar nuestros argumentos
publicamente, poder captar las diferencias, asumir los puntos de vista discrepantes con los nuestros,
etc.

- Crear las condiciones para que los alumnos adopten distintas perspectivas a las propias. Bien
estimulando a que adopten la posicion de la otra persona que defiende una postura diferente, o bien
interrogando adecuadamente para presentar mas elementos o aspectos de la situacidn que pasan
desapercibidos para ellos mismos.

Las distintas investigaciones quc poseemos han demostrado que en las instituciones donde
predomina un clima dogmatico, sin permitir la participacion en la toma de decisiones de sus
micmbros, proporciona niveles de razonamicnto moral mas bajo, que en aquellos contextos o
instituciones donde la toma de decisiones se realiza de una manecra participativa o democratica.

Para poder dar respuesta a la exigencia de educacion de valores que la misma sociedad plantea,
seran necesarias acciones que vayan mas alla de disefiar y programar aspectos curriculares, sabiendo
integrar el trabajo de educacién moral en la cotidianidad de la vida escolar (Martinez 1997). En este
sentido, los dilemas reales, la clarificacion de valores y las autobiografias personales y guiadas,
puedenresultar estrategias adecuadas para el desarrollo de los valores.

Evidentemente el hecho de que todos aprendamos y ensefiemos valores fuera del ambito escolar, no
cxime a esta institucion, la escuela, de la obligacion de aprovechar el propio contexto educativo para



ir mas alla de la reproduccion de valores y facilitar la reconstruccion del conocimientp ex';‘)erencml.
Sin obviar, por supucsto, la importancia del contexto y los medios de c.o‘rflum.cacmn en el
aprendizaje de valores. El estudio de la influencia de medios como la telev151or1,'mten?et, cine,
etc.cn el aprendizaje de los valores, exige asimismo una reflexion que va mas alla de las
pretensiones de este articulo.

1.5.2. COMO PUEDEN ENSENAR LOS PADRES VALORES A LOS HIJOS.

l.a crianza y educacion de los hijos es una de las tareas mas importantes que cualquier persona
pueda realizar. La mayoria de nosotros aprende cémo ser padres con la experiencia y mirdandonos en
¢l espejo de nuestros padres.

{loy el uso excesivo del alcohol y otras drogas afecta a nuestros nifios, familias, y comunidades y
nos somete a grandes presiones. Francamente, muchos de nosotros necesitan ayuda para ocuparse de
esta amenaza espantosa a nuestra salud y principalmente a la de nuestros nifios.

Se debe comenzar en nuestras propias familias manteniendo lazos fuertes, siendo carifiosos con
nuestros nifios, ensefiando reglas de comportamiento, fijando y haciendo cumplir las reglas para el

comportamiento, sabiendo sobre los efectos del alcohol y otras drogas, y escuchando a nuestros
nifios.

Valores De la Ensenianza

Cada familia tiene cxpectativas sobre el comportamiento que determinan los principios y los
cstandares, agregandole los "valores". Los nifios que deciden no utilizar el alcohol u otras drogas
toman a menudo esta decision porque tienen convicciones fuertes contra el uso de estas sustancias,
convicciones que se basan en un sistema de valores.

Basandose en la familia, y los valores religiosos y/o éticos que ayudan a la gente joven a decir no y
ayudandolos a apegarse a sus decisiones.

Como inculcar valores éticos

- Comunicar los valores abiertamente.

Hablar de porqué los valores tales como honradez, independencia, y responsabilidad, son
importantes, y de como los nifios con la ayuda de esos valores, toman buenas decisiones.

- Reconocer como sus acciones afectan el desarrollo de los valores de los hijos.

Muchas veces, los nifios copian el comportamiento de sus padres. Los nifios de padres que fuman,
por ejemplo, tienen mayor probabilidad de ser fumadores. Evalie su propio uso del tabaco, del
alcohol, de las medicinas sin prescripcion, e incluso de las drogas.

Considerar que sus actitudes y acciones pueden formar la opinién de su hijo. Esto no significa, sin
embargo, que si se tiene el habito de tomar vino con la cena o una cerveza o un coctel ocasional, que
deba dejar de hacerlo.

Los nifios pueden entender y validar que hay diferencias entre lo que los adultos pueden hacer
legalmente y que puede ser apropiado y legal para los nifios.

- Considerar los conflictos que puedan implicar nuestras palabras y nuestras acciones.
Recordar que los nifios son rapidos para detectar cuando los padres envian sefiales a través de sus
actos.

- Cerciorarse de que los hijos entiendan los valores de la familia.

Los padres asumen, a veces ¢ quivocadamente, quc los nifios tienen valores "absorbidos", cuando en
realidad pueden estar confusos si nunca fueron discutidos.

Se puede probar la comprension de un nifio discutiendo algunas situaciones comunes en ocasion de
la cena por ejemplo. Preguntarle que haria si ve que a una persona enfrente suyo, se le cae una
moneda, por ejemplo.

B. VIRTUDES

Gaby: Aca te mando mi parte son tres subtitulos, estdn en negritas y
subrayados y yo soy la que empiezo hablar con el concepto de virtud
luego sigue la Karen con Qué son virtudes, luego yo vuelvo hablar de
Clases de virtudes v Virtudes Teologales v por ultimo Karen termina con
sus dos puntos. cualquier cosa nos hablamos gracias karina




Concepto de Virtud

Esaquella fuerza interior que perinite al hombre tomar y llevar a término las decisiones correctas en
las situaciones mas adversas para tornarlas a su favor, ¢l virtuoso es el que esta en camino de ser
sabio, porque sabe como llegar a sus metas sin pisar las de los otros, porque pone a los demas de su
lado y los lleva a alcanzar un objctivo comun que al final es el propio. El virtuoso es cl que "sabe

remar contra corriente".es el alma y el espiritu el ser o el no ser de cada persona usando su corazén
como el supremo mediador.

Una virtud es una cualidad positiva de un ser, persona o cosa, exponiendo mediante calificativos las

ventajas de dicho ente. Es, también, una de las herramientas mas importantes para el éxito y para
morir con una sonrisa en la boca.

l.a virtud se puede considerar, bajo otra luz, no como la conformidad a una regla o
principio colocado ante nosotros que aceptamos por una razon u otra, sino como una
libre v espontanea expresion de una pura naturaleza basica, o del ser que existe en
cada persona, una naturaleza que es incorrupta e mcorruptible. Cuando la paturaleza
entra en accion, la forma en que ésta actua es en si misma el sendero de la virtud. Esta
cs la verdad que Lao Tzu, el gran filésofo chino, expone en su famoso clasico, pero
esto requiere una clara penetracion para verlo como un hecho. Por lo tanto, el asunto
es: ;Vemos la existencia de esa naturaleza en nosotros mismos como una posibilidad?
Si esa posibilidad existe —tanto si nos referimos a la virtud en general o a virtudes
especificas— entonces, todas ellas son modos o formas de accién asumidas por esa
fuerza que emana dc esa naturaleza pura, incondicional, e inalterable ante influencia
externa alguna.

Santo Tomas define la virtud como un hkabitus operativo bueno. ;Qué
quiere decir esto? Seglin Aristételes, de quien santo Tomas toma esta
nocion, el habitus es una disposicion constante y firme, que se distingue
de la simple disposicion, facilmente variable. El buen humor y el malo son
disposiciones. El tener un temperamento optimista inclina a tomarlo todo
por el lado bueno, es una disposiciéon constante, una especie de habitus. El
habitus operativo, por su parte, es una disposicion constante orientada
hacia la accion, generadora de accion. Pero el rasgo especifico de la virtud
cs su bondad, es un habitus operativo bueno. Este es también el término
de la definicion que tiene mayor necesidad de esclarecimiento. "Bueno" no
designa simplemente lo que esta conforme con la ley moral; toma para
Santo Tomas un valor mucho mas rico, que va a modificar nuestras
perspectivas.

Se determina la "virtud" de una cosa por el maximum que puede producir.
Segun los ejemplos de Aristoteles, se fyja la "virtud" de un atleta segun la
mejor actuacion que pueda realizar. Si su prestacion queda por debajo de
este maximo, se dira que su esfuerzo es inferior a su "virtud". La virtud se
presenta como la capacidad, para una potencia de accion, de llevar a cabo
el maximo de lo que puede. Eladjetivo "bucno"

recibe aqui su significacion plena; quiere decir: perfecto, excelente;
califica a la maxima realizacion de una potencia activa.

¢ Qué es, pues, la virtud? Es una cualidad activa que dispone al

hombre para producir el maximo de lo que puede en el plano moral, que
da a surazon y a su voluntad juntas el poder de realizar las acciones
morales mas perfectas y mas altas en valor humano. Llegamos asi a otra
definicion aristotélica de virtud, a menudo, invocada por santo Tomas, que
hace bueno al que la posee y a su obra. La virtud permite al hombre hacer
una obra moral perfecta y le hace perfecto a é1 mismo.

Clases de Virtudes:



Las virtudes pueden ser:
" Naturales o cardinales (prudencia, justicia, fortaleza y templanza).
*  Sobrenaturalcs o teologales (fe, esperanza y caridad.

También se dividen cn:

* Intelectuales (prudencia, ciencia, arte, sabiduria c intuicion).
s Morales (prudencia, justicia, fortaleza y templanza)

Las virtudes morales hacen al hombre bueno. No cs posible usarlas mal.
Las virtudes intelectuales solo hacen bueno al hombre en cierto aspecto, y en algunos casos,
podrian estar en contra del valor moral.

Las virtudes intelectuales y morales son s6lo medios destinados a la consecucion de la felicidad,
que es el resultado de la plena realizacion del potencial humano.(Aristételes)

Virtudes cardinales

Prudencia

kis la capacidad de conocer, cn cada circunstancia, lo que se debe hacer o evitar para conseguir un
fin bueno, y elegir medios apropiados para rcalizarlo. Para guiar el juicio de la conciencia, aplica los
principios morales al caso particular. Es la virtud de la razén, por la que el hombre sabe lo que hay
que hacer o evitar en el momento presente. No debe confundirse con el temor o el exceso de
precauciones. Esta en un término medio entre la precipitacion y la excesiva cautela.

El hombre prudente decide y ordena segun estc juicio. Esta cs la virtud por excelencia.

Para cjercer la prudencia hay 8 partes integrales que son muy importantes. Cinco pertenecen a lo
intclectual y tres a la practica:

Memoria: recordar los éxitos y fracasos del pasado ayuda a orientar sobre lo que hay que hacer. La
experiencia es madre de la ciencia.
Inteligencia: conocer el presente nos ayuda a discernir sobre lo bueno o malo, conveniente e
inconveniente.

Docilidad: saber pedir y aceptar consejo de personas que saben mas. Nadie puede saber todas las
respuestas.

Sagacidad: disposicion para resolver los casos urgentes cuando no hay tiempo de pedir conscjo.
Razén: cuando después de una meditacion madura se resuelven casos por si mismos.
Providencia: parte principal de la prudencia, igual a providencia, es fijarse en el fin que se pretende.
Para actuar con prudencia hay que ordenar los medios al fin.
Circunspeccion: es tomar en consideracion las circunstancias para juzgar segun ellas, si es
conveniente o no hacer o decir algo. Hay ocasiones en que lo que se pretende es bueno y
conveniente, pero debido a las circunstancias, puede resultar negativo. Ej. Corregir a alguien cuando

hay personas ajenas presentes.
Cautela o Precaucion: ante los impedimentos externos que pueden ser obsticulos para conseguir lo
que se pretende. Ej. Evitar la influencia de las malas  compailias.
Justicia

Es la virtud que equilibra nuestro trato con las demas personas. Justicia. Consiste en dar a cada uno
lo que le corresponde. Una persona que de un modo constante, respeta los derechos ajenos y le da a
cada uno lo quc se le debe.

Para que se diga que alguien es justo hay que apartarse de cualquier mal que dafie al projimo o a la
sociedad y hacer el bien debido al otro. No basta con no hacer un mal, sino que hay que darle lo que
sc merece.



Tipos de justicia

Conmutativa: dar a cada uno lo que merece. Y lo puede merecer por contrato o por derecho
adquirido.

General o legal: dar a la sociedad lo necesario para obtener el bien comun. Ej. Pagar impuestos para
que haya hospitales.
Distributiva: dar lo necesario a cada miembro de la sociedad, segin sus derechos naturales o
adquiridos.

Social: proteger los derechos naturales de la sociedad y de sus miembros. Es decir, ni defender tanto
a la socicdad que se perjudique a los ciudadanos, ni defender tanto los derechos de los individuos

que perjudiquemos a otros y a la sociedad.
Vindicativa: restablecer la justicia lesionada. Porque quien perjudica los derechos de otros tiene el
deber de repararlos.
Fortaleza

s la virtud que asegura la firmeza y la constancia en la bisqueda del bien, superando los obstaculos
que se presentan en el cumplimiento de las propias responsabilidades.

Templanza

Es la virtud cuyo objeto consiste en moderar los placeres sensibles. Puede tomar la forma de
sobriedad, en lo que se refiere al gusto por los alimentos y la bebida, o bien, se llama castidad
cuando modera el instinto sexual.

Las virtudes tcologales

Existen algunas virtudes infusas que conciernen directamente a Dios y se refieren a acciones en las
cuales la sola razén no es suficiente: son las llamadas virtudes teologales. Las demas virtudes
morales infusas no tienen como su objeto a Dios mismo, sino actividades humanas que estan
subordinadas al fin ltimo.

I.os comentarios de los Padres a las cartas de San Pablo ofrecen un excelente tratamiento sobre la fe,
la esperanza y la caridad. Ademas, en el periodo patristico fueron objeto de la predicacion y
divulgacion escrita. Sin embargo, un estudio sistematico sobre las virtudes teologales no fue hecho
hasta la Edad Media con la obra de Pedro Lombardo, y especialmente, con la Summa Theologiae dc
santo Tomas de Aquino.

Santo Tomas afirma la necesidad de las virtudes teologales a partir de la elevacion del hombre al
orden sobrenatural. Nuestra felicidad final puede ser entendida de dos maneras: una proporcional a
nuestra naturaleza humana, y por tanto al alcance de la aplicacion de nuestras fuerzas naturales de la
inteligencia y de la voluntad. La otra, inconmensurablemente superior, sobrepasa la naturaleza cuyo
unico fundamento radica en Dios y la misericordiosa comunicaciéon de su vida divina. Para obtener
este fin superior que se materializa en la vision beatifica, debemos tener nuevos principios de
actuacion.

Estos principios son las virtudes tcologales y tienen por objeto a Dios mismo, no simplemente las
cosas que llevan a Dios, como las virtudes morales. De manera distinta a las virtudes adquiridas por
el esfuerzo personal, las teologales, son infundidas directamente en la inteligencia y en la voluntad
por Dios; y jamas serian conocidas sino a través de la Revelacion divina.

Reflexionando sobre los datos de la Sagrada Escritura y la tradicién Santo Tomas encuentra la
justificacion de estas virtudes que Dios infunde en el alma. Ellas nos dirigen hacia la felicidad
sobrenatural de la misma manera que nuestras inclinaciones naturales nos dirigen hacia nuestro fin
natural. Esto es de dos formas: hemos de tener luz en la inteligencia y rectitud en la voluntad que
tiende naturalmente al bien mostrado por la razén. Sin embargo, la luz de la inteligencia y la rectitud



natural de la voluntad resultan insuficientes para la felicidad sobrenatural. Consiguientemente, en
ambos casos, el hombre tiene que recibir algo adicional que lo conduzca hacia su fin sobrenatural.

Su inteligencia recibe entonces los principios sobrenaturales: los articulos de la fe que son aceptados
y creidos. Y su voluntad es dirigida hacia el mismo fin mediante dos formas: en cuanto al
“movimiento de intencidon que tiende a este fin como una cosa posible de obtener” (la esperanza); y
en cuanto a una “cierta union espiritual por la que voluntad en cierto modo se transforma en ese fin”
(la caridad). Las virtudes teologales dotan asi la inteligencia y la voluntad de lo que ninguna facultad
tiene por si misma: un conocimiento verdadero y salvador, el amor a Dios y a su voluntad, propios
de un orden sobrenatural, pero que implican, de parte del hombre, la eleccion voluntaria de poner los
medios para alcanzar el fin sobrenatural al cual sc ha sido elevado. Estas virtudes nos preparan para
nuestro fin ultimo, Dios mismo; de ahi que son llamadas teoldgicas, porque ellas no sélo nos llevan
hacia Dios —todas las virtudes lo pucden hacer—, sino que ademas alcanzan a Dios.

Toda la moral cristiana se apoya en estas tres virtudes, que constituyen su esencia y su fundamento.
De ahi que en todas las acciones deban hacerse presentes: la fe, como luz que permite percibir el
sentido divino de los acontecimientos; la caridad, como principio que empuja a amar siempre con el
amor de Dios; y la esperanza, como seguridad y optimismo fundados en la confianza en Dios.

Finalmente, a diferencia de las demas virtudes, la fe, la esperanza y la caridad, no estan regidas por
la regla del término medio entre dos extremos. Si la medida de la virtud teologal es el mismo Dios,
“nuestra fe se regula seglin la verdad divina; nuestra caridad, segun la bondad de Dios; y nuestra
esperanza, segtin la inmensidad de su omnipotencia y misericordia. Es ¢sta una medida que excede a
toda facultad humana, de manera que el hombre nunca puede amar a Dios todo lo que debe ser
amado, ni creer o esperar en Ll tanto como se debe; luego mucho menos llegara al exceso en tales
acciones”.

QUE SON VIRTUDES

Las virtudes son habitos buenos que nos llevan a hacer el bien. Podemos tenerlas desde que nacemos
o podcmos adquirirlas después.

La virtud es la disposicion habitual y firme de hacer cl bien y se adquiere por repeticion de actos
virtuosos.

La virtud permite a la persona no s6lo hacer el bien, sino dar lo mejor de si misma.

Las virtudes son habitos operativos, es decir, hay que actuarlos. No se trata de tener buenas
intenciones, ‘'pensar tengo que ser mas ordenado”, hay que ser mas ordenado.

Por ello es que el hombre debe encauzar las pasiones para ser un hombre integro. Porque las virtudes
se adquieren por medio de actos virtuosos.

Al hablar de perfeccion sc hace referencia a un crecimicnto armoénico dc toda la personalidad, por
eso al crecer en una virtud crecen las demas, porque el cjercicio de una virtud implica la practica de
otras. La laboriosidad exige ser ordenado, responsable, etc. La paciencia implica la tolerancia, la
aceptacion, la flexibilidad, etc.

Para crecer como personas necesitamos, al igual que un atleta, ejercitarnos todos los dias en aquello
que nos perfecciona. No basta querer ser responsables, por cjemplo. Es necesario todos los dias
hacer ejercicios de responsabilidad, hasta que lo logremos. El fruto sera llegar a serlo realmente:
responsable. De la misma manera, si queremos ser justos, sinceros, ordenados, es necesario que lo
practiquemos con esfuerzo y dedicacion todos los dias, hasta que formemos el habito. Ese habito
que desarrollamos, que nos hacer ser mejores personas, se llama VIRTUD.

Por lo tanto que las virtudes son un tipo de cualidades estables, y por eso son habitos y no meras
disposiciones o cualidades transeuntes. Entendiendo a "habito psicolégicamente hablando como una
tendencia que se crea en el hombre como consecuencia de una repeticion en cadena de los mismos
actos. Crear habitos positivos es muy importante en [a_moral porque se ocupas no sélo de hacer o
no hacer ciertas cosas, sino también del “hacerse o deshacerse’ en las personas”.



Ahora operativo como un acto que sc realiza y se llega a terminar; por lo tanto valdria decir que es
una actuacion de la persona conrespecto a algo. Por bueno como algo que sc caracteriza por siempre
procurar el bien, hasta hacerlo tenicndo cn cuenta la recta intencién y un buen fin, logrando obtener
que la persona se caracterice por el bucen obrar y ¢l buen ser.

DIFERENCIAS ENTRE VIRTUD Y VALOR.

Hoy cn dia se admira a las personas que ganan mucho dinero, a las grandcs estrellas de la television
o de la musica, a los grandes deportistas.

Todas estas personas realizan actos buenos. Estos actos son buenos en si mismos y tienen un fin
bueno, pero no nos hacen crecer como hombres. No podemos asegurar que un jugador de basquetbol

de fama mundial sea mejor persona que nosotros, iinicamente porque ¢l sabe meter canastas de tres
puntos y nosotros no.

También, hay que distinguir las virtudes de los valores humanos. Los valores estan orientados al
crecimiento personal por un convencimiento intelectual: sabemos que si estamos limpios, seremos
mejor aceptados por los demas; sabemos que si mantenemos ordenadas nuestras cosas, podremos
encontrarlas cuando las busquemos.

LLos valores son bienes que la inteligencia del hombre conoce, acepta y vive como algo bueno para ¢l
COmO persona.

Las virtudes son acciones que nacen del corazon y estan orientadas directamente a un bien espiritual.
Estas nos hacen crecer como personas.

Las virtudes nos llevan a la perfeccion, pues disponen todas nuestras potencias, todas nuestras
cualidades, nuestra personalidad entera, para estar en armonia con nuestras vidas; orientan toda
nuestra persona, no solo nuestros actos, hacia el bien.

Para entender mejor la diferencia entre valor y virtud, analicemos cémo cambia un valor de acuerdo
con las circunstancias que lo rodean. Son diferentes:

» Una persona que cuida a su tia enferma porque quiere su herencia.
# Una persona que cuida a su tia enferma porque ésta le caec muy bien.
» Una persona que siempre estéa dispuesta a cuidar a cualquier enfermo, atin sin conocerlo.

Aunque la accion es la misma en los tres casos, solamente la tercera es una virtud, por ser habitual y
permanente. En los otros dos casos, la persona vive el valor del servicio. En el tercero, la persona
tiene la virtud del servicio.

Las habilidades estan oricntadas a “hacer bien” algo especifico. Nos hacen ser mejores en algo, pero
No MEjores CoOmo personas.

Los valores humanos son un bien que la inteligencia humana toma como tal. En si mismos son
neutros, y dependen del uso que les demos. Puestos en practica, los valores nos hacen crecer como
personas.

I.as virtudes estan orientadas al crecimiento personal, nos perfeccionan y edifican la sociedad por
ser algo habitual y permanente.



ENSENANZA DE LA VIRTUD
LOS HABITOS

Tanto el bien como ¢l mal obrar forman costumbres e inclinaciones en el espiritu; s decir, habitos
de obrar. A los buenos se les llama "virtudes"; y a los malos, "vicios". Un habito bueno del espiritu
es, por ejemplo, saber decidir sin precipitacion y considerando bien las circunstancias. Un vicio, en
cambio, en el mismo campo, es el atolondramiento, que lleva a decidir sin pensar y a modificar
muchas veces y sin motivo las decisiones tomadas. Algo tan importante como lo que llamamos
"tuerza de voluntad" no es otra cosa que un conjunto de hébitos buenos conseguidos después de
haber repetido muchos actos en la misma direccion. Esta es la regla de oro de la educacion del
espiritu: la repeticion. Hay un pequefio caso que afecta a una parte importante de la humanidad y
que nos ofrece un bucen ejemplo: la hora de levantarse de la cama. Casi todos los hombres tenemos
la experiencia de lo que supone en ese momento dejarse llevar por la pereza, y los que son mas
jovenes la tienen de una manera mas viva. Si, al sonar el despertador, uno se levanta, va creando la
costumbre de levantarse, y, salvo que suceda algo como un cansancio anormal, resulta cada vez mas
facil hacerlo. En cambio, si un dia se espera unos minutos antes de dejar la cama, al dia siguiente
costara mas esfuerzo; y si se cede, todavia mas al dia siguiente. Asi hasta llegar a no oir el
despertador.

I.as virtudes se logran con la repeticion de actos. No se trata de un simple ejercicio mecéanico sino
que es necesario poner en juego la voluntad.

Se debe evitar caer en la rutina en la adquisicion de una virtud. Esto suele ocurrir cuando
transformamos a la virtud en un fin y no en medio. Pro ejemplo: no se trata de lograr que los hijos
sean ordenados por el orden mismo, sino como medio para lograr una convivencia feliz y armonica.

Il desarrollo de una virtud depende de dos factores:

a. De laintensidad con que se la vive.
b. De la rectitud de los motivos que tenemos para vivirla.

Por ejemplo: se puede vivir la gencrosidad con los amigos Unicamente, o se la puede vivir con las
personas que mas necesitan de atencion, o también porque nos obligan a dar algo a alguien. Hay
diversos matices en estas tres motivaciones.

Para formar a los hijos en el desarrollo dec virtudes humanas, los padres deben aprovechar los
acontecimientos cotidianos de la vida en familia, mas que planificar actividades. Conviene tener en
cuenta que el ejemplo que educa no es necesariamente el ejemplo “perfecto”, sino el ejemplo de la
persona que esta luchando por superarse personalmente por ser mas y mejor.

No somos cjemplo por ser perfectos y no equivocamos nunca, sino que lo somos cuando nos
equivocamos Yy nuestros hijos nos ven lucha por superamos y nos escuchan pedir perdon, si es
necesario. Hay que desterrar la imagen de “papa no se equivoca” o “mama siempre tiene la razon”.
Los hijos también tienen sus motivos y hay que saber escucharlos.

Esta lucha con uno mismo supone auto exigencia respecto a la voluntad y a la inteligencia. En estos
dos campos se trata de educar a los hijos. Si los padres aclaran intelectualmente lo que significa cada
una de las virtudes que quiere desarrollar en sus hijos, serda mucho mas facil aumentar en ellos el
grado de intencionalidad; es decir, los harcmos més conscientes de lo que tienen que lograr a
mediano y largo plazo.

LA VIRTUD EN LA FAMILIA.



lixiste una clave para una educacion rica en valores y virtudes, pues de nada nos sirve la
educacion con la pura palabra sino va acompafiada de la buena obra. Teniendo en cuenta que son las
virtudes humanas y las teologales el soporte sobre lo que ayuda la convivencia cn el hogar.

Sabemos muy bien que para educar en algo dcbemos primero saber y hacer nuestro lo que vamos a
ensefiar para que asi sc nos haga més ficil a nosotros y a los que vamos a cnsefiar, es por esta razon
que conviene tener como primacia en nuestras vidas un fuerte arraigo en las virtudes especialmente
aquellas que garantizan en nuestros hijos una vida feliz y llena de armonia y amor.

Es por esta medida que "desde la prudencia aprendemos a educar a nuestros hijos, a profundizar en

la raiz de su comportamiento, a lograr informacién desde varios frentes: colegio, amigos,
etc.". Para no incurrir en errores y necedades.

En la "perseverancia que es fidelidad a nosotros mismos y amor a nuestros hijos", podemos ser
constantes en la ensefanza y lograr que los chiquillos y jovencs nuestros tengan en sus vidas
mayor fuerza al actuar, animo en las cosas y junto a la paciencia y demds virtudes lograr que
encuentren la felicidad, vida buena y armonica.

LA VIRTUD EN EDUCACION

Soécrates sostiene que no basta con predicar, se requiere ser valiente, ser virtuoso para que el alumno
aprenda la leccion.

l.os valores y las virtudes se Inspiran; son invisibles los dcseos, pero reales en la actitud y en el
cjcmplo, condicion que debe estar presente en el ejercicio docente del maestro. El trabajo docente
debe concebir que sea importante ensefiar a ser.

La pedagogia del nivel primario no debe limitarse a la ensefianza de letras, de numeros, de datos
biologicos o caracteristicas geograficas, debe incidir potencialmente sobre la cspiritualidad de la
persona a través de valores que conlleven al mejor comportamiento social.

Si preguntasemos a cualquier persona, que medianamente conoce acerca de la educacién moral,
¢qué importa en la educacion moral, valores o virtudes?, sin duda nos responderia: “ambos, valores
y virtudes son de mucha importancia”, basados en las intenciones que como educadores tenemos,
ademas de los enfoques formales explicitos de las asignaturas que intentan incidir en este aspecto,
como lo es formacion civica y ética en secundaria, cuyo enfoque dice: “esta asignatura no sélo se
propone transmitir conocimientos, sino formar a los estudiantes para que libremente conviertan en
tormas de ser los conocimientos, valores y principios que habran de examinarse durante los tres
Cursos.

De esta manera los estudiantes seran capaces de acometer mejor los retos de la vida personal y
social. Esto implica que los conceptos que se les presenten estén relacionados con sus conocimientos
v experiencias, a fin de que aprendan a desenvolverse en su entorno y puedan mejorar su actuacion
cotidiana en los distintos ambitos en que participan, y asi contribuir a mejorar de alguna manera su
mcdio social”.

Sin embargo, en la necesidad de elegir, son las virtudes los aspectos fundamentales que se deben
tomar, es igual que si preguntaramos ¢(qué preferimos, que un alumno pueda definir exactamente
solidaridad, aunque no se comporte solidariamente, o que sea capaz de ser solidario en su entorno,
aun cuando no pueda definir con exactitud solidaridad? La respuesta seria unanime: “La virtud, o
mas bien: las virtudes son nuestros valores morales, si se quiere; pero vividos, pero en acto: siempre
singulares, como cada uno de nosotros; siempre plurales, como las debilidades que combaten o
corrigen”. Tal es la virtud: la puesta en practica de los valores morales, que son las intenciones que
lleva al individuo a la accion, de tal modo que no siempre actuar bien se convierte en una virtud,
pues podemos actuar bien por una simple costumbre. Una buena accion se convierte en virtud desde
que se hace con una intencién congruente, desde que cuesta un trabajo hacer o dejar de hacer algo.
Por lo que, si atendemos las especificaciones de las asignaturas dirigidas a la educacion moral, son
las virtudes lo realmente importante cn ésta, especialmente si tomamos en cuenta que la accion de
nuestros alumnos es la que se evaluara en la interaccion social, que lo que pretendemos evitar es
contar con ciudadanos que conozcan y manejen conceptos; pero no actiien en congruencia con su
discurso, pues han generado dimensiones dc conocimiento paralelas cntre los conocimientos
necesarios en la vida académica y en la cotidiano-familiar. En resumen, debecmos perscguir virtudes,
siempre virtudes.

C. MORAL



3. MORAL.

3.1. QUE ES ETICA.

El sentido més antiguo de la ética (del griego ethika, de ethos, ‘comportamienta’
“costumbre’), residia en ¢l concepto de la morada o lugar donde se habita. El éthos es el suelo
tirme, el fundamento de la praxis, la raiz de la que brotan todos los actos humanos.

Ethos significa cardcter, que se logra mediante el habito y no por naturaleza. Dichos
habitos nacen "por repeticion de actos iguales”, es decir que los habitos son el principio intrinseco
de los actos, aquel que acufiamos en el alma. El hombre a través de su vida va realizando actos. La
repeticion de los actos genera "actos y habitos" y determinan ademas las "actitudes". ELhombre de

este modo, viviendo sc va haciendo a si mismo. El car@cter como personalidad es obra del
hombre, es su tarea moral, es el como "resultard” su caracter moral para toda su vida.

En conclusion, Etica, es la rama de las ciencias filosoficas que investiga las leyes de la

conducta humana, para formular las reglas que convienen al méaximo grado de la gvolucion
psicoldgica y social del hombre.

La ética estudia de modo mas concreto, qué actos son "correctos" o "incorrectos”, "justos”

0 "injustos”, en lineas generales "buenos" o "malos". La ética estudia el bien, entendiendo que el
bien es aquello que perfecciona la naturaleza.

(Oué es lo que la ética pretende? La realizacion de la persona humana mediante [0S
valores.

3.2. QUE ES AXIOLOGIA

Axiologia (del griego axios, ‘lo que es valioso o estimable’, y logos, ‘ciencia’), es la teoria
del valor o de lo que se considera valioso. La axiologia no solo trata de los valores positivos, sino

también de |0s valores negativos, analizando los principios que permiten considerar que algo es o
no valioso, y considerando los fundamentos de tal juicio.

3.3. QUE ES MORAL.

El término Moral, etimologicamente, proviene de la palabra latina mores, que significa
costumbres. El objeto material de la Moral son las costumbres y conducta humana y el objeto
formal de la Moral es el conjunto de leyes que deben informar y orientar la actividad humana.

Los objetos constitutivos de la moral son: su caracter psicologico y su caracter practico.
‘Tomando en cuenta ambos clementos podcmos definir la Moral como la "Ciencia de las leyes
ideales y de la actividad libre del hombre".

La Moral es normativa, porque establece las normas que determinan lo que es el bien y lo

que cs el mal. En otras palabras, la Moral establece lo que se debe y lo que no se debe hacer. Lo que
sc permite y lo que se prohibe.

La Moral formula principios generales. Segun estos principios clasifica y juzga todos los
hechos particulares que son propios de su campo. El fundamento de la Moral es la razon.

Indudablemente, los diferentes sistemas morales podréan establecer distintos principios, como
su fundamento. Pero, en el fondo de todos ellos se encuentra la razéon que busca configurar y
legitimar el respectivo sistema.

Moral tiene una significacion mas amplia que el vocablo de la ética, ya que es todo lo que se
somete a todo valor. Lo Inmoral se opone a todo valor.

Hegel, ha distinguido dos Moralidades: consideré que la mera buena voluntad subjetiva es
insuficiente, es menester que la buena voluntad no se pierda en si misma o si se quiere, no tenga
simplemente la conciencia de que aspira el bien. Como el cumplimiento del deber (subjetivo) es
abstracto. Para que llegue a ser concreto es preciso que se integre a la obediencia de la ley moral

(objetivo) que se manifiesta moralmente objetiva a través de las normas, leyes y costumbres de
la sociedad.

La vida individual esta formada por una serie de acciones o conducta.



Para la convivencia de nuestro planeta, desde el punto de vista moral, deben predominar en
la conducta del hombre las tendencias méas convenientes al desarrollo de la vida individual y
social. Dicha tendencia se impone al hombre con caracter habituales y permancnte, para que vaya

aprendiendo a calificar sus propias acciones, estas aptitudes constituyen el llamado sentido moral
de los individuos.

La conducta del hombre refleja la moral individual y la moral individual es ¢l fundamento de
la moral social. Las acciones del hombre, instintivas o habituales, espontdneas o reflexivas, son los
clementos constitutivos de la conducta: este debe seguir las inducciones del sentido moral.

El sentido moral es el resultado de una evolucidn psicologica y cuyos factores son
intelectuales, emocionales y volitivos. La conducta, esta constituida por acciones, y son éstas las que
llegan a sefialar la tendencia de la moralidad. El sentido moral solo puede ser conocido mediante la
experiencia. En las pasiones momentianeas el acto humano, es el resultado de un progreso
psicologico, en el que intervienen impulsos, instintos, sentimientos y pasiones, mias 0 menos
subordinados al discernimiento.

[.os instintos y las pasiones son los que impiden la formacion del sentido moral. El impulso
instintivo de naturaleza inconsciente no puede confundirse con el razonamiento intelectual.

Asi tenemos el acto, como fenomeno de orden:

e Fisico o constituido por los movimientos perceptibles: El hombre de buena inclinacion
procura ser consecuente con su sentido moral, sus actos son coherentes y faciles de prever,
mientras que cl disoluto, (libertino, vicioso, depravado, desenfrenado, corrompido,
pervertido, inmoral) obedece Unicamente al impulso homogéneo de su inmoralidad y
chocando con los obstaculos, vence sin ley, o es vencido; produciendo asi una serie de actos
incoherentes y dificiles de prever.

e Biologico o producto del ejercicio funcional del organismo: Los actos humanos, pueden
producir obsesiones orgénicas o disminucion de la vida: los vicios disminuyen la vida y
aunque sea por los placeres no tomados en su justa medida,, son punibles ante toda ley
divina, natural y humana.

e Psicoldgico, que son los estados de concienciq, antecedentes y concomitantes:

———

-En el grado inferior de la cultura o desarrollo intelectual bajo: €l hombre se resuelve en
virtud de la satisfaccion inmediata de sus deseos y apenas si lo contiene un peligro demasiado
proximo.

-En su grado mas elevado, el hombre se representa mentalmente las consecuencias dolorosas
del acto imaginado y llega a desdefiar los placeres inmediatos, porque sabe preferir lo util a lo
agradable.

-En los tramos superiores de la Inteligencia y la cultura verdadera: El recto criterio no
depende en detenerse ante una perspectiva de castigo ni dolores inmediatos o futuros, sino por

el goce anticipado del cumplimicnto de su deber, o lo que es lo mismo por el simple placer de
obrar el bien.

e Sociologico o el que toca a los efectos y consecuencias que se le reflejan en la vida social: Los
actos humanos deben ser cooperativos; es decir, quc nuestra conducta debe constituir una
actividad concurrente al bienestar social. Este exige al principio grandes sacrificios
individuales, pero a medida que progresa el organismo social, éste retorna a los individuos, en
forma de beneficios los esfuerzos psiquicos que aquellos le han consagrado.

La pasion que por su energia y persistencia necesita a menudo ser reprimida, tampoco entra
como regulador del sentido moral.

Los sentimientos sociales, los mas persistentes, los que por su formacion, mas se asemejan al
sentido moral. Estos sentimientos sociales son: ego-altruista, Altruista y morales. Estas tres clases de
sentimicntos sociales son formados por la evolucion de los instintos, entrando siempre en ellos el
cgoismo.

La moral también se identifica con los principios religiosos, éticos, orientaciones o valores
que una comunidad esta de acuerdo en respetar.



Al conjunto de las normas morales sc les llama moralidad objetiva, porque estas normas
existen como hechos sociales independientemente de que un sujeto quiera acatarlas o no. Los actos
mediante los cuales el individuo acata o infringe la norma moral constituyen la moralidad subjetiva.
La idea de responsabilidad moral proviene del convencimiento de que el actuar de un individuo
siempre se realiza por ciertos fines y que todo el que hace algo, lo debe hacer con un fin, a menos
que esté distraido, dormido o que no controle su razén. Sin embargo, las realidades sociologicas
sugieren que las personas suelen actuar por inercia, costumbre, tradicion irrazonada o la llamada
"mentalidad de masa". Opuesto a esta postura de auto-justificacién, esta la aceptacion por el
individuo de su responsabilidad. Usando los valores morales, puede convertirse en el artifice de su
propio destino, o de un mejor destino. A lo largo de la historia y de cultura en cultura han existido
distintas visiones de la moral. Generalmente, la moral es aplicada a campos en los cuales las
opciones realizadas por individuos expresan una intencion relativa a otros individuos —incluso no
miembros de la sociedad. Por lo tanto, existe una disputa académica sobre si la moral puede existir
solamente en la presencia de una sociedad o también en un individuo hipotético sin relacién con
otros. La verdadera moralidad, se mide cuando la persona esta sola, no siendo observada por nadie.

Una concepcion de la moralidad puede tender hacia cualquiera de las posibles direcciones en
un campo determinado. De hecho, existen morales que recomiendan ciertas restricciones sobre el
comportamiento (heteronomia), asi como existen morales que recomiendan una autodeterminacién
totalmente libre (autonomia) y una variedad de posiciones intermedias.

La palabra "moral" se usa a veces en sentido no sociolégico como sindénimo de ética y por lo
tanto como disciplina filosofica, o como sinénimo de Teologia moral, como disciplina teologica.

Bajo el concepto de "moral" surgen otros dos conceptos que son, cada uno a su manera,
antonimos y que normalmente sc confunden. Uno es el de "inmoral", el cual hace referencia a todo
aquel comportamiento o persona que viola su propia moral o la moral publica. Esta persona estaria
actuando de forma incorrecta, estaria actuando mal. El otro concepto es el de "amoral", el cual hace
referencia a las personas que carecen de moral, por lo que no juzgan los hechos ni actos como
buenos o malos, correctos o incorrectos. La mayor defensa de la amoralidad la realizan los taoistas.

El taoismo dice que la moral corrompe al ser humano, obligandolo a hacer cosas buenas
cuando no estd preparado y prohibiéndole hacer cosas malas cuando necesita experimentar para
darse cuenta de las repercusiones de sus actos. Todo lo "moral", segun ellos, implica forzar la
naturaleza del ser humano y es fruto de la desconfianza y el miedo a los demads, a lo que puedan
hacer si no estan sometidos al estricto gobierno de unas leyes que rijan su comportamiento .Esta
postura ha echado raices en el primer mundo donde la mentalidad liberal viaja paralelamente
opuesta a los valores morales. “Vive conforme a tu criterio y no sigas lo establecido™.

Podemos concluir que la valoracién moral propiamente dicha la aplicamos s6lo a acciones
humanas. Asi hablamos de actos nobles, heroicos, desinteresados, los que estan en la esfera del
concepto de "bien". Pero, hablamos de actos infames, egoistas, los que estan en la esfera del
concepto de "mal". En ¢l primer caso, hablamos de actos morales positivos; en el segundo, de actos
morales negativos. Asi, por ejemplo: a un asesino lo tratamos de inmoral, a una persona que
sacrifica su vida para salvar a otro la tratamos de héroe, pues este sacrificio es de gran calidad moral.
Ello nos pone en evidencia que nuestra valoracion tiene un caracter objetivo, es decir, que se rige
por el objeto que verificamos. Dicha objetividad nos permite formar juicios morales de validez
universal: "El asesinato es una inmoralidad":

De esta forma ;qué es lo que valoramos en las personas cuando las valoramos moralmente?
Valoramos las acciones. De donde resulta que el contenido de nuestra valoracién moral no es
teorico, sino practico. El objeto de la valoracion moral no es el pensar y el conocer sélo, sino, a la
vez, el querer y el actuar. Consecuentemente, lo ético se da en la zona practica y no en la zona del
espiritu humano. Por otro lado, son actos morales s6lo los que realizamos conscientes y
voluntariamente, y por ello se inscriben en la Etica. Unicamente las acciones realizadas a sabiendas
y por libre decision tienen caracter moral.

Sintetizando podemos afirmar: Etica es la ciencia de los actos morales, vale decir, actos
conscientes y libres, cuyo objetivo es la realizacion de un valor moral.

3.4 VALORES ETICOS 0o MORALES FUNDAMENTALES

Los valores éticos se clasifican segin diferentes puntos de vista. Considerando el nivel de
mayor o menor incidencia social, hablamos de valores €ticos publicos o civicos y de valores éticos



privados o personales. Justicia y bien son los valores fundamentales o basicos; todos los otros
valores éticos no son sino concreciones de éstos.

Valores éticos publicos o civicos, privados o personales: Justicia / Bien, Igualdad, Libertad,
Solidaridad, Tolerancia o respeto activo, Respeto a la naturaleza, Disposicion al didlogo, Paz,
Amistad, Autenticidad, I'elicidad, Placer, Ternura, Creatividad, Profesionalidad. ..

Tenemos asi tres esferas o planos:

1. Los valores objetivos de la rcalidad social, como parte constitutiva de la realidad social; de esta
manera la actividad humana, sus tendencias, los objetos, fendmenos, procesos y sujetos adquieren
una u otra significacion social, en la medida en que favorece o no el desarrollo de la sociedad.

2. Los valores socialmente instituidos, como el reflejo de esa realidad en la conciencia de los
hombres. Estd incluido en este grupo el sistema subjetivo de valores de los individuos en
dependencia del grado de correspondencia entre intereses personales del sujeto con los intereses de
la sociedad y también de las influencias educativas y culturales.

3. Los valores dec la conciencia, como el sistema de valores socialmente instituido y reconocido
oficialmente, que puede ser resultado de la generalizacion de una de las escalas subjetivas existentes
en la sociedad o la combinacion de varias de ellas.

Podemos definir cuatro valores morales universales:

1. Responsabilidad: Responsable es aquel que conscientemente es la causa directa o indirecta
de un hecho y que, por lo tanto, es imputable por las consecuencias de ese hecho, termina por
configurarse un significado complejo: el de responsabilidad como virtud por excelencia de los
seres humanos libres. En la ética, responsabilidad moral es sobre todo la responsabilidad que se
relaciona con las acciones y su valor moral. Desde una ética consecuencialista, dicho valor sera
dependiente de las consecuencias de tales acciones. Sea entonces al dafio causado a un individuo, a
un grupo o a la sociedad entera por las acciones o las no-acciones de otro individuo o grupo. En
una ética deontologica, en cambio, tales acciones tendran un valor intrinseco, independiente de sus
consecuencias.

Se suele llamar responsabilidad social a la imputabilidad de una valoraciéon positiva o
negativa por el impacto que una decision tiene en la sociedad. Se refiere generalmente al dafio
causado a la sociedad o parte de ella por las acciones o las no-acciones de otro individuo o grupo.
Por cjemplo: “La responsabilidad social de las empresas transnacionales es muy grande™.

Libertad: Se suele considerar que la palabra libertad designa la facultad del ser humano que le
permite decidir llevar a cabo o no una determinada accion segun su inteligencia o voluntad. La
libertad es aquella facultad que permite a otras facultades actuar y que est4 regida por la justicia.
Historicamente, en especial desde las Revoluciones burguesas del s. XVIII y XIX, la libertad suele
estar muy unida a los conceptos de justicia e igualdad. Este estado define a quien no es esclavo, ni
sujeto ni impedido al deseo de otros de forma coercitiva. En otras palabras, lo que permite al hombre
decidir si quiere hacer algo o no, lo hace libre, pero también responsable de sus actos. En caso de
que no se cumpla esto Ultimo se estaria hablando de libertinaje.

La libertad también puede significar autonomia interna, o de maestria sobre la condicion
interna. Esto tiene varios significados posibles:

* La capacidad de actuar de conformidad con los dictados de la razon.
* La capacidad de actuar de conformidad con el propio ser verdadero o valores.
« La capacidad de actuar de conformidad con los valores universales (como la verdad y el bien).

« La capacidad de actuar con independencia dc los dictados dec la razén y la insta de deseos, es decir,
arbitrariamente (auténoma).



El filosofo francés Jean-Jacques Rousseau afirmé que la condicion de la libertad es inherente
a la humanidad, una inevitable faceta de la posesion del alma, con la implicaciéon de que todas las
intcracciones sociales con posterioridad al nacimiento implican una pérdida de libertad, voluntaria o

involuntariamente. El hizo la famosa frase El hombre nace libre, pero en todas partes esta
encadenado.

En Filosofia, se define la libertad moral como la cxencion de obligacion. E1 hombre tiene
libertad moral s6lo respecto de aquellas cosas que no esta obligado por la moral a hacer o a dejar de
hacer. Se dice que una persona fortalece su libertad de querer cuando su libertad moral disminuye,
ya que las obligaciones y compromisos que tiene es por quc el quiso aceptarlas. Por tanto la libertad
de querer y la libertad moral dependen del hombre. El libre albedrio es la creencia de aquellas
doctrinas filosoficas que sostienen que los humanos tienen el poder de elegir y tomar sus propias
decisiones

Justicia: La justicia es el conjunto de reglas y normas que establecen un marco adecuado para las

rclaciones entre personas e instituciones, autorizando, prohibiendo y permitiendo acciones
especificas en la interaccion de individuos e instituciones.

Este conjunto de reglas tiene un fundamento cultural y en la mayoria de sociedades modernas un
tundamento formal:

* E1 fundamento cultural se basa en un consenso amplio en los individuos de una sociedad sobre lo
bueno y lo malo, y otros aspcctos practicos de como deben organizarse las relaciones entre personas.
Sc supone que en toda sociedad humana, la mayoria de sus miembros tienen una concepcion de lo
justo, y sc considera una virtud social el actuar de acuerdo con esa concepcion.

 El fundamento formal es el codificado formalmente en varias disposiciones escritas, que son
aplicadas por jueces y personas especialmente designadas, que tratan de ser imparciales con respecto
a los miembros e instituciones de la sociedad y los conflictos que aparezcan en sus relaciones.

[La Justicia no es el dar o repartir cosas a la humanidad, sino el saber decidir a quien le pertenece esa
cosa por derecho. La Justicia es ética, equidad y honradez. Es la voluntad constante de dar a cada
uno lo que es suyo. Es aquel sentimiento de rectitud que gobierna la conducta y hace acatar
debidamente todo los derechos de los demads.

La verdadera justicia cs el arte de dar lo justo o hacer dar lo justo a un individuo, baséndose
en los principios del arte del derecho, sin tener ninglin tipo de discriminacion o preferencia hacia
ninguna persona. Ya que todas las personas deben ser tratadas sin ninguna discriminacién o
preferencia ya que asi se estaria dando una justicia falsa, y no seria “dar a cada uno lo suyo”, sino
“dar a ¢l lo que le toque”, dependiendo de su clase social o raza.

En principio, en la mayoria dec sociedades se han mancjado dos conceptos parcialmente
incompatibles sobre qué es una distribucion justa de los bienes y la riqueza:

* La justicia scgun la necesidad, sostiene aquellos que tienen mayores necesidades de un bien deben
poseer asignaciones mayores. En general este criterio es preponderante al considerar la situacion de
personas enfermas o con discapacidades y también a segmentos de las sociedades con menos
capacidad de procurarse bienes como los nifios, los ancianos y los marginados.

* La justicia segiin el mérito, sostiene que aquellos que mas contribuyen a la produccion de bienes y
riqucza deben tener también una mayor proporcion de los mismos. Algunos partidarios del
liberalismo sostienen que poner en riesgo el criterio anterior climinaria un importante incentivo a la
generacion de riqueza y el trabajo contributivo.



4 Verdad: La Verdad sucle definirse como la conformidad existentc entre lo que se expresa y
la situacion real de algo o cl concepto real que se tienc acerca de un tema. La verdad se hace
cvidente mediante un sistema de falsacion que, llevado a sus ultimas consecuencias, demuestra
como las proposiciones que hemos tomado en cuenta y que nos motivaron en origen, son
esenciales y necesarias para conocer si la firme conviceion torna en verdad o no, dependiendo s el
objetivo inicial se cumple en el acto final. Mientras las proposiciones no sean falsables, quedan
dentro del ambito de la l6gica y la razon.

Podemos llamar sentimientos morales simples y fundamentales son estos seis:

1. La vanidad, cuyos componentes son: € amor propio en forma positiva y exaltativa, la
simpatia.

2. El pudor, cuyos elecmentos son el amor propio también.

3. La circunspeccion, llamada también prudencia.

4 [.a benevolencia, forma positiva del altruismo y cuyos impulsos elementales es la simpatia

nos hacen aproximar a nuestros semejantes, iniciindonos en esa atraccion desde el hogar,
mediante los cfectos filiales y fraternales, y el jueqo que, proporcionando goces elevados,
cuando es beneficioso al projimo, no tarda en convertirse en habitual.

3. La compasion, sentimiento gemelo dc la benevolencia, producida por el reflejo de
asimilacion de los sentimientos ajenos.
6. La Justicia, forma ncgativa del altruismo

Como dijimos la Responsabilidad moral es individual y social a la vez y son los
elementos reflexivos del Discernimiento y Liberfad las causas que producen los efectos de los
actos humanos:

l.-Discernimiento: es la plenitud y normalidad del ejercicio de las facultades intelectuales,
conocidas bajo los nombres de: percepcion, concepcion, reflexion, imaginacion y razon; las que
sc cultivan con la educacion, sino permaneceran adormecidas por falta de ejecucion.

2.-Libertad: Es la plenitud y normalidad del poder de resolverse en virtud de una deliberacion y de
obrar en el sentido de una determinacion nacida del discernimiento.

Por esto, cuando una accion o acto ha coexistido con el discernimiento y la libertad del
hombre, se le atribuye a éste exclusivamente la imputabilidad del acto. Si el acto imputado es
repugnante al sentido moral, se juzga que el hombre ha obrado mal; pero si el acto esta de acuerdo
con el sentido moral, se juzga que el hombre ha obrado bien; he aqui la calificacion del merito o
desmerecimiento de las acciones humanas.

Por otra parte, el rumbo indicado por el sentido moral y que debe seguir la conducta
humana, tiene que ser una relacion constante entre Discernimiento, Libertad y nuestra finalidad,
¢s por consiguiente un principio y como ¢ste rige los actos del hombre, adquiere el caracter de ley.
Existe, una ley moral que se impone por si misma como motivo suficiente, "como imperativo
categorico" cxpresion de Kant : el amor. Ley compleja que se puede descomponer en reglas de
conducta, cada una de las cuales recibe el nombre de Deber. El ejercicio habitual de los deberes
relativos a determinado género de acciones, constituye una virtud, la infraccion frecuente de
dichos deberes, caracterizando al sentido moral, constituye un vicio.

No es posible; pero es muy dificil sintetizar todos los deberes de orden individual y social del
hombre. Los imperativos de Kant, se refieren Unicamente a la moral social. Mas sus conceptos
abarcan los principios del derecho romano:

1. Vida honesta: regla de conducta individual.

2. Quiere para todos lo que para ti: virtud social de la justicia.
3. Eleva a los humildes: virtud social dc la benevolencia.

Mas dos principios de Socrates:

4. Conocete a ti mismo: resumen de la sabiduria.

5. Ama a tu hermano: resumen del dmOTr universal, al que no cs posible llegar sin
conocerse a si mismo, en sus tres entidades de cuerpo, alma y espiritu.

Valores morales fundamentales:
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Como conclusién: Lo que tienen mas propio los valores éticos es el imperativo de accion
que comportan, es decir, son unos valores que se nos imponen como pautas de nuestra accion. Los
valores éticos, pucden no coincidir con nuestros deseos, pero sentimos que debemos intentar
rcalizarlos si no queremos perder categoria como personas que somos. Los valores éticos, a
diferencia de los que no lo son, dependen de la libertad humana: una persona puede no ser justa,
negando la exigencia universal de justicia. Y porque dependen de la libertad, los valores éticos solo
pueden atribuirse a las personas, no a las cosas: un paisaje puede ser bello pero no justo, unas
deportivas pueden ser comodos pero no buenas en sentido moral.

Todos los valores comportan un deber ser: es deseable ser alegre, ser enérgico, ser util,...
pero los valores éticos, ademas de éste deber ser implican uno deber hacer, son una prescripcion o
norma que tenemos que cumplir.

Fin Objetivo: Bondad

Fin Subjetivo: Felicidad

Actividades: Virtudes humanas
Preponderancia: Libertad dirigida por la razon
Necesidad que satisface: Autorrealizacion
Tipo de Persona: Integra

Ciencia que lo estudio: Etica

3.5. LA MORAL CRISTIANA.



Cristo es el unico modelo para el cristiano. Cristo es el camino para alcanzar la verdadera libertad,
nterior v exterior.

Se oponen a esa identificacién con Jesucristo:

— el pensar constantemente en uno mismo (egoismo).

— el mal genio, “el mal temperamento”, contra el que no se lucha (ira).
— la imaginacion desbordada, a la que no se pone control (sensualidad).
— los caprichos y las manias consentidas.

—el “dejarse llevar™, sin resistencia, por los estados de dnimo.

— vivir pendientes del que diran, dejandose influenciar excesivamente por lo que “esta bien visto™ o
“mal visto” en un determinado momento.

— las tozudeces: los arbitrarios: “jpor que si, porque yo lo digo!”.

— el engreimiento del vanidoso que no acepta ni escucha realmente ningun consejo, aunque los
olga.

— el deseo de imponer la propia opinion a los demds, a toda costa.

— la mala educacion, la chabacaneria en el actuar y la groseria en el hablar, con la excusa en
ocasiones de que “asi lo hacen todos mis amigos”.

— las rarezas contra las que no se lucha (gusto excesivo por la soledad, complicacioncs interiores,
ete.)

Identificarse con Cristo no significa perder la propia personalidad: significa llevarla a su
plenitud, dejar que Cristo triunfe en la propia personalidad, en el caracter y el modo de ser.
Segin la religion catdlica asemejarse a Cristo con cardcter y temperamento se realiza
mediante la peticion de gracias y el esfuerzo cotidiano en la oracion y la Eucaristia, mediante
el testimonio y compromiso cristiano. El cristiano debe ir apartando de su vida, de su
caracter y modo de ser, dejando actuar a la gracia de Dios en su alma, todo lo que le aparte
de Cristo, que es Camino, Verdad, Vida, Amor Supremo y sin medida. Asi un hombre es
maduro, para lo que se requiere:

e Buscar un equilibrio entre la razéon y la afectividad, cultivando la libertad y la
responsabilidad.

¢ FEducar la imaginacion y vivir en el presente.
o Educar los impulsos y los estados de énimo.

e Aprender a aceptar la realidad, los propios defectos, los errores del pasado y a las personas
que nos rodean.

¢ Evitar las malas comparaciones con los demds, sin estar pendientes de “qué diran”.

e Mostrarse a los demads, con sencillez.

e Aprender a tomar decisiones, sin precipitaciones y sin miedos exagerados a equivocarse.
¢ Procurar cultivar el sentido del humor y el optimismo.

LLa madurez lleva a la humilde aceptacion de si mismo y a la autoestima: Aceptarse a si mismo.

Son tres las virtudes de la teologia cristiana: Fe, Esperanza y Caridad.

Y Cuatro virtudes cardinales: Prudencia, Fortaleza, Justicia y Templanza.

Para vivir y ser mejor, es basico el esforzarse por adquirir y mejorar virtudes. La virtud es una
disposicion habitual y firme para hacer bien una serie de acciones relacionadas:



-La prudencia cs tener criterio para pedir consejo, juzgar rectamente y decidir. El prudente puede ver
en lo invisible.

-l.a justicia: Iis dar a cada uno lo que le corresponde, ser un amigo leal, honrado. Tratar a la gente
como quieres que tc traten a ti.

-l.a Fortaleza: L.a tiene quien perscvera cn lo que debe hacer, ¢l que no sc dobla cuando vienen los
problemas. Fuertes para cumplir las responsabilidades pero también para exigir las
responsabilidades, el jefe que exige un buen trabajo, el que debe educar biena sus hijos.

-L.a Alegria: las personas mas felices no siempre tienen lo mejor de todo, solo saben sacar lo mejor
de lo que encuentran en su camino. El secreto de la felicidad no es hacer lo que uno quiere sino
querer lo que uno hace, sin importarle el resto. Y es que muchos de nosotros ponemos mas interés en
hacer creer a los demas quc somos fclices que en tratar dc serlo.

-l.a Templanza: Modera la atraccion de los placeres, domina la voluntad sobre el instinto.

-L.a perseverancia no consiste en no caer sino en levantarse siempre. Las cosas hay que terminarlas.
Siempre es mejor el final que el principio.

-El aprovechamiento del tiempo: vivimos como millonarios del tiempo, no sabemos cuidarlo ni
aprovecharlo, hay que saber administrarlo.

-La sobriedad: Dominio de los bienes creados. No ostentacion. La gente sc basa en lo que tiene y no
cn lo que es. La sobriedad esta en como empleamos el dinero.

Como conclusion estos son los valores Religiosos:

Fin Objetivo: Dios

Fin Subjetivo: Santidad

Actividades: Culto interno y externo, virtudes sobrenaturales
Preponderancia: Toda la persona dirigida por la Fe.
Necesidad que satisface: Autorrealizacion

Tipo de Persona: Santo

Ciencia que lo estudio: Teologia
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TOMA DE DECISIONES

1. DEFINICION
Tomar una decision consiste en elegir una opcién entre dos o mas alternativas que se presentan para
resolver un problema.

Una decision es un juicio o seleccion entre dos o mas alternativas, que ocurre en numerosas y
diversas situaciones de la vida (y por supuesto, la gerencia).

1. PASOS PARA LA TOMA DE DECISIONES

1. Definir o Reconocer el problema: El proceso de toma de decisiones comienza reconociendo que
existe un problema: algo tiene que ser cambiado en la situacion actual y hay posibilidades de
mejorarla. Generalmente los grandes problemas deben ser sub-divididos en componentes mas
pequefios y faciles de manejar.

2. Analizar el problema: Una vez que el problema ha sido identificado, se hace necesario el estudio
cuidadoso del mismo con la finalidad de encontrar lo que lo esta causando. Para esto es necesario ser
lo mas especifico posible.

3. Considera tus metas: Considera la o las metas que desees alcanzar. Las metas que escoges estan
influenciadas por los valores que tienes — lo que es importante para ti. Tener consciencia de tus
valores y de las prioridades que €stos mueven te ayudara a ver mas claramente lo que realmente
descas. Con frecuencia, las decisiones que se toman sin incorporar este aspecto no son puestas en
accion pues aunque son las que convienen, no son las que se desean

4. Busca alternativas: Piensa y busca tantas alternativas practicas como sea posible. En la mayoria
de los casos no es factible explorar todas las posibilidades debido al factor tiempo y costo. Sin
cmbargo, busca mas alternativas o posibilidades que las obvias o las habituales. Si la decision es
muy importante —en términos humanos o financieros — sera de mucho mas valor invertir mas tiempo
y esfuerzo en buscar una solucion o en hacer una escogencia.

Analiza los recursos que requiere cada curso de accion altemativo. jCuanto tiempo, dinero,
destrezas, energia u otros recursos necesarios poseo para llevar a cabo la decision? ;Alguna de las
alternativas requiere de menos recursos? Debes comparar tambi¢n los beneficios esperados de tu
scleccion No siempre tiene sentido escoger el producto mas barato o la actividad de mas bajo costo
si los resultados también van a ser de baja calidad.

5. Sclecciona la mejor alternativa (Elegir): Después de ver cuidadosamente cada alternativa,
sclecciona la mejor. Ten en mente los valores que son importantes para ti, las metas para las cuales
cstas trabajando y los recursos con los que tienes que trabajar. Es posible que ninguna de las
opciones aparentemente disponibles sea aceptable. Si no hay una alternativa satisfactoria ninguna
que pueda ser la mejor entonces quiza puedas crear una nueva alternativa por compromiso o por
combinacion de algunas de las ideas que tengas. Ocasionalmente se debe tomar la decision de
posponer la accion con la finalidad de buscar mas informacion, pero no deseches una opcion porque
¢ésta no sea la respuesta perfecta.

6. Pon tu decision en accion: La toma de decisiones no termina con la seleccion de la mejor
alternativa. Debes poner tu decision en accion. Usualmente las personas llevan a cabo las acciones
necesarias para ejecutar su decision. Otras veces, sin embargo, hay que generar la accion de un
grupo. Si todos los involucrados en la ejecucion estuvieron involucrados en la toma de la decision,
estaran mas dispuestos a ayudar a su implementacion.

Muchas de las decisiones, quizd la mayoria, no resuelven directamente un problema sino que te
ponen en la posicion de tener que tomar decisiones adicionales que te acercan a tu meta. Una



decision central implica una serie de decisiones adicionales. Esto cs lo que se llama decisiones en

cadena. Es lo que comiunmente sc conoce como "una cosa lleva a la otra". Cada decision cs
directamente dependiente de una escogencia anterior.

7. Acepta la responsabilidad: Después que tomas una decision, necesitas aceptar la responsabilidad
y las consccuencias de haberla tomado. Debes estar dispuesto a vivir con clla o tomar otra decisién
para cambiar la direcciéon tomada. La mayoria de las decisiones se toman sin tener toda la
informaciéon que quisieras tener, o sin los recursos que realmente necesitas. No temas tomar
decisiones por el solo hecho de tener que revisarlas después, pues la revision es parte del proceso.
Todas las decisiones tienen que ser revisadas.

8. Evalua los resultados: El producto o resultado de tu decision debe ser evaluado regularmente
para determinar su efectividad.

Usa habitos para reducir el tiempo en el proceso de toma de decisiones. Por ejemplo, no necesitas
pasar mucho tiempo decidiendo que goma de mascar comprar. Muchas de las decisiones de compra
v algunas de las decisiones gerenciales pueden ser hechas como rutina hasta que la situacién cambia.

Clases de Decisiones

Las decisiones se pueden clasificar teniendo en cuenta diferentes aspectos, como lo es la frecuencia
con la que presentan. Se clasifican en cuanto a las circunstancias que afrontan estas decisiones sea
c¢n cual sea la situacion para decidir y como decidir (Lander Ramos Bazan).

Decisiones programadas

Son aquellas que se toman frecuentemente, es decir son repetitivas y se convierte en una rutina
tomarlas; como el tipo de problemas que resuelve y se presentan con cierta regularidad ya que se
tiene un método bien establecido de solucion y por lo tanto ya se conocen los pasos para abordar
este tipo de problemas, por esta razén, también sc las llama decisiones estructuradas. La persona
que toma este tipo de decision no tiene la necesidad de disefiar ninguna solucioén, sino que
simplemente se rige por la que se ha seguido anteriormente.

Las decisiones programadas se toman de acuerdo con politicas, procedimientos o reglas, escritas o
no escritas, que facilitan la toma de decisiones en situaciones recurrentes porque limitan o excluyen
alternativas.

Por ejemplo, los gerentes rara vez tienen que prcocuparse por el ramo salarial de un empleado recién
contratado porque, por regla general, las organizaciones cuentan con una escala de sueldos y salarios

para todos los puestos. Existen procedimientos rutinarios para tratar problemas rutinarios.

[.as dccisiones programadas se usan para abordar problemas recurrentes. Sean complejos o simples.
Si un problema es recurrente y si los elementos que lo componen se pueden definir, pronosticar y
analizar, entonces puede ser candidato para una decision programada. Por ejemplo, las decisiones en
cuanto a la cantidad de un producto dado que se llevara en inventario puede entrafiar la busqueda de
muchos datos y prondsticos, pero un analisis detenido de los elementos del problema puede producir
una serie de decisiones rutinarias y programadas. En caso de Nike, comprar ticmpo de publicidad en
television es una decision programada.

IIn cierta medida, las decisiones programadas limitan nuestra libertad, porque la persona ticne
menos espacio para decidir que hacer. No obstante, el propésito real de las decisiones programadas
cs liberarnos. Las politicas, las reglas o los procedimientos que usamos para tomar decisiones
programadas nos ahorran tiempo, permitiéndonos con cllo dedicar atencion a otras actividades més
importantes. Por ejemplo, decidir como manejar las quejas de los clientes en forma individual

resultaria muy caro y requeriria mucho tiempo, micntras que una politica que dice “se dara un plazo



de 14 dias para los cambios de cualquicr compra” simplifica mucho las cosas. Asi pues, el
representante de servicios a clientes tendrd mas ticmpo para resolver asuntos mas espinosos.

Decisiones no programadas

También denominadas no estructuradas, son decisiones que se toman en problemas o situaciones
que se presentan con poca frecuencia, o aquellas que necesitan de un modelo o proceso especifico de
solucién, por ejemplo: “Lanzamiento de un nuevo producto al mercado”, en estc tipo de decisiones
¢s necesario seguir un modelo de toma de decision para generar una solucion especifica para este
problema en concreto.

l.as decisiones no programadas abordan problemas poco frecuentes o excepcionales. Siun problema
no se ha presentado con la frecuencia suficiente como para que lo cubra una politica o si resulta tan
importante que merece trato cspecial, deberd ser manejado como una decision no programada.
Problemas como asignar los recursos de una organizacion, que hacer con una linea de produccion
que fracasd, como mejorar las rclaciones con la comunidad —de hecho, los problemas mas

importantes que enfrentara el gerente —, normalmente, requeriran decisiones no programadas.

Clases de decisiones

Las decisiones se pueden clasificar teniendo en cuenta diferentes aspectos, como lo es la frecuencia
con la que presentan. Se clasifican en cuanto a las circunstancias que afrontan estas decisiones sea
en cual sea la situacion para decidir y como decidir (Lander Ramos Bazén).

1.1.  Deccisiones programadas

Son aquellas que se toman frecucntemente, es decir son repetitivas y se convierte en una rutina
tomarlas; como el tipo de problemas que resuelve y se presentan con cierta regularidad ya que se
ticne un método bien establecido de soluciéon y por lo tanto ya se conocen los pasos para abordar
este tipo de problemas, por esta razon, también se las llama decisiones estructuradas. La persona
quc toma este tipo de decision no tiene la necesidad de disefiar ninguna solucion, sino que

simplemente se rige por la que se ha seguido anteriormente.

Las decisiones programadas se toman de acuerdo con politicas, procedimientos o reglas, escritas o
no escritas, que facilitan la toma de decisiones en situaciones recurrentes porque limitan o excluyen
alternativas.

Por ejemplo, los gerentes rara vez tienen que preocuparse por el ramo salarial de un empleado recién
contratado porque, por regla general, las organizaciones cuentan con una escala de sueldos y salarios
para todos los puestos. Existen procedimientos rutinarios para tratar problemas rutinarios.

Las decisiones programadas se usan para abordar problemas recurrentes. Sean complejos o simples.
Si un problema es recurrente y si los elementos que lo componen se pueden definir, pronosticar y
analizar, entonces pucde ser candidato para una decision programada. Por ejemplo, las decisiones en
cuanto a la cantidad de un producto dado que se llevara cn inventario puede entrafiar la busqueda de
muchos datos y prondsticos, pero un analisis detenido de los elementos del problema puede producir
una serie de decisiones rutinarias y programadas. En caso de Nike, comprar ticmpo de publicidad en
television es una decision programada.

En cierta medida, las decisiones programadas limitan nuestra libertad, porque la persona tiene
menos espacio para decidir que hacer. No obstante, el propdsito real de las decisiones programadas
es libcramnos. Las politicas, las reglas o los procedimientos que usamos para tomar decisiones
programadas nos ahorran tiempo, permitiéndonos con cllo dedicar atencién a otras actividades mas

importantes. Por ejemplo, decidir como manejar las quejas de los clientes en forma individual



resultaria muy caro y requeriria mucho ticmpo, mientras que una politica que dice “se dara un plazo
de 14 dias para los cambios de cualquier compra” simplifica mucho las cosas. Asi pues, cl
representante de servicios a clientes tendra mas tiempo para resolver asuntos mas ¢spinosos.

1.2.  Decisiones no programadas

También denominadas no estructuradas, son decisiones que se toman en problemas o situaciones
También d d tructurad d t bl tua

que se presentan con poca frecuencia, o aquellas que necesitan de un modelo o proceso especifico de
solucion, por cjemplo: “Lanzamiento de un nuevo producto al mercado”, en este tipo de decisiones

es necesario seguir un modelo de toma de decisién para generar una solucion especifica para este
problema en concreto.

L.as decisiones no programadas abordan problemas poco frecuentes o excepcionales. Si un problema
no se ha presentado con la frecuencia suficiente como para que lo cubra una politica o si resulta tan
importante que merece trato especial, debera ser manejado como una decisiéon no programada.
Problemas como asignar los recursos de una organizacién, que hacer con una linea de produccion
que fracasd, como mejorar las relaciones con la comunidad —de hecho, los problemas mas
importantes que enfrentara el gerente —, normalmente, requeriran decisiones no programadas. Un
cjemplo de Nike seria como diseflar y comercializar calzado para baloncesto, mas modemo y
avanzado

TIPOS DE TOMA DECISIONES

1. Estilo impulsivo
Por lo general, tomas tus decisiones de modo muy réapido, sin reflexion, respondiendo unicamente a
los deseos inmediatos, sin analizar las consecuencias.

2. Estilo dependiente

Si tienes unicamente en cuenta las opiniones de los otros y buscas principalmente la aprobacion o
valoracion de los demas; sobre todo, de tus compaiieros (“quedar bien” o “seguir la corriente").

3. Estilo auténomo

Eres una persona que no te dejas influenciar por la moda, la presion social o los medios de
comunicacion.

4. Estilo racional

Si eres una persona que reflexiona antes de decidir, busca informacion, analiza las distintas
alternativas y valoras las posibles consecuencias de cada una de ellas.

De todas estas formas, el estilo racional es el que brinda una mayor probabilidad de tener éxito al
tomar una decision.

Cualidades personales para la toma de decisiones

Sin lugar a dudas existen ciertas cualidades que hacen que los tomadores de decision sean buenos o
malos.

Cuatro son las cualidades que tiencn mayor importancia a la hora de analizar al tomador de
decisiones: experiencia, buen juicio, creatividad y habilidades cuantitativas. Otras cualidades podran
ser relevantes, pero estas cuatro conforman los requisitos fundamentales.

Experiencia: Es logico suponer que la habilidad de un mando para tomar decisiones crece
con la experiencia. El concepto de veterania en una organizacion con aquellos individuos que
tienen el mayor tiempo de servicio, sc funda en cl valor de la cxperiencia y por lo tanto reciben
un mayor salario. Cuando se selecciona a un candidato para algin puesto de la organizacion, la
experiencia es un capitulo de gran importancia a la hora de la decision. Los éxitos o errores
pasados conforman la base para la accién futura, se supone que los errores previos son potencial
de menores errores {uturos. Los éxitos logrados en ¢pocas anteriores seran repetidos. Suponemos.

Una experiencia de 10 afios, supone una mayor amplitud de respuesta que puede tener una persona
con una experiencia de 5 afios. Pero cuidado que la experiencia de 10 afios no sea la de uno, repetida



diez veces.
La expeTiencia tiene tn importantisimo papel en la toma de decisiones. Clando tn mando se enfrenta a
wn problema, TeciiTe a s experiencia para poder Tesolverlo de wna forma qe sabe los soliciondé con
anterioridad. Pata sitiaciones mal estrictiradas o mievas, la experiencia piede acarrear ventajas y
desventajas. La principal desventaja es que las lecciones de experiencia piedan ser inadecladas por
completo pata el nievo problema, Testltando wna decision erronea. Pero tambi¢n piede seT wna gran
ventaja, pies da elementos para diferenciar entte sitiaciones bien o mal estrictiradas.

° Buen juicio: Se utiliza el término juicio para referimnos a la habilidad de evaluar informacion
de forma inteligente. Esta constituido por el sentido comun, la madurez, la habilidad de
razonamiento y la experiencia del tomador de decisiones. Por lo tanto se supone que el juicio
mejora con la edad y la experiencia.

El buen juicio se demucstra a través de ciertas habilidades para percibir informacién importante,
sopesar su importancia y evaluarla. El juicio es mas valioso en el manejo de problemas mal
cstructurados o nuevos, porque precisamente de ese juicio el tomador de decisiones sacara
determinaciones y aplicara criterios para entender el problema y simplificarlo, sin distorsionarlo con
la realidad.
Un juicio se desarrolla de la siguiente manera: basado en la informacion disponible y en su propia
experiencia anterior, el tomador de decisioncs establece parametros conformados por: los hechos, las
opiniones y €l conocimiento en general.

. Creatividad: La creatividad designa la habilidad del tomador de decisiones para combinar o
asociar ideas de manera inica, para lograr un resultado nuevo y 1til.

E1 tomador de decisiones creativo es capaz de captar y entender el problema de manera mas amplia,
aun de ver las consecuencias que otros pasan por alto. Sin embargo el mayor valor de la creatividad
esta en el desarrollo de alternativas. Son creativos y pueden generar suficientes ideas para encontrar
¢l camino mas corto y efectivo al problema. Entonces la creatividad desarrolla nuevas ideas,
acompaiiado por la innovacion, el uso de esas ideas.

- Habilidades cuantitativas: Esta es la habilidad de emplear técnicas presentadas como métodos
cuantitativos o investigacion de operaciones, como pueden ser: la programacion lineal,
teoria de lineas de espera y modelos de inventarios. Estas hemramientas ayudan a los mandos
a tomar decisioncs efectivas. Pero es muy importante no olvidar que las habilidades cuantitativas no
deben, ni pueden reemplazar al buen juicio en el proceso de toma de decisiones.

o Condcete para decidir mejor

Conocer habilidades, la personalidad, intereses, valores, motivacion, capacidad de trabajo, limitaciones, etc.

Se trata de conocer como eres, cudles son los principales rasgos de tu persona, (habilidades, intereses
valores, expectativas) y de hacer una autovaloracion de tu historia escolar, familiar y social. Este
autoconocimiento te ayudara a tomar una decisidon académica acertada, al elegir una profesion que sea
compatible con tu situacion personal real.

o Conoce tus capacidades y destrezas

Es necesario conocer que destrezas y aptitudes que tenemos mejor desarrolladas, dado que las
distintas profesiones requieren unas habilidades en mayor grado que otras. Por tanto, en la
medida en que tengamos desarrolladas determinadas capacidades, nos sera mas fécil ejercer
ciertas profesiones.

Las principales capacidades que son neccsarias para realizar tarcas y resolucion de problemas
cn distintas areas son:

Ingredientes De La Decision
El arte de tomar decisiones esta basado en cinco ingredientes basicos:



a.  Informacion:
Estas se recogen tanto para los aspectos que estan a lavor como en contra del problema, O
cl lin de delinir sus limitaciones. Sin embargo si la informacién no puede obtencerse, la decision
entonces debe basarsc en los datos disponibles, los cuales cacn en la categoria de informacion
general.

b.  Conocimicntos:

Si quien toma la decision tiene conocimientos, ya sca de las circunstancias que rodean el
problema o de una situacion similar, entonces estos pueden utilizarse para seleccionar un curso

de accion favorable. En caso de carccer de conocimientos, es necesario buscar consejo en
quienes estan informados.

¢.  Experiencia:

Cuando un individuo soluciona un problema en forma particular, ya sea con resultados buenos
o malos, esta experiencia le proporciona informacion para la solucion del proximo problema
similar. Si ha encontrado una solucidn aceptable, con mayor razon tendera a repetirla cuando
surja un problema parecido. Si careccemos de experiencia entonces tendremos que
experimentar; pero solo en el caso en que las consecuencias de un mal experimento no sean
desastrosas. Por lo tanto, los problemas mds importantes no pueden solucionarse con

experimentos

d.  Analisis:
No puede hablarse de un método en particular para analizar un problema, debe existir un
complemento, pero no un reemplazo de los otros ingredientes. En ausencia de un método para
analizar matematicamente un problema es posible estudiarlo con owos métodos diferentes. Si
estos otros métodos también fallan, entonces debe confiarse en la intuicion. Algunas personas

sc rien de la intuicidn, pero si los otros ingredientes de la toma de decisiones no sefialan un
camino que tomar, entonces ésta es la inica opcion disponible.

e. Juicio:
El juicio es necesario para combinar la informacion, los conocimientos, la experiencia y el analisis,
con el fin de seleccionar el curso de accidon apropiado. No existen substitutos para el buen juicio

Ensenar a tomar decisiones

“Tomar una decision consiste en elegir una opcion entre dos o mas alternativas que se
presentan para resolver un problema”

Importancia de educar para la toma de decisiones

[.as dccisiones pueden marcar nuestro futuro y nuestra forma de vida, por lo que uno de los
aspectos de gran importancia en el desarrollo de la persona es el aprendizaje de las habilidades para
la toma de decisiones auténomas, con sentido de responsabilidad y basadas en valores;, que
desarrolle actitudes de compromiso social, que lo capaciten para la convivencia democratica bajo los
principios de solidaridad, fraternidad equidad y busqueda del bicn comun.

No todas las decisiones son iguales. Algunas son féciles de tomar, por cjemplo cuando tenemos que
resolver asuntos que no son tan importantes para nosotros. Otras veces nos encontramos con
situaciones complicadas o problemadticas y de lo que decidamos puede depender nuestro bienestar, la

relacion con los amigos, con la familia, e incluso nuestro futuro. Por eso, deben hacerse dec forma
meditada y responsable.

Ademas, la inculcacion o educacion de principios €ticos desde pequefios influye en las decisiones
basadas en la integridad y honradez.



Por eso cs importante dotar de recursos para analizar, valorar y decidir. Se debe tener en cuenta que

la toma de decisiones: especifica las metas y limitaciones, genera alternativas, piensa en los ricsgos
v evalia y escoge la mejor alternativa.

Para ensefiar a tomar decisiones hay que:

Educar la mirada: capacidad de analizar e interpretar informacion, convivir con la incertidumbre,
valorar relaciones personales, saber a donde dirigirse, conocer distintas opciones.

insefiar a desear: poseer objetivos de desarrollo personal, conocer las opciones y valorarlas

Ensefiar a decidir: aprender a discernir y tomar decisiones. Favorecer la iniciativa individual y
colectiva.

Factores que influven en la toma de decisiones

Factores internos

Algunos de los factores que se ticnen que tomar en cuenta son las aptitudes (virtudes), los intereses,
la personalidad y las motivaciones que posee la persona.

Factores externos

l‘ntre algunos de los aspectos externos a los jovenes que influyen en su decision, podemos sefialar a
la familia, el entorno social, cultural y econdémico.

La Toma de Dccisiones en los Nifos

A lo largo de la vida continuamente estamos tomando decisiones sobre muchas cosas.

Cuando somos nifios, nuestros padres toman por nosotros las principales decisiones sobre cosas que
nos afectan directamente. Pero a medida que nos hacemos mas independientes, vamos asumiendo la
responsabilidad de resolver nuestros propios asuntos.

I.a toma de decisiones es un habito que se lo debe ejercitar desde pequefios, por eso la importancia
del juego en los nifios es realmente significativa porque ademas de ser una actividad placentera, es
nccesaria para el desarrollo cognitivo o intelectual y afectivo o emocional. Con esta actividad
cmpiezan a comprender como funcionan las cosas, descubren que existen reglas de causalidad,
probabilidad y de conducta que deben aceptarse si quieren que los demads jueguen con ellos.

El juego facilita el desarrollo de:

e Habilidades fisicas, el habla y lenguaje.
¢ Destrezas sociales: cooperar, negociar, competir, scguir reglas, esperar tumos

e Inteligencia racional: memorizar, contar, comparar, categorizar (son las variables que le van
a ayudar a tomar una decision, a hacer cualquier eleccion)

¢ Inteligencia emocional: autoestima, compartir, autoconocimiento (s€ lo que me gusta, s¢ cual
va a ser mi eleccién, soy independiente, soy capaz de tomar decisiones = nifio con
autoestima elevada.)

El juego facilita cl aprendizaje sobre:

¢ Sucuerpo, su personalidad: interese, preferencias

* Otras personas: expectativas, reacciones, como llevarse con adultos y con nifios
¢ Elmedio ambiente: y la cultura: roles tradiciones, valores

¢ Dominio propio: esperar, perseverar, tolerancia a la frustracion, aprender a ganar

¢ Soluciénde problemas: considerar e implementar estrategias



¢ ‘Tomar decisiones: reconocer variables u opciones, y lidiar con las consecuencias

Menores escuchados, adultas y adultos independientes

A medida que los nifios y las nifias sc van haciendo mayores, han de tener la oportunidad de tomar
sus propias decisiones. La familia no les debe dar las cosas hechas, ni tiene que estar siempre
encima. Por mas dificil que pueda ser al principio, los padres y las madres deben dejar que las y los
mas pequefios se cquivoquen, incluso que cometan errores. Si se sobreprotege a los nifios y a las
niflas no llegaran a desarrollar la confianza en si mismos, niaprenderan a asumir responsabilidades o

a tomar decisiones por si solos. No hay que tener miedo, sino todo lo contrario, hay que animarles a
ser independicntes.

. Como ayudar, entonces, a tomar decisiones?

Is importante que los padres y madres acompaiicn a sus hijos cn este aprendizaje sin sustituirles, y
respetando la decision tomada, a fin de que puedan experimentar las consecuencias de lo decidido.
Comenzaran por decisiones sencillas, para ir incorporando poco a poco otras situaciones mas
complejas. No podemos esperar que cuando sus hijos lleguen a ser “mayores” tomen decisiones
adecuadas si no han ido incorporando paulatinamente esta destrcza en su formacion.

e Dejar claro que podran tomar sus propias decisiones siempre y cuando respeten el marco de
una normativa o un sistema establecido y consensuado por la familia.
« Hay que dejarles que se equivoquen.

o Cuando algo salga mal, no hay que criticarles, sino alentarles a repetirlo hasta que les salga
mejor.

« Elogiarles sin caer en el halago excesivo y sin sentido.
« Hacer siempre sugerencias y criticas constructivas, nunca personales.

Podemos contribuir a aumentar la capacidad para tomar decisiones si ayudamos a:

¢ Resolver los problemas que crea la necesidad de tomar una decision.

o Buscar mas de una solucion.

o Seleccionar una de las alternativas mediante la valoraciéon de sus consecuencias.
o Valorar la eficacia de las decisiones por medio de una discusion posterior.

Procedimiento para la toma de decisiones:

1. Considerar todas las opciones posibles

2. Considerar las ventajas e inconvenientes de cada opcion
3. Elegir

4. Evaluar los resultados, discutirlos posteriormente

La Toma de decisiones en Adolescentes.

Un adolescente esta en edad de experimentar grandes cambios, estos son tan continuos, tan amplios,
tan definitorios que hacen pensar en una persona sometida a una continua crisis. Resulta
sorprendente que en medio de esa etapa tan intensa se puedan llegar a realizar tareas tan importantes
como: definirse ideologica, vocacional y ocupacionalmente. Asi, clegir la profesion a la cual se
dedicaran el resto de la existencia es una de las primeras y mas importantes decisiones que los
jovenes realizan a lo largo de sus vidas.

Entre las caracteristicas diferenciadoras que pueden existir entre la toma de decisiones de un adulto
y un adolescente podemos pensar en las siguientes:

En primer lugar, los adolescentes tienen menos experiencia en tomar decisiones; en segundo lugar,
muchas de las decisiones a las que deben empezar a enfrentarse implican consecuencias a largo
plazo dificiles de vislumbrar. Un tercer elemento diferenciador puede radicar en un mayor peso en el
componente motivacional de la toma de decisiones. Asi, en este periodo son habituales los conflictos



con personas significativas (padres y amigos) y juega un gran peso la opinion del grupo de iguales o
las criticas de terceros (Mann y Friedman, 2002).

iSobre qué deciden los adolescentes? Las decisiones mas frecuentes estan vinculadas con la amistad
v las menos frecuentes con las conductas de riesgo; las decisiones mas dificiles tienen que ver con la
amistad, seguidas dc las que tienen que ver con la familia, la salud, los planes profesionales y los

cstudios. Las situaciones de mayor preocupacion para estos adolescentes tienen que ver con los
cstudios, la profesion y las relaciones sociales.

Para que el joven realice una eleccion madura, dependera de varios aspectos:

1. Comunicacion con sus padres desde pequefio.

[38]

Asumir sus responsabilidades.

Haber sido escuchado.

(O3]

4. Tomar sus propias decisiones.
5. Visualizar sus €éxitos y fracasos como fruto de su esfuerzo.
6. Conocerse a si mismo para decidir mejor

e habilidades

e rendimiento escolar
e personalidad

e intereses

e valores

¢ motivaciones

¢ capacidad de trabajo



lLos valores varian mucho de persona a persona. Asi, el adolescente, puede elegir su
profesion buscando alguno de los siguientes objetivos: estabilidad, poder, prestigio
social, realizacion intelectual, desarrollo de la creatividad, aventura, disfrutar del arte,

cte.

A cual de estos valores le das mas importancia en tu vida?

1. Valor econémico. Ganar mucho dinero, tener propiedades, etc.

)

Valor cultural, intelectual. Dar importancia a la adquisicién de
conocimientos, la reflexion la investigacion, etc.

3. Prestigio social. Valorar el reconocimiento social y el respeto de los demas,
ser importante.

4. Solidaridad. Dar importancia a la ayuda a los mas necesitados
5. Satisfaccion personal. Valorar lo que le haga sentir conforme y realizado

6. Seguridad. Dar importancia a la estabilidad (en el trabajo, con amistades,
con las propiedades, etc.)

7. Independencia. Desenvolverse con libertad, sin necesidad de ser controlado

8. Creatividad. Valorar la originalidad, el desarrollo de nuevos conceptos y el
pensamiento creativo

9. Liderazgo, autoridad. Organizar y tener influencia sobre los demas
10. Estético, artistico. Gusto por lo bello, armonico, artistico.

11. Variedad. Gusto por el cambio y nuevas experiencias (personas, horarios,
situaciones, lugares, etc.)

12. Progreso. Lograr ser mejor cada dia.
ENSENAR A LOS ADOLESCENTES A TOMAR DECISIONES CORRECTAS
Los adolescentes podrian tomar decisiones mas correctas si comprendieran las presiones
sociales, motivacionales y emocionales que a menudo interfieren en el proceso de

decidir, asi como los aspectos cognitivos para resolver problemas. En los ultimos afios,

los psicologos han empezado a disefiar cursos encaminados a mejorar la calidad de la
toma de decisiones en los jovenes.

Uno de esos cursos se conoce con el nombre de GOFER y ha sido desarrollado en
Austria (Mann 1988) GOFER propone cinco pasos a la hora de tomar decisiones:

1. clarificar metas.
2. generar opciones

3. buscar hechos



4. considerar los cfectos, revisar y

S. poner en prictica.

La toma de decisiones en una persona adulta

Uno de los cambios mas importantes que se da en la vida de una persona es cuando se
llega a la edad adulta. Es precisamentc cn esta cdad cuando la vida de una persona
cambia drasticamente, ya que debe dirigir su propia vida haciendo decisiones todos los
dias, cada hora, cada minuto de su vida. En este momento todo lo que era simple o trivial
antes se convierte en peligroso, una sola decision puede arruinar para siempre la vida de
una persona. En una persona adulta sc habla constantemente de la autonomia y la toma
de decisiones, esto indica el aprender a pensar por si mismo, a ser critico y a analizar la
rcalidad de forma racional. Un adulto también cuenta con la toma responsable de

decisiones, en la cual la persona es consciente de la decision tomada y acepta sus

consecuencias.

Tomar decisiones de modo auténomo y responsable significa balancear los pros y los
contras de las distintas alternativas posibles en una situacion y aceptar las consecuencias
de la eleccion. De esta manera queda claro que cuando se presenta la toma de una
decision se debe valorar las posibles consecuencias que se pueden derivar de ella. En el
caso de que las consecuencias de la decision tomada sean importantes o de gran valor, es
recomendable no hacer lo primero que se nos ocurra o dejarse llevar por lo que hace el
resto.

Cuando nos enfrentamos a un problema o a una decision que puede tener consecuencias
significativas es necesario pensar detcnidamente qué es lo que se puede hacer y valorar
cada alternativa. La autonomia se va desarrollando desde la infancia, y a cada edad le
corresponde un nivel de autonomia. Durante la infancia muchas decisiones importantes
son tomadas por los padres/madres y por otros adultos, pero a partir de la adolescencia

las decisiones van siendo cada vez mds responsabilidad del joven. En este proceso de



aprendizaje también es importante distinguir cuindo no importa ceder ante los deseos de

los demds u otras presiones y cuindo es importante seguir los propios criterios la vida de
una persona es simplemente la suma de todas sus decisiones. es dificil para un adulto
tomar decisiones, ya que en esta etapa de su vida sabe muy bien cuales son sus valores.

[.as puertas que abrimos y cerramos cada dia, deciden la vida qui.: vivimos.
La toma de decisiones en una familia

I's dentro de las familias, donde se inicia y desarrolla la habilidad de la toma de
decisiones. Los nifios pequefios aprenden a tomar decisiones con su familia, proceso que sc
inicia desde el momento en que nacen. Ellos manifiestan lo que les gusta y lo que les
disgusta desde el inicio de su vida. Es por esta razén que es tan importante el papel que
juegan los padres en la vida un nifio. Por una parte, son responsables de la toma de
decisiones de cada uno de los aspectos de la vida de su nifio y a la misma vez, son
responsables de ensefiar y guiar la toma de decisiones del pequefio. Los padres son
responsables de tomar decisiones respecto a la salud de los nifios, su seguridad y su
bienestar durante su infancia y también son responsables de darles oportunidades a los
nifos, de tomar decisiones en su vida diaria dependiendo de su edad. El inicio para tener
¢éxito en la toma de decisiones empieza cuando sus nifios son muy pequefios. Tomar
decisiones es una habilidad. Pensar sobre lo que debe hacerse es una habilidad. Aprender a
hacer bucnas decisiones es una habilidad. Algunos nifios intuitivamente aprenden cstas
habilidades, pero la mayoria de ellos nccesitan ayuda, la cual es influenciada dentro de la
familia. Inclusive durante los afios de adolescencia, las decisiones de los jovenes
muestran que los padres son todavia importantes. Es esencial que los padres de familia
avuden a sus hijos a encontrar posibles soluciones a sus problemas. Para conseguir esto, se
debe fomentar que los nifios hagan preguntas y retinan informacién. También permitir que
los nifios cometan errores. Malas decisiones seran tomadas, pero siempre se debe cstar
disponible para respaldar al nifio y ayudarlo a entender las consecuencias de sus
decisiones. Si el padre o la madre reaccionan de manera exagerada ante errores, los
nifios podrian convertirse en personas con micdo a fallar y con micdo a su

desaprobacion, de mancra que no estaran dispucstos a tomar decisiones o buscar



soluciones en el futuro. La adecuada orientacion de los padre de familia en e proceso de

la toma de decisiones influenciara la vida del nifio para toda la vida.
Enfoque familiar para la toma de decisiones éticas

Iitica no significa hacer algo que una persona tienc el poder de hacer, que tienc el
derecho legal de hacer o lo que quiere hacer. Etica es la necesidad de actuar acuerdo al
codigo de valores. La ética requiere que distingamos entre lo correcto y lo incorrecto y
nos comprometamos a hacer lo correcto, lo bueno, lo apropiado. Algunas veces hacer lo
correcto toma mucho coraje y el costo puede ser amigos, dinero o diversion, pero los
beneficios son claros. La ética trae satisfaccion y el sentido de orden en la vida de una
persona, tiene sentido y un proposito. Las personas que carecen de la ética en sus vidas,

sc¢ engafan a si mismas.

[Las decisiones no se toman automédticamente, sin embargo éstas generalmente se toman
habitualmente y sin considerar las consecuencias que tienen para otras personas. La
toma de decisiones es un proceso complejo, el cual involucra millones de mensajes que
s¢ mueven dentro del cerebro. Los seres humanos comparamos nuestras opciones
basadas en experiencias ¢ ideas y luego tomamos una accion particular o simplemente
no tomamos ninguna decision. Esta es la manera en que las personas llevan a cabo la
toma de decisiones en general.

Sin embargo, las decisiones ¢ticas se toman de otra manera. Hacer lo correcto puede
costar muchisimo. Las decisiones importantes son dificiles y toman tiempo.

Lo que las [amilias pueden hacer para reforzar esta leccion es demostrar la importancia
de pensar cuidadosamente sobre las decisiones. Explicar que tomar una decisiéon sin

pensar es un riesgo, un posible peligro.

Barreras de la toma de decisiones

1. PERDIDA DE CONTACTO CON LOS PROPIOS SENTIMIENTOS:



Sc refierc a la incapacidad para sentir y expresar sentimientos y emociones de amor,
alegria, rabia, tristeza, miedo. s un proceso inconsciente que comienza a edades muy

tempranas y evoluciona progresivamente a medida que nos hacemos mayores.

Por lo general, surge en ambientes abiertamente hostiles y rechazantes, que sabotean el
bienestar y la autoestima personal.

lin sintesis, en la medida en que desconocemos 0 no tomamos en serio nuestros
sentimientos, saboteamos nuestro proceso de toma de decisiones porque, aunque muchas

veees ¢l mismo es racional, no cabe duda de que el afecto cjerce un rol importante.

2. EVITACION DE LOS PROBLEMAS Y DE LA ANSIEDAD, CON LA
FINALIDAD DE NO EXPERIMENTAR SUFRIMIENTO:

El refran "Mas vale malo conocido que bueno por conocer" ilustra este obstaculo
psicologico.

Las personas que lo sufren consideran que las opciones y elecciones, al ofrecer una
posibilidad de cambio, constituyen una amenaza a la comodidad de lo que resulta
familiar.

s probable que cualquier intento de cleccion conlleve una carga enorme de ansiedad
pero, en cuanto se comienza a adoptar decisiones por pequefias que sean, la persona
se da cuenta dc que las terribles consecuencias que imaginaba no han ocurrido.
Luego, cuando empieza a participar mas activamente en su vida -y no como mero

espectador- el compromiso ya no resulta tan amenazante y las escogencias se hacen
mas provechosas y mas faciles de realizar.

3. CARENCIA DE UNA ESCALA DE VALORES:

Alude al desconocimiento de las cosas que son importantes o no, lo cual incide en lo
que apreciamos, como utilizamos nuestro tiempo y energia, cudl es nuestro estilo de

vida y con qué clase de personas podemos vivir y trabajar.

No conocer nuestros valores es como si no los tuviéramos. Al evitar la eleccion se
fortalece la carencia de valores con lo cual las clecciones se hacen cada vez mas
dificiles, creandose asi un circulo vicioso. Por el contrario, cada vez que tomamos
una decision ordenamos los asuntos de nuestra vida de acuerdo con una determinada
escala de valores o prioridades, se fortalece el conocimiento de la propia
personalidad y se facilitan las escogencias posteriores.

4. ESCASA AUTOESTIMA O FALTA DE CONFIANZA EN Si MISMO:



La dificultad para escoger opciones -en especial cuando se salta constantemente de
una alternativa a otra- se debe por lo general a la conviccidon inconsciente de que
ninguna opcion que se elige es suficientemente buena.

5. DESESPERANZA, DEPRESION Y ANSIEDAD:
Las tres se presentan por lo general juntas, por lo se las llama "compaiieras de viaje".

Cualquiera que sea su causa, identificarlas es prioritario ya que afectan no sélo la
capacidad de seleccionar alternativas sino la salud mental en general. Tales
problemas son sintomas de dificultades mas profundas y muchas veces requieren de
la ayuda profesional.

6.- IDEALIZACION O IMAGEN IRREAL DEL PROPIO YO:

Muchas personas con baja autoestima dibujan una imagen idealizada de si mismas,
lo que constituye una forma de compensacion destinada a disimular y contrarrestar la
desconfianza personal.

Sin embargo, tal actitud s6lo disminuye la autocontianza y obstaculiza el proceso de
la toma de decisiones ya que ignorar y olvidar las cualidades reales y, por el
contrario, actuar sobre la base de cualidades y talentos inexistentes, conduce a

clecciones erroneas debido a que el juicio se encuentra distorsionado.

7.- ANULACION DEL PROPIO YO, DEPENDENCIA DE LOS DEMAS Y
NECESIDAD OBSESIVA DE AGRADAR:

Cada vez que renunciamos a tomar decisiones anulamos nuestro propio yo, lo que en
la practica se traduce en la evitacion de los conflictos o el rechazo, para no llamar la
atencion. Esta forma de afrontar las situaciones de conflicto obstaculiza grandemente
la conducta de elegir, ya que las decisiones que se toman tienden a evitar el éxito e

incluso favorecen el fracaso, ya que éste atrae menos atenciéon y provoca menos
ansiedad.

En cuanto a la dependencia de los demads, destruye el proceso de escogencia puesto
que se eligen las mismas opciones de los demas o se trata de que los demas lo hagan
por nosotros.

Tener una necesidad obsesiva de agradar a los demas afecta enormemente la
escogencia, debido a que no se satisfacen los propios gustos; en caso de que una
decision acertada desagrade a otros o sea impopular, la persona la desecha a favor de
otra menos adecuada o se abstiene de elegir.



8.- BUSQUEDA OBSESIVA DEL RECONOCIMIENTO Y DEL PRIMER
LUGAR:

[.a aficion desmesurada por el reconocimiento da lugar a tomar decisiones erroneas
que, a menudo, son la antitesis del éxito y la felicidad.

Las personas con este bloqueo quieren llamar la atencion; prefieren ser admiradas
antes que estimadas ya que su autoestima se basa en las habilidades y destrezas que
poseen. Por debajo de la busqueda del reconocimiento ticnen escaso amor propio, lo
que hace que se sientan obligadas a proteger éste. Como les asusta el fracaso y la

humillacion, evitan tomar decisiones que puedan poner en peligro su orgullo.
9.- PERFECCIONISMO Y AFAN DE TENERLO TODO:

Consiste en lacreencia inconsciente de que hay situaciones y decisiones perfectas, lo
cual conduce a demoras debido al deseo de tomar decisiones en condiciones
perfectas para tener la seguridad de que el resultado también lo serd. El temor al
autodesprecio como consccuencia de obtener un resultado imperfecto, ejerce un
efecto inhibidor y produce inaccion

[.a busqueda de la excelencia no es lo mismo que la busqueda de perfeccion, ya que
la primera tiene que adaptarse a criterios realistas, si no, se convierte en la
justificacion de necesidades perfeccionistas.

El afan de tenerlo todo es la creencia inconsciente de que se puede alcanzar un
cstado perfecto en el que estén incluidas todas las opciones y, por ténto, evitar las
decisiones y los sacrificios. Este obstaculo conlleva mas gasto de dinero, tiempo,
energia y talento, y conduce al fracaso. El refran “Mas vale pajaro en mano que cien
volando” ejemplifica la conducta alternativa mas adecuada.

10.- ESPERANZA DE COSAS MEJORES, ANHELO DE LO QUE NO SE TIENE,
DESPRECIO POR LO QUE SE TIENE, Y VIVIR DE ILUSIONES:

Lo mas caracteristico de este obstaculo son las interminables demoras y esperas, lo
cual destruye la posibilidad de elegir buenas opciones. Las victimas de este bloqueo

esperan una solucién magica que supere con creces todas las alternativas disponibles.

Anhclar permancntemente lo que no se tiene y despreciar lo que esta al alcance
puede originar una acentuada inactividad, lo cual hace que decisiones que se tomen —

si no conllevan un auténtico compromiso- sean mas bien actuaciones superficiales.



Por otra parte, las ilusiones obligan a vivir en un mundo imaginario y no tienen nada
que ver con las ideas creativas que se podrian llevar a la practica tomando decisiones

acertadas. Como dice la cancioén “El que vive de ilusiones se muere de desengafios”.
11.- VIVIR EN LA IMAGINACION:

Estrechamente relacionado con vivir de ilusiones y la esperanza de cosas mejores. El
hecho de vivir en la imaginacion nace de profundas carencias y de la necesidad de
obtener compensaciones. Es un bloqueo de la realidad que destruye el presente y
elimina los goces de la existencia cotidiana, impidiendo el éxito en cualquier faceta
de la vida.

12.- TEMOR AL AUTODESPRECIO QUE PUEDA GENERARSE SI SE
TOMA UNA DECISION ERRONEA:

Las personas que padecen este bloqueo ponen a menudo de manifiesto una necesidad
obsesiva de tener siempre la razon, en la que subyace una falta de autoconfianza. Al
menor asomo de fracaso por pequefio que sea sc autodesprecian severamente. Les
asustan las decisiones y se ven en la imposibilidad de tomarlas por miedo a cometer
algin error. Ello se debe a la accion conjunta del perfeccionismo, las esperanzas
exageradas, la necesidad de reconocimicnto y la anulacion del yo, los cuales no
dejan espacio para la aceptacion de las limitaciones humanas y la probable
escogencia de alternativas equivocadas.

Las victimas de este bloqueo sc¢ infligen inconscientemente severos castigos cn
forma dc depresiones, enfermedades psicosomadticas, propension a accidentes,
fracasos multiples, relaciones destructivas, insomnio, problemas de apetito, y toda
una variedad de aflicciones.

13. AUTOREPROCHES PROVOCADOS POR LAS EXIGENCIAS
DESMEDIDAS:

Este bloqueo nace de las exigencias y los “contratos internos” que las personas
acuerdan inconscientemente consigo mismas. Toma la forma de “deberia”, “podria”
y “querria”, utilizados como reproches o justificaciones posteriores a una conducta
determinada. Por ejemplo: “Yo deberia ser el mas inteligente”, “Yo podria haber

obtenido la mejor calificacion”, “Yo querria haber ganado el concurso”.

Obstaculiza las decisiones, provocando un estado de paralisis y temor a romper los
“contratos”. Ademas, pucde convertirse cn un habito tan dificil de erradicar que hace

que la toma de decisiones auténticas resulte imposible de realizar.



14. “CEGUERA” ANTE LAS DIVERSAS OPCIONES:

Para que cxista una toma dc decision deben cstar disponibles por lo menos dos
opciones, pero la persona con este bloqueo no se da cuenta de las alternativas a su
disposicion. En la base de este obstaculo cxiste una idealizacion del yo y un temor a
los conflictos, por lo que no sc “ven” las opciones que entren cn conflicto con esta

imagen idcalizada y se rechaza cualquicra que provoque perturbacion y ansiedad.

Por lo general, ocurre cuando la persona se halla sometida a fuertes presiones, en
periodos de crisis y en situaciones de estrés, lo cual hace necesario un aplazamiento
provisional —hasta que la presion se haya reducido- que no tiene que convertirse en
una justificacion de interminables dilaciones.

15. TEMOR Y DISTORSION DE LA PRESION DEL TIEMPO:

|.a engafiosa creencia de que no hay ticmpo se utiliza a menudo con consecuencias
negativas, ya que puede producirse una acentuada presion y una reaccion de temor.
Es uno de los principales obstaculos en el proceso de toma dc decisiones, ya que

impide hacer uso de los recursos personales que sc necesitan para elegir una
alternativa.

Cuando la persona consigue liberarse del agobio del tiempo, suele desaparecer la
ansiedad y puede utilizar el tiempo provechosamente para analizar y sopesar las
opciones, y para relajarse en caso necesario durante las distintas fases de una
cleccion.

16. CRITERIOS ERRONEOS:

Un criterio acertado, es decir, la capacidad de cvaluar las opciones de forma racional
y provechosa, es muy importante para el éxito en la toma de decisiones. Por el
contrario, un criterio erréoneo con frecuencia se debe a un deficiente analisis y a un
pobre desarrollo de las idcas. Los trastornos emocionales, la desesperacion, la

cufonia, cl estrés, y los estados mentales gravemente perturbados deterioran el
criterio de las personas.

Todos los bloqueos discutidos ejercen, en mayor o menor medida, un efecto
perjudicial sobre el criterio personal, cuya influencia es directamente proporcional a
la intensidad de los mismos. El principal componente del criterio acertado es una
vision objetiva de la realidad y de nosotros mismos, sin la cual nuestra percepcion
resultara sesgada, distorsionada.
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I.as personas pueden pasar por periodos breves de trastornos emocionales, durante
los cuales no es propicio hacer elecciones. Pero, cuando se producen trastornos tan
pronunciados que conllevan pensamientos intrusos, intereses conflictivos, ausencia
de un fuerte sentido del yo, carencia de una escala de valores, etc. que impiden la
integracion o cohesion de todos los aspectos de una situacidon, se impone un
tratamicnto que pueda influir en cl desarrollo de una fuerza integradora madura. Esta
permitird que la persona sepa quién es y qué quiere realmente, estableciendo un

orden de prioridades, antes de cstar en condiciones de tomar auténticas decisiones.
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Resolucion de Conflictos

Introduccion.-

El hombre ser racional se distingue de los demds seres animales por su intelecto.
Sin embargo una peculiaridad que resalta en el hombre es la capacidad de comunicar
sentimientos, emociones, dudas, temores, etc. En el transcurso de la evolucion humana
los grupos sociales cada vez mas numerosos tuvieron la necesidad de comunicarse
inventando un sin fin de sefias y simbolos que resultaron en un lenguaje conocido por los
propios del grupo. A su vez los peligros que los amenazaban obligaron a mantener
contacto ya sea visual o fonético. De esta forma la evolucion social permitié pasar de un
estado simple de comunicaciéon a uno cada vez mas complejo, donde los mensajes dados
cobraban mayor importancia.

Del surgimiento de los mensajes interpersonales o de grupo surgen los primeros
problemas de comunicacion. Influyen indudablemente los sentimientos puestos en el
mensaje en cuestion. Podemos imaginar un poco en nuestros antepasados estos mensajes
pero su esencia, es la misma hoy en dia. Los mensajes rezaban sobre aspectos de pedir
algo, comunicar un sentimiento, avisar de algun peligro, etc. Pero los mas importantes se

referian, a la interaccion de grupo, de equipo, en los cuales indudablemente surgieron
contlictos.

Como grupo humano las necesidades de alimento, casa, proteccién y agua
enfocaron conflictos en su busqueda. De igual forma podemos afirmar la busqueda de
pareja y formacion en familia. Los mensajes dados entre semejantes estuvieron cargados

de sentimiento, emocién, postura sin contar los sentimientos de poder, dominio y
sobrevivencia.

El tema de resolver conflictos en la sociedad humana fue progresando poco a
poco, en sus primeros intentos fueron resolverlos a golpes y no hablando, como lo
vemos hoy. La lista interminable de guerras y conflictos bélicos se dieron por falta de

estrategias de comunicacion cntre los diferentes pueblos sin contar los intereses
€conémicos.

En el presentc trabajo se trataran de ver la relacion de los conflictos en las
relaciones humanas y como estas se encuentran intimamente ligadas a proceso mentales
para su solucion. En la ultima parte del trabajo se trataran aspectos relativos a la
educacioén.

1. Teoria del problema

Un problema, cs una situacion desconocida, un obstédculo que impide llegar a
una meta; resolver problemas implica poscer las habilidades y herramientas necesarias

para hacerle frente a dichas situaciones y darles solucién. También se



presenta como una actitud que intenta aclarar una situacion dudosa. Conjunto de

hechos o circunstancias que dificultan la consecucion de algin fin.

Un principio basico en la localizacion de problemas cs empezar desde la parte mas

simple y probable. Esto sc expresa en ¢l viejo dicho que dice "Cuando veas pisadas de
herradura, busca caballos, no cebras".

2. Teoria general del conflicto

[

.1.- Definicion del conflicto

Viene de la voz latina “conflictos™ que deriva del verbo “confluyere” (combatir,
luchar, pelear, etc.). El conflicto ocurre cuando dos o mds valores, perspectivas u
opiniones son contradictorias por naturaleza o no pueden ser reconciliadas.

Es una circunstancia en la cual dos o mas personas perciben tener

intereses mutuamente incompatibles, ya sea total o parcial

contrapuestos y excluyentes, generando un contexto

confrontativo de permanente oposicion. Es de naturaleza

humana, cuyos puntos en controversia para cada persona son

distintos, ya que el ser humnano es conflictivo. El conflicto debe
ser visto como un desafio, como un proceso en la cual se alcanza nuevas posiciones para
lograr las necesidades y objetivos.

Nos permite hacer las cosas de una manera difercnte en el futuro, superar
nuestras relaciones personales y con los demads, debiendo considerarse desde un punto de
vista constructivo como el resultado de diversidad de perspectivas. Las situaciones
conflictivas son aquellas en las que los intereses de dos personas parecen ser
incompatibles.

El conflicto es un proceso que se wicia cuando una de las partes, en una
interaccion, percibe que la otra esta frustrada o esta a punto de estarlo con relacion a una
de sus necesidades, preocupaciones o intereses.

Los conflictos pueden surgir por diferencia de intereses, deseos o valores, o por
la escasez de algunos recursos, tales como el tiempo, el espacio, el puesto, la posicién en



la familia; o pueden reflejar una rivalidad en la cual una persona trata de sobresalir o de
anular a otra persona.

3.- La comprension del conflicto

Frecuentemente se relaciona el término conflicto con cualquier tipo de violencia,
llegando incluso a idealizar, que el mejor estado del ser humano es cuando hay ausencia
total de conlflictos sin embargo la cotidianidad nos muestra que vivimos en una gran
diversidad de pensamientos, forma de ser y objetivos frente a la vida; en cada persona
hombre o mujer que habita nuestro planeta hay una multitud de formas diferentes de ver
la vida y enfrentar las dificultades que se nos presentan.

Los conflictos desde los inicios de la historia han acompafiado a

los seres humanos, son tan naturales como la presencia de los

hombres y las mujeres sobre la tierra, por lo tanto podriamos decir

que tienen una relacion intima con nosotros. Sin embargo, se ha

ido confundiendo el término con el de violencia fisica o sicologica,

por lo que es importante reconocer que la violencia es solo una
manera negativa de abordar los conflictos.

Si entendemos los conflictos como un choque de interescs que existe entre dos
personas o grupos, también es necesario entender que el conflicto por su naturaleza se
manifiesta como una fuerza presente en la vida individual y social del ser humano, con
la cual debemos necesariamente aprender a convivir.

Es evidente que cuando tenemos un conflicto nos sentimos frente a una situacion
dificil, en la cual muchas veces no vemos cual es la salida y los sentimientos y
emociones que se expresan nos hacen vulnerables, tal como la rabia, la impotencia, el
dolor y la angustia. Estas manifestaciones nos indican quc nos afecta profundamente
estar en situaciones donde nos sentimos confundidos, pero ante ello la salida depende de
nosotros y de la forma como lo entendamos.

4.- Surgimiertto del conflicto.

Sc mencionan los siguientes puntos:



® Aunque el problema pueda involucrar a dos personas o grupos, como sucede en
un contlicto, la diferencia esta en que los intereses son incompatibles entre las
partes.

* Generalmente se desarrolla por un sentimiento de desconfianza y suspicacia
frente a cualquier informacion o accion que desarrolle el contrario.

Agravio

I No reclamar !
/’

Solucién

4. Conflictos Interpersonales

El conflicto interpersonal surge de diversas fuentes, entre ellos.

« Cambio organizacional.

o Choques de personalidad.

o Distintos conjuntos de valores.

« Amenazas del estatus.

o Percepciones y puntos de vista contrarios.

Los conflictos interpersonales constituyen un serio problema para muchos porque
afcectan profundamente a sus emociones. Es necesario proteger la autoimagen y la
autoestima contra el dafio que puedan ocasionarles los demas. Cuando estos conceptos
de s1 mismos se ven amenazados ocurre un serio malestar y la relacion se deteriora.

La inteligencia interpersonal es la capacidad que nos permite percatamnos del
estado de animo de los otros, de sus motivaciones y sentimientos, de sus deseos y
expectativas (factor perceptual cognitivo de la teoria de la mente). Esta inteligencia nos
va a permitir comprender y relacionarnos adecuadamente con los otros, siendo basica



para cl aprendizaje cooperativo y para las interacciones sociales. Siendo todos estos
aspectos fundamentales para una adecuada adaptacion socio-laboral

5. Conflictos intrapersonales

Es la capacidad para construir una percepcion precisa respecto a uno mismo Yy

utilizar dicho conocimiento para organizar y dirigir la propia vida.

La inteligencia intrapersonal es una inteligencia que esta volcada al conocimiento
de la identidad personal, dc los propios sentimientos y pensamientos, las fortalezas y
debilidades de nuestro sistema cognitivo, las competencias y los defectos. Es la via de
acceso al conocimiento y al control de los procesos mentales. La capacidad para
identificar y discriminar nuestros propios pensamientos y deseos, siendo condicién
necesaria para llevar a cabo un comportamiento cficaz y adaptado a las exigencias del
ambiente. Es una inteligencia que nos ayuda a la formacion de la propia identidad, a
comprendernos y comportamos adecuadamente, en resumen nos permite conocernos y
trabajar mejor con nosotros mismos. De la observacion cotidiana detectamos que
nuestros alumnos presentan dificultades en las habilidades de la solucion de conflictos,

cooperacion, toma de decisiones aspectos fundamentales para una adecuada adaptacion
social y laboral.

6. Actitudes Conflictivas

Se mencionan algunos comportamientos conflictivos:

= Compctir: “Satisfago mis intereses”.

= Acceder: “Satisfago los intereses del otro”.

= [naccion: “No satisfago ninguin interés”.

= Huida: “Ya que el costo del problema es alto™.

= Resolver: “Satisfago mis intereses y los del otro”.

= Transigir: “Medianamente satisfago mis intereses y los del
otro”.

7. Emociones y percepciones

a) Emociones:

Las emociones son una variable constantc en una situacion de conflicto. Las
partes vienen con una carga emotiva o afectiva producto de una historia conflictiva



intrincada. Las partes generalmente experimentan miedo, enojo, desconfianza, envidia,
descos de venganza, etc.

Las emociones deben ser manejadas primero antes que cualquier otro asunto, la
prioridad ante sentimientos muy fuertes no recae en buscar soluciones a los problemas
sino a ser escuchados. Las técnicas mas conocidas para manejar las emociones son:
Parafrasis, reunion por separado.

b) Percepciones

Los estudios en psicologia social demuestran que cada persona aprecia la
realidad de modos distintos, distorsiona la imagen de su contraparte, lo cual genera
situaciones conflictivas. Cada una de las partes a menudo piensa:

Que tiene la razon (reforzamiento)

Que la otra parte es su enemigo (imagen de enemigo)
Que sus actos son razonables (racionalizacion)

Que esta siendo victima de la otra parte (victimizacion)
Que la otra parte no vale nada ( deshumanizacion)

Que la otra parte es siempre asi (generalizaciones)

8. Consejos sobre la resolucion de conflictos

A continuacién se mencionan algunas:

a) Debe hacerse

e Considerar los conflictos algo natural
e Solicitar la asistencia de dependencias que pueden

ayudarle
e Abordar los conflictos cuanto antes
e Tratar en primer lugar de comprender el problema y

en segundo lugar de hacerse entender
¢ [iscuchar atentamente para entender bien el problema
e Formular preguntas abiertas
¢ Determinar cudles son los problemas, los intereses y

las reacciones personales
e Presentar los argumentos en primera persona
¢ Reconocer las reacciones emocionales como un elemento valido
¢ Centrarse en el problema y no en la persona
¢ Mantener una actitud abierta para encontrar soluciones creativas



e Determinar los puntos de acuerdo y realizar ¢l seguimiento

b) No debe hacerse

Evitar los conflictos, ya que de ese modo sc agudizaran
Hacer suposiciones, emitir juicios o culpabilizar
Ignorar los intereses de cada una de las partes
Atacar a la persona que tiene la palabra
Interrumpir a la persona que tiene la palabra
Permitir que las emociones dominen el dialogo

¢ Centrarse en rasgos de la personalidad que no se
pueden cambiar

e Imponer sobre los demas valores y convicciones
personales
[ ]

Dar por supuesto que se ha entendido el mensaje que se queria transmitir
¢ Imponer un acuerdo

9. Estilos de manejo del conflicto.

a) Negar/ evitar (perder/perder).

Desconocimiento a la existencia del conflicto, pero el conflicto no desaparece y
generalmente suele crecer hasta el punto de convertirse en inmanejable. Este estilo
puede hacer terminar a las partes en la mediocridad.

Se conduce a una estrategia de apartamiento, postergacion, retraso, supresion de
cmociones, etc.

b) Complacer o suavizar (perder/ganar).

No sc reconoce el aspecto positivo de enfrentar el conflicto abiertamente,
dejandose de lado las diferencias usando expresiones como: “no tiene importancia”, “la
buena gente no pelea”, etc.

Este estilo consiste en acceder, consentir, apoyar a la otra parte descuidando su
propio interes.



¢) Competir o dominar (ganar/perder).

Se intenta la solucién recurriendo al poder como autoridad.

La estrategia consiste en ser firme, persuadir, imponer consecuencias, citar politicas

y normas, ser inaccesible. Su abuso puede hacer perder la cooperacion, reprimir las
Iniciativas, etc.

d) Comprometerse o compartir (ganar algo/perder algo)

Iis un estilo intermedio respecto a los intereses dc las partes. “Tu cedes un poco, yo
también”, conllevando a “transar”.

Estc estilo busca el punto medio, compartir las diferencias, hacer concesiones, lograr
situaciones aceptadas mutuamente, etc. El abuso de este estilo puede motivar a no
cumplir lo pactado o regateado (soluciona cl sintoma mas no la enfermedad).

e) Integrar o colaborar (ganar/ganar)

Se analiza de forma realista las diferencias en busca de solucién. “Este es mi
punto de vista, me interesa saber ¢l tuyo”, resolviendo el conflicto de intereses al 100%.

10. Destrezas de mediacion en conflictos
A. Dos tipos de mediacion de conflictos
Distributiva (también llamada competitiva, suma-cero, ganar-perder o reclamo de valor).

* Un lado "gana" y el otro lado "pierde"

* Hay solamente un numero fijo de recursos a ser divididos, mientras uno gana
mas el/la otro gana menos

* Elinterés de una persona se opone al interés de las otras



* [La preocupacion basica en cste tipo de mediacion s ganar la mayor parte para
nuestro propio interés

* Las estratcgias dominantes de ecste modo de mediacion son la manipulacion,
presionar, y esconder informacioén

Integral (colaborativa, ganar-ganar, crear valores).

* Hay una cantidad variada de recursos para ser divididos y ambos lados pueden
"ganar"

* La preocupacion basica es llevar al maximo los resultados

* Las estrategias dominantes incluyen la cooperacion, el compartir informacion,
v la soluciéon de problemas mutuos. Este tipo de mediacion se conoce como
"crear valor" porque el objetivo es que ambos lados salgan con un valor
adquirido mas grande que con el que comenzaron.

. Claves para la mediacion integral

Oriéntese sobre las formas cn las que ambos grupos ganan; su actitud en la
mediacion juega un papel importante en los resultados que obtendra
Planifique y tenga una estratcgia concreta. Esté claro en lo que es importante
para usted y porqué es importante

Conozca su Mejor Alternativa en la Negociacion

Separe la persona del problema

Enfoque en el interés, no en las posiciones y considere la situacion de la otra
parte

Lntienda el sufrimiento, las luchas y las frustraciones de la gente en el problema
Cree diferentes opciones en la que haya ganancia mutua

Genere una variedad de posibilidades antes de decidir que hacer

Busque la mejor salida basado en los objetivos comunes

Preste mucha atencion al proceso y flujo de la mediacion

Tome en consideracion las cosas intangibles; comunique cuidadosamente
Use sus destrezas de escuchar, re-frasee, haga preguntas y luego haga mas
preguntas

Resolucion de Conflictos en la Escuela

1. Introduccion



Con frecuencia se observan cn nuestro medio, quejas acerca del fracaso escolar
tanto en primaria como en secundaria, las cuales repercuten cn el posterior desempefio
de la persona en su relacion con ¢l medio. Ahora bien, dado que tal como lo demuestran
diversos estudios de la edad preescolar, ¢l nifio adquierc las bascs nccesarias para la
adecuada adquisicion del conocimicnto y un adecuado desarrollo en todas sus

dimensiones, es en clla en la que debemos intentar prevenir el problema.

Se debe ser consciente de que la educacion preescolar mas que el simple juego
infantil, es preparar al pequefio para la vida. Educar es, "preparar para un vivir
completo". Dicha afirmacion nos conduce a pensar que hay que educar para el futuro, no
para determinado momento o para cumplir con un requisito contenido en el curriculo.
Para cllo, un gran aporte sera entrenar al nifio cn el desarrollo de estrategias de
resolucion de conflictos. Lo que permitira crear seres independientes, abiertos y ansiosos

al conocimiento, sin prevenciones ni predisposiciones frente a la posibilidad de
aprehender el mundo.

Se pretende entonces, crear en los educadores y padres de familia, la necesidad
de cstablecer metodologias de entrenamiento en estrategias de resolucion de conflictos,
con el tin de estimular al pequeiio cn ¢l desarrollo de las mismas y asi proporcionarle las
herramientas necesarias, para un adecuado desarrollo en todas sus dimensiones. Es
necesario poner en evidencia para padres y educadores, aquellos procesos psicologicos
con los que el nifio logra el aprendizaje, entendido este como la modificacion continua
de su conducta orientada hacia la adaptacion, el equilibrio y la organizacion de su
relacion “yo — entomo”. De igual manera, se pretende develar como aquellos procesos
intervienen en la resolucion de conflictos.

La resolucion de conflictos permite favorecer en las personas la construccion de
su conocimiento, su desarrollo integral, y la visidn de conjunto para comprender y actuar
cn la realidad en que viven. Esta estrategia fomenta el aprendizaje de aspectos
esenciales de la forma de trabajar, la elaboracion de posibles estrategias de resolucion y
cl andlisis de los resultados. Asi mismo permite situar la cvolucion de las ideas en
gradientes de transicion desde un pensamiento simple hasta otro complejo.



2. Problematica de conflictos en la escuela

Observaciones cn cl medio cducativo y cn la vida cotidiana en general, muestran
la dificultad que tienen las personas para descnvolverse y adaptarse adecuadamente a

situaciones nuevas, y cuanto se les dificulta a las personas resolver problemas Yy
enfrentarse a ellos.

Se ha visto también cuan importante es el adecuado manejo
¢ instruccién en estrategias de resolucion de conflictos
guiados por macstros o padres de familia para el desarrollo
del educando y para un buen manejo de su relaciéon “yo-
entorno” durante la vida.

Ademas, en la resolucion de conflictos, sc destaca la importancia que tiene desarrollar

habilidades para el desenvolvimiento del nifio en su relacioén yo - entorno.

La “competencia social” es el conjunto dc habilidades estrategias y procesos
comportamentales y cognitivos muy vinculados a situaciones concretas. También
podemos entenderlas como el conjunto de habilidades, estrategias y procesos,
comportamentales y cognitivos, que nos permiten la solucion de conflictos
interpersonales e intrapersonales. No sc considera un rasgo dc personalidad, sino un
conjunto de comportamientos adquiridos y aprendidos que ayudan al individuo a una
mayor integracion, ya que disminuyen el numero de trastornos comportamentales a lo
largo de su vida, ayuda a la mejora de la inteligencia interpersonal e intrapersonal,
favorece el autoconcepto y la autoestima, permitc controlar las comportamientos y
favorcce la relaciones cooperativas.

En la educacion trabajamos con personas que se estan preparando para el mundo
social y detectamos que muchos de los problemas que prescntan se deben a sus
problemas de relacion social y no tanto a sus déficits cognitivos propiamente dichos. La
educacién superior debc estar encaminada a dar respuesta a los procesos de
globalizacion y democratizacion, considerando su papel y lugar en la sociedad, sus
tunciones con respecto a la ensefianza, la investigacién y la proyeccion a la comunidad,
asi como sus vinculos con el mundo del trabajo y las interaccioncs con otros niveles y
formas de educacion. Por tal razén, la educacion debe favorecer una formacion que
permita a los estudiantes la investigacion de su entorno, la reflexion sobre su propia
practica, en su actividad cotidiana, al fomentar el ejercicio de la autonomia, la
cooperacion, la creatividad y la libertad.



Educar es preparar, cs proporcionar herramientas e instrumentos adecuados para
cl buen desempeiio del estudiante en su vida no solo inmediata sino futura.

En la edad preescolar es cn dondc a través del aprendizaje se siembra toda la
csencia del crecimiento y desarrollo personales, donde se sientan las bases para una vida
con libertad, independencia y autodetenminacion, en una palabra con autonomia. "La
inteligencia y el amor que se deposite en los nifios, cuando menos hasta los siete afios de
edad. sera la mejor inversion para el futuro.”

Para ello deben partir del respeto por la individualidad y particularidad de cada
nifio, como ser humano. Es en el aula escolar donde el pequefio debe encontrar el
ambiente adecuado para su formacidon académica, en ella el pequefio debe encontrar
placer, quien lo guié y también quien lo reprenda y muestre sus errores, debe y espera
hallar calidez y afecto en sus maestros y compafieros, pero por supuesto, debe traer
consigo el apoyo y amor de sus padres. Conducir al pequefio hacia el aprendizaje y la
adquisicion de habilidades es la mision de padres y cducadores, también llevarlo hacia
una adecuada relacion “yo — entorno” durante la vida a través del desarrollo de
cstrategias de resolucion de conflictos hasta llevar a los pequefios a formarse en

supervivencia, competencia y disfrute por la vida son "tarcas de toda educacion".

La forma como cjerce su poder o influencia, depende en gran parte de lo que
aprendio en la familia o en la escuela durante su crecimiento”, es decir de sus padres o
macstros.

Teniendo en cuenta la teoria de las inteligencias multiples de Gardner (1992,
1995) encontramos que las nociones de inteligencia interpersonal e intrapersonal son
fundamentales para el desarrollo de la competencia social.

3. Conlflicto y resolucidn de conflictos escolares

El conflicto ticne la funcién de realizar valoracioncs mds cuidadosas de los
grupos con respecto a cada uno y el cstablecimiento de un cquilibrio de poder. El
conflicto esta vinculado con el cambio, pero este cambio puede ser lento, perpetuo o
provocar transformaciones profundas y sustanciales. Estd culturalmente cargado de una
connotacion negativa, pero el tipo de vinculo que posea el grupo, sus motivaciones y su
comunicacion pueden darle a la resolucion del conflicto una dimension positiva, ya que



cs parte integral del sistema, es decir, no es exclusivo de grupos mal cohesionados o con
vinculos patolégicos, sino que cs intrinseco a la vida de los grupos, solo que sera

destructivo o constructivo dependiendo del tipo de relacion y comunicacion que posea
cada grupo.

El conflicto cs un proceso, es decir, cs construido por las partes en disputa y tienc

un surgimicnto, un desarrollo y un desenlace, y va trazando un “canal”, es decir, crca
una pauta de interaccion.

En su diagnostico influyen factores como el contexto fisico (donde y cuando
ocurre), social (quiénes) y de las cuestiones concretas que lo determinan (qué es lo que
estd endisputa y en qué orden de prioridades).

En cambio, en su connotacion negativa significa ira, odio, traicion, pérdida. Pero
¢l problema no es el conflicto, sino nucstra respucsta a ¢él.

El conflicto tiene su origen en diferencias culturales, creencias, ideas, opiniones,
coslumnbres, supuestos, experiencias, hdbitos, percepciones, expectativas, conductas,
pautas de comunicacion.

En el ambito escolar, los conflictos se suclen resolver cjerciendo la autoridad,
castigando.

Tampoco es comiin que se indagucn las causas y motivaciones de una agresion, por
lo tanto se “arreglan” los incidentes pcro no sc resuelven los conflictos, ya que sus
causas ultimas quedan sin revelar.

Cuando se tiene un conflicto, lo primero que se ticne que hacer es no dejar cundir el
panico, no dejarse invadir por la ansicdad, ni dejarsc embrollar por la tension dc la
disputa. Para ello, darcmos un pcquefio “botiquin de emergencias™ para resolver los



contlictos. Lo primero sera hacer un diagnostico, para analizarlo lo mas objctivamente
posible.

A. Fase de diagnostico
Para entender el conflicto, es necesario aprender a mirarlo, sin dejarnos influenciar

por las primeras impresiones, y analizarlo desapacionadamente. Para una mejor
comprension del contlicto podemos distinguir:

1) Clarificar los datos basicos del tema en cuestion:
o ;Qué pasd?

(Entre quiénes?

(Cuando?

;Donde?

(Como? y

(Por qué?

Normalmente, hay un acontecimiento en particular que lo origma. Podemos
referimos a este momento como “la chispa”, un punto en quec se reconoce que el
conflicto ha estallado. Como dice cl refran: ¢s la gota que derrama el vaso. Es un
acontecimiento especifico del que surge una contienda abicrta. Los involucrados

reconocen que estan en oposicion. Sc refieren a aquel acontecimiento que lo empezd
todo.

El acontecimiento que lo “causdé” es importante, porque sefiala el desarrollo de la
rclacion, y el punto en que aumentaron las tensiones. A veces, “la chispa” y el problema
que representa sera el unico punto que separa a las dos personas, y por tanto, el unico
asunto que tratar. Pero, en la mayoria de los casos, solo representara el asunto saliente
que empuj6 a la relacion a un nivel de contrariedad intensa.

Por detras del asunto particular, casi siempre se esconden una serie de diferencias,
malentendidos y desacuerdos que se han de descubrir, y que forman la base y la
estructura mas amplia de la relacion.

2) Proceso : El proceso es la historia del conflicto, la manera en que ¢l conflicto se
desarrolla y como la gente trata de resolverlo, para bien o mal. Hay que tomar en
cucnta el proceso que el conflicto ha seguido hasta ahora; la necesidad de un proceso
que parezca justo a todos los involucrados; la comunicacion, y el lenguaje con que se
expresan; lo que se necesita para establecer un didlogo constructivo. Muchas veces
en las disputas las diferencias no vienen sélo a raiz de como ocurrieron los hechos,
de los desacuerdos en cl pasado, sino también de como resolverlo, como encararlo
hacia el futuro. Por eso, no hay que ver a los problemas como estaticos, sino como
procesos dinamicos, en cvolucion.



3) El Problema : es necesario tomar en cuenta los intereses y las necesidades de cada
uno: las diferencias esenciales y valores que les separan; las diferencias de cada uno
sobre ¢l procedimiento a seguir. Desde esta perspectiva habra que hacer un analisis
estructural del conflicto, de los distintos aspectos que lo configuran y diferenciar,

fundamentalmente, lo que ¢s ¢l “meollo” o nudo central del problema, de sus aspectos
secundarios.

En los prejuicios que hay asociados al conflicto en el ambito educativo no se
percibe el aprendizaje que puede proporcionar ¢l cometer un crror, un fracaso. Rotula y
condena al acusado. En consecuencia, el sistema educativo no es una institucion que
tacilite y motive el aprendizaje y ¢l crecimiento a partir de los errores, sino la vergilenza
vy ¢l temor a cometerlos. El conflicto debe ocultarse, negarse o disimularse. El conflicto
es obsceno, avergiienza, pone en evidencia la incompetencia. Un modelo de educacion
cntendido asi, no respeta la auténtica diversidad de las personas, sino que premia y
cstimula al que acepta la homogeneizacion; cn eso consiste ¢l ser aprobado por el

sistema, en su capacidad de adaptacion a su lenguaje, a sus normas, a su modus
operandi.

Cuando los docentes perciben el conflicto en términos relacionales, lo reducen a
t¢rminos dicotémicos, simplistas, antagdnicos: yo mando/¢l/eclla no obedece, yo ensefio-
¢l/ella no aprende. Se asumen como posturas mutuamente excluyentes, incompatibles “o
tu o yo™. Se los asocia a una relacion o comunicacion agresiva o de discriminacion tanto

fisica como verbalmente, en el nivel explicito o implicito entre dos o mas miembros de
la comunidad educativa.

Si bien la literatura sobre el conflicto profundiza exhaustivamente sobre estc
concepto y sus posibles manifestaciones, de cara a tener un criterio para seleccionar
aquellos acontecimientos que por sus caracteristicas los entenderemos o no como
conflicto, debemos hacer explicitos cuales seran tenidos en cuenta.

Por este motivo, por lo complejo que resulta el analisis del conflicto en general y
mas aun, el conflicto en las organizaciones (en este caso las educativas) en particular,
desarrollamos distintos modelos de analisis para un mejor estudio del mismo.

Los conflictos pueden responder a disputas por:



¢ Problemas de relacion: emociones fuertes, distintas o falsas percepciones, estereotipos,
escasa o falsa comunicacion o conducta negativa repetitiva. Agresion, lucha, diferentes
patrones de conducta o en las expectativas de conducta. Insultos, desvalorizacion.

¢ Problemas de informacion: falsa o falta de informacion, diferentes puntos de vista o
interpretaciones de la informacion, sobre lo prioritario y el procedimiento a seguir con
respecto a dicha informacion y su cvaluacion. Rumores, confusion, malos entendidos o
interpretaciones. Estos dos primeros tipos de conflictos son los que responden mas a
niveles interpersonales de las disputas.

e Intereses y necesidades incompatibles: de recursos sustantivos, de contenido, o de
procedimiento. Por necesidades psicologicas. Por la actividad, el trabajo o las tareas.
Por tener, acceder, prestar tiempos/espacios/recursos/objetos. Aqui se sitian los
conflictos en torno a la definicion del proyecto institucional, a la operacionalizacion y
concrecion del proyecto educativo y las ideologico-cientificas

o Por preferencias, valores o creencias: criterios para evaluar conductas, percepciones
morales, estilos de vida, ideologia, religion, de valores cotidianos o ultimos, sobre uno
mismo o sobre los otros. Sobre las normas de convivencia. Implica la forma de
entender el mundo: bueno/malo, verdadero/ falso, justo/injusto. Se trata de sistemas de
creencias (percibidos como) incompatibles. Incluye también los conflictos en torno a
la pluralidad de pertenencias e identidades.

o Contlictos estructurales: como se estructura una situacion, definiciones de roles,
condicionamientos temporalcs, relaciones geografico-fisicas, poder o autoridad
desigual o en competencia, control de los recursos, condicionamientos legales.
Estructuras desiguales, opresivas; escasez de recursos.

Para un correcto diagnéstico habra que discriminar entre:

¢ Elcontexto fisico
e Elcontexto social y
¢ Las cuestiones concretas que lo determinan.

Y para ser mas concretos, los conflictos en la educaciéon a su vez, podemos
clasificarlos segun el lugar cn cl que se sitlen, en tres niveles:

Del sistema o sistémico
Del centro o institucional

Del aula

1) Del sistema o sistémico



En este grupo entran todos aquellos conflictos vinculados con la administracion
cducativa, con la organizacion y gestion del sistema. Los problemas de la profesion, la
ineficacia de la administracion, los problemas y las competencias por las transferencias
educativas, la desmovilizacién de las Asociaciones de Madres y Padres, la falta de
mecanismos para canalizar los problemas de violencia juvenil estdn dentro de este
grupo. Un ejemplo ocurrido en Espaiia seria la obligatoriedad en la implantacién de la
Fducacién Secundaria Obligatoria en reemplazo del sistema de organizacion anterior, y
¢l rechazo a éste de muchos de los profesores que deben aplicarlo.

2) Del centro o institucional

Aqui el conflicto afecta a la comunidad educativa concreta en cuestion, la plantilla y
cualificacion con los que cuente el centro, los recursos, la organizaciéon y gestion del
centro. En este ambito, a su vez, podemos reconocer otros subniveles, como pueden ser
¢l interpersonal (por ejemplo un padre y el orientador), el grupal (por ejemplo, la panda
de los “revoltosos” de un curso y el conserje), el colectivo (por ejemplo, el grupo de
madres y padres y el equipo directivo).

2) Del aula

En este caso tiene que ver con las personas vinculadas a ese grupo aula
especifico: el profesorado, el alumnado c¢ indirectamente, sus familias. En este ambito, a
su vez, podemos reconocer otros subniveles: el interpersonal y el grupal.

También podriamos agregar un cuarto grupo, el de los conflictos ajenos al
sistema cducativo, pero cuyos problemas afectan mas o menos directamente, como el
aumento de la inmigracion, los conflictos interculturales, la violencia juvenil, el paro, la
integracion de la mujer al mercado laboral y la crisis del modelo familiar, y un largo
cteétera de problemas politicos, cconémicos y sociales.

Por ultimo, dependiendo del proceso que tiene todo el conflicto, se lo debe
analizar diacrénicamente, y por eso, scgun ¢l momento en quc se encuentre, en un
conflicto habra que distinguir los antecedentes (cl caldo de cultivo en el cual podemos
prever y anticiparnos a los conflictos que puedan surgir); el detonante o la gota que
rebasd6 el vaso. También el meollo o problema central, el aderezo, aquellas

circunstancias y detalles que contribuyeron a su evolucion, su historia y, finalmente, el
desenlace.



tay un devenir desigual en todos los conflictos que pueden llevarlo a un estado
de latencia (esta pero se aguanta), a polarizarlo (sc radicaliza), a cnquistarlo (se agranda
pero se oculta), a relajarse (se aclara por si mismo o se deja pasar), contingente (depende
de las circunstancias, puede cambiar o incluso desaparecer), desplazado (el motivo por el
que se expresa es distinto del central o auténtico), mal atribuido (se expresa entre partes

que no corresponden) y por ultimo, se resuelve, en algunos casos de forma autoritaria o
democrdtica, en otros con opciones mas constructivas o destructivas.

Una vez analizados estos factores, también habra que clarificar qué otros aspectos

son los causantes del conflicto, es decir, si son los aspectos economicos, legales o
atectivos o emocionales.

4. Problemas de corvivencia en el ambito escolar

Una vez efectuamos un diagnéstico teniendo en cuenta todas las circunstancias
que contribuyeron para que derivara en un conflicto, deberemos ser conscientes de que
para un abordaje distinto para la resolucion de conflictos, hard falta en primer lugar una
actitud distinta ante el mismo. Para una politica de gestién de los conflictos en el
aula/centro eficaz, serd necesaria una nueva filosofia de aceptacion del conflicto, del
crror, del fracaso, de la discrepancia. Perderle el miedo al conflicto es fundamental para
hacerle frente y trabajarlo de forma constructiva.

Uno de los grandes topicos asociados a los conflictos en la educacion son los
problemas de disciplina. Hoy por hoy, la palabra disciplina goza de mala prensa, y
llevados por la moda del lenguaje “politicamente correcto” hablamos de convivencia,
influenciados por la —a veces- hipocresia del lenguaje. Este auto-engafio no nos ayuda a
llevar a cabo ni un buen programa de convivencia en los centros educativos, ni a poder
mantener una disciplina minima, necesaria tanto para el trabajo cotidiano de clase como
para cl mantenimiento de un programa de convivencia.

Castigos, amonestaciones, partes, expedientes llenan de papeles el “vacio
institucional” por ¢l que las conductas reprobables se clasifican y se traducen en un
régimen de sanciones y muchas veces cstc marco que rige la aplicacion de esta
documentacion se pasa de un centro al otro como si de algo estandarizado se tratara.



La mayoria dc los esfuerzos cn los centros estan orientado a elaborar una
tipificacion de faltas con sus consccuentes castigos, que acaban sicndo una
“burocratizacion” de la disciplina, con un perfil marcadamente punitivo o
“ejemplarizante” — como lc suclen llamar- que cn la mayoria de los casos e¢s muy poco
cducativo y mucho menos correctivo, por lo menos para el “castigado”.

[.a diferencia fundamental — y por la que no podemos cquiparar la palabra
convivencia a la de disciplina — es que la convivencia requierc de participacion, didlogo,
negociacion, compromiso, y ése es el cambio sustancial que supone, y no un simple
maquillaje de palabras. Suponc que para la aplicacion de un “castigo” debe haber una
“toma de conciencia” dc su responsabilidad por la persona que ha “dafiado™ a la
comunidad educativa y su implicacién en la reparacion del dafio.

l.a palabra disciplina dificre tambi¢én en cuanto habla mas de unas formas dec
procedimiento que tiene una institucién, y la convivencia hace alusiéon a como una
comunidad define su “estar juntos”, de eso se trata, de “VIVIR CON”, suponiendo una
delinicion de las relaciones institucionales mas horizontales y dialogadas y menos
verticales e impositivas, que son las que estan latentes en un régimen disciplinario, en el
que hay un brazo ejecutor que generalmente no atiende a justificaciones individuales y

dice: Yo no hago mas que aplicar lo que cl reglamento dice que hay que hacer en estos
casos ™.

Una mala regulacion del conflicto abrira paso a generar violencia, con la aparicion
del deseo de causar el maximo dafio posible a la otra parte, ahora vista como enemigo,
generandose de este modo equilibrios inestables, ya que se incrementa la espiral de
violencia. Una regulacién positiva de un conflicto también se preocupa por la
continuidad de la relacion, por el otro, y es mas probable la aparicién de soluciones
cstables si es que ¢sta se ha alcanzado por via de la cooperacion.

Pero a pesar de la “despersonalizacién” de las relaciones que supone el disefio
abstracto de un régimen disciplinario, no quiere decir que no debamos tener normas de
actuacién o un marco de referencia que “rcgularice” nuestras actuaciones. De ninguna
manera estamos hablando dc desechar el poner limites, ni que eso deje de hacerse. Pero
si que debemos replantearlo, re-conducirlo hacia una re-definicion de esas actuaciones
que lleven a los reincidentes, a los alumnos de conductas disruptivas, a los carentes de
“limites” en sus actuaciones, a elaborar lo que podriamos denominar como un prograina
personalizado de asumir responsabilidades sobre el dafio hecho a la comunidad

educativa o a personas miembros de ésta, para contraer unos COmpromisos que reparen o
contrarresten dichos dafios.



Evidentemente, es aconsejable que las acciones sean coordinadas desde los
distintos dmbitos de actuacion: a nivel curricular, a nivel tutorial y de trabajo de aula y
de centro educativo, pero no sicmpre sc logra tal coherencia. Por eso, cualquier paso
puede ser el primero, lo importante ¢s empezar a andar, no cs necesario esperar a que se
conjuguen todas las condicioncs para iniciar la intervencién, ya que supondria

simplemente postergar lo que podemos empezar a hacer ya mismo, por lo menos en
pequeiias medidas.

5. Estrategias de prevencion e mtervenciondel conflicto escolar

Todos los elementos del sistema confluyen en la aparicion de determinados
condicionantes, por lo tanto, cs necesario implicar a todo el personal y ver el conjunto de
clementos del conflicto. El objetivo de este ENFOQUE CENTRADO EN EL
SISTEMA es conseguir un clima de centro capaz de prevenir conflictos, a la vez que es

capaz también de canalizarlos cn el caso de que surjan mecdiante determinadas
cstrategias:

a) Politica escolar: scra dictada por el reglamento de régimen interno. Un
codigo de conducta conocido y aceptado con normas para todos, breves,
claras y aplicadas en forma contundente

b) Tener un ideario contra la violencia, para combatirla, creando un clima
protector: denunciando actos que atentan contra la buena convivencia del
centro, eliminando el estigma del chivato, Obligando a los violentos a
confrontar verbalmente. Permitiendo a las victimas expresar sus miedos

c¢) Estableciendo cauces para que los conflictos sean afrontados de forma
constructiva (dialogo, mediacion, etc.). Para una correcta interaccion es
necesario un adecuado conocimiento de las reglas de interaccién, de
comunicares, de cooperar.

d) Crear comunidad : aprendcr cooperacion para convivir, participar, ya que
¢l bienestar del otro redunda en el propio. Con trabajo en equipo (profesores,
claustro, equipo directivo). Buscando colaboracion con los padres, mejorando
la relacién profesor / alumno: cercana, con espacio para la comunicacion.
Este vinculo proporciona seguridad, confianza, autoestima.

e) Luego, ademads, conciliar la politica y practica del centro educativo con
las de clase. Se deben compatibilizar los criterios de actuacion.

6. Los programas de resolucion de conflictos en la educacion: ensefiar a ser personas, ensefiar a
COTVIVIr



La educacion es socializacion, una forma de transmitir nuestra cultura a las
generaciones siguientes, y crecemos que estariamos limitando esa transmision de saberes
s1s0lo lo hacemos desde el saber logico-matematico, desde la cultura enciclopedista. Por
¢jemplo, en desmedro de la dimension socio-afectiva. Esto no es esencialmente malo,
sélo que es ponerie orejeras al saber, proporcionando unos conocimientos fragmentados
y conceptuales, limitando el aprendizaje de habilidades, y especialmente habilidades
sociales, que son de las que nos ocuparemos.

La educacion tradicionalmente se ha caracterizado por primar solo los aspectos
intelectuales. Los aspectos afectivos y emocionales del proceso educativo son una
preocupacion mds reciente, pero éstos sc consideran como variable a tener en cuenta a la
hora de educar, no como un area a educar en si misma.

El desarrollo de programas de resolucion de conflictos en la educacion no sélo
contribuye a la mejora del clima de centro, convirtiéndolo en mds democrético,
participativo y tolerante. También repercute en el clima de trabajo de clase, por lo que
facilita el aprendizaje, ya que habrd mdas colaboracion y mejor comunicacion Estos
aspectos conducen no soélo a un mejor aprendizaje de los contenidos cognitivos, sino
que los alumnos son mds maduros en sus habilidades sociales, ya que son mas
dialogantes y negociadores, responsables (deben comprometerse con su palabra),
respetuosos con las diferencias y tolerantes con las divergencias.

Para ello, proponemos la bisqueda de soluciones negociadas y consensuadas en el
ambito escolar, capaces de conciliar las divergencias que puedan surgir en el compartir

cotidiano. Este es un paso fundamental, no solo por la mejora que provoca en el clima
del centro, sino por la disminucion de la conflictividad en el mismo.

Siempre es mejor empezar por motivar en la tarca y en el “compartir”, es decir
crear grupo, para que se creen vinculos de pertenencia, de complicidad y de confianza
reciproca y cooperacion son condiciones necesarias para facilitar la comunicacion y la
actitud positiva hacia las diferencias en ¢l ambito escolar. Partiendo de fomentar lo
bueno, no de evitar lo malo. Pero cuando esto ya no es suficiente, aqui empiezan a actuar
las distintas estrategias para la resolucion de conflictos.

Los objetivos de estos programas son no solo prevenir la violencia y las peleas entre
jovenes, son también enscilar mejores estrategias para la solucién de problemas y la
toma de decisiones, mejora la comunicacién por lo tanto también las interrelaciones
personales, favoreciendo con esto al clima de aula y de centro. Los beneficios en las
relaciones contribuyen a una disminucion de los problemas disciplinarios, porque el



didlogo se impone donde antes predominaba el castigo, las imposiciones, la falta de
respeto y los insultos y las agresiones.

Quiere decir que, en el nivel institucional, crea canales para la resoluciéon de
conflictos, de busqueda de soluciones constructivas, no destructivas, que contemplen el
beneficio mutuo, cuya gestion, ademas de solidaria, es auténoma y participativa,
contribuyendo, consecuentemente, al fomento de¢ vinculos mdas democraticas en el
centro, atendiendo a la vez tanto a la diversidad como al desarrollo del sentido de

comunidad, creando un mayor sentimiento de compromiso, tanto en la dimensiéon
personal como en la comunitaria.

La actual escuela se ha alejado de la tradicional en la que se acallaba el disenso sino
que ahora hay que dar protagonismo y responsabilidades a los participantes, crear y
consensuar normas de convivencia, desarrollar las habilidades negociadoras para lograr
y mantener los acuerdos, asumir los consecuentes compromisos, dividir roles y
funciones democraticamente, creando mecanismos de participacion, de toma de
decisiones y de resolucion de conflictos, y de tolerancia y de respeto.

Gracias a estos métodos de resolucion de conflictos también propiciaremos modelos
mads activos de participacion y mas responsables, ya que ofrecen procedimientos de
expresion pacifica de los conflictos, y formas de canalizarlos. Por lo tanto, es una
oportunidad valiosa para la construccion de consenso y esto siempre es muy revitalizante
cn las instituciones, porque estaremos ensefiando a participar en una sociedad

democratica. Si adoptamos esta actitud, estaremos cambiando las posturas antagonistas
por las protagonistas.

Mencionaremos a continuacion distintas formas de intervencion, vinculados a dos
parejas de aprendizajes bdsicos para la convivencia en los centros, a saber: aprender a
expresar/comprender y Aprender a disentir/consensuar.

A. Aprender a expresar/comprender

Este principio es basico y se remite a lo que entendemos por comunicacion, pero pese
a su simplicidad, pocas veces hacemos una auténtica “escucha activa”. En lo referido al
modelo de comunicacion clésico, esto lo situamos en el polo de la recepcion, y por ello
nos referimos a la “comprension”. Comprender es escuchar, pero es mas que eso, es
entender, empatizar, y ain mds, es también ponerse en el lugar del otro.

En el otro polo de la comunicacion estd la emision y a ella se refiere lo de
“expresar”, pero nos referimos a expresar jc6mo?. No es cuestion de expresar sin mds,
de cexteriorizar lo que queremos decir tal como nos venga, sino de expresarmnos
asertivamente, de un modo no acusatorio, utilizando los “mensajes en yo”.



Estos son algunos consejos para empezar a “limpiar” la comunicacién, sacarle sus
elementos “contaminantes”. Estas, que parecen dos herramientas muy sencillas, son muy
complejas de poner en practica, pero aun asi, no estd demas incorporarle el no insultar o
agredir, no utilizar motes, no interrumpir al otro cuando habla, etc.

Una buena comunicacién es imprescindible a la hora de resolver los conflictos
escolares.

Algunos de los mecanismos facilitadores de la comunicacién, o que la hacen mas
eficaz, son:

a) Laempatia

Los obstaculos mencionados anteriormente hacen concluir que para crear empatia se
debe respetar al otro, sus opiniones y puntos de vista, sus valores, decisiones y
experiencias. La empatia es lo que hace que haya una buena comunicacion, el nexo entre
dos personas que permite que comprendan mutuamente sus sentimientos y motivos, sea
entre iguales o de un adulto con un joven.

Para que la empatia funcione, no hay que mezclar la relacion ni a las personas con el
problema, hay que trabajarlos independientemente, por separado. También sera
necesario en el centro y en el aula que se cree grupo, es decir el sentimiento de
pertenencia y cohesion serd un elemento necesario para poder apelar al compromiso y a
la responsabilidad, al efecto de nuestras acciones sobre los otros.

b) Feed-back

Apoya y estimula modos de comportamiento positivos, corrigiendo los inadecuados, y
avuda a comprender mejor al otro. Gracias a la participacion que promueve, favorece el
aprendizaje.

Para ponerlo en prictica debe hacérsele saber al otro lo que uno siente y piensa sobre
si mismo y sobre el otro y diciéndoselo reciprocamente. Tiene en cuenta las necesidades
de los implicados, esta orientado al comportamiento que puede ser modificado. No se
impone, por lo cual debe examinarse la buena disposicion de los implicados, es decir,



que no haya actitudes defensivas. También ha de considerarse que el momento sea
adecuado, las motivaciones que lo impulsan asi como la relevancia de la informacion
que se trata. Cuando ya sc cstablece la comunicacion, la empatia aumenta. Luego deben
hacerse explicitos los sentimientos, para que haya confianza y la consecuente
retroalimentacion, para que la relacion sc consolide.

¢) Escucha activa

Iistas realmente escuchando o solamente esperando que llegue el turmo para hablar?
[ista es la pregunta clave para determinar si realmente escucho o escucho activamente.
Significa dejar de lado el propio punto de vista para “sintonizar” con el del interlocutor.
Esta herramienta es bueno utilizarla para obtener mas informacion, corroborando datos,
para que el interlocutor sepa que ha sido escuchado con exactitud.

Cuando escuchamos activamente estamos preguntando, parafraseando, pidiendo
aclaraciones, acotando y contextualizando. Algunas formas de utilizarla pueden ser por
el eco (repeticion de lo que ha dicho el otro), la reformulacion (expresar con las propias
palabras lo que se ha entendido), aclarando puntos o temas en cuestion, resumir y
ordenar informacion o el reflejo del sentimiento, que es la expresion de lo que hemos
percibido del otro.

[.as pautas a seguir son:
No hablar de uno mismo.

No cambiar de tema.

e No aconsejar, diagnosticar, tranquilizar, animar, amenazar, sermonear, criticar u
hostigar.

e No dar lecciones, mandar, consolar, aprobar o desaprobar, interpretar o ironizar.

e No ser sarcastico, no ridiculizar, descalificar o subestimar al otro o a sus
sentimientos.

No pensar por adelantado lo que va a decir el otro.
No ignorar o negar los sentimientos de la otra persona. Observar la comunicacion
no verbal.

e No fingir que se ha comprendido si no es asi.

e Preguntar cuiles son sus necesidades, preocupaciones, ansiedades y dificultades.
Hacer preguntas que faciliten la comunicacién, pero tampoco es convertirlo en un
interrogatorio.

e Demostrar que se le estd comprendiendo. Repetir lo que se considere que es el
punto principal.

No es s6lo devolver informacion o impresiones, es también escucha pasiva, es decir,

silencio interesado o expresiones verbales o gestuales de aceptacion y receptividad,



mostrando interés: es comprender empaticamente, cs decir, poniéndosc cn el lugar del
otro.

d) Asertividad

Consiste en ser capaces de exponer el propio punto de vista, emociones u opiniones
sin provocar una actitud defensiva. Es explicar como se ven las cosas, como es la
situacion en lugar de decir qué deberian o no hacer los demas. No significa retirarse,
pero tampoco combatir. Es una frase autoafirmativa que le dice a la otra persona lo que
se picnsa sin culpar al otro, sin exigirle cambios, no se lo pone como contrincante. Es
distinto responder a reaccionar. Es un instrumento para la consecucion de un fin, a la vez
de un medio para quedar satisfccho consigo mismo. Su estructura es:

1) Exponer la accion o ¢l hecho: “Cuando ...” (No utilizar palabras irritantes. Hacer una
descripeion objetiva).

2) Respuesta : “Yo siento....” (No culpar. Indicar el grado de afliccion - cuando sea
adecuado -. Si no se le ha atacado, podra considerar la situacion. Es necesario
moverse en terreno seguro, sobre lo que se conoce, los hechos y como se siente).

3) Fundamentacion: “porque...” (explicando que es lo que molesta o afecta)

$Resultados que sc preficren obtencr : “Y lo gue yo quisiera/necesitaria es que...” (No

expresarlos como una demanda. Mientras no se dependa de la otra persona, el bienestar
propio no estd en manos de otros, a la vez que sc aumentan las opciones para la
resolucion).

Requiere comprender las propias limitaciones y las del otro, por lo que se
favorece el autorrespeto y cl de los demas. Establece su posicion con claridad y genera
autoconfianza. Permite a la otra persona saber que se le comprende y como uno sc
siente. Por lo que pone limite a situaciones de abuso o invasiones, sin invadir ni agredir
alotro.

B. Aprender a disentir/consensuar.

I El cambio de actitud necesario
Lo que se busca por cste método es darle al conflicto, tefiido por las emociones, un
abordajc racional, para de este modo poder tomar distancia e ir a la negociacion siendo
capaces dc expresarmos, sacar las necesidades de las partes implicadas y buscar
soluciones para satisfacerlas. Lo que se intenta por medio de estos procesos de consenso
¢s que permitan a las partes la resolucion de conflictos a pequefia escala siendo ellos
mismos los protagonistas, quc sean capaces dec asumir responsabilidades en la



“reparacion” del dafio material o el dafio hecho a la comunidad y a las personas que la
integran, o en las consecuencias de su accion, pero que también se asuma el perdon y la
reconciliacién como actitudes necesarias para la tolerancia, el respeto y la convivencia.

No estamos acostumbrados a que piensen o actuen distinto de nosotros.
Llevamos muy mal que nos contradigan. Es muy baja nuestra capacidad de tolerancia
hacia lo distinto. Estas conmigo o estas contra mi es una actitud que a nivel cotidiano
deteriora mucho las relaciones y hace imposible la convivencia. Para contrarrestar estos
cfectos, habra que motivar en la tarea y en el “compartir”, es decir crear grupo, para que
se creen vinculos de pertenencia, de complicidad y de confianza reciproca y cooperacion

que son condiciones necesarias para facilitar la comunicacion y la actitud positiva hacia
las diferencias.

Para enfocar correctamente el aprendizaje de un equilibrado desarrollo
socioafectivo y cn la capacidad de relacionarnos adecuadamente con los otros, es
necesario considerar la diversidad y la diferencia como un valor, como una oportunidad
de crecimiento. Vivimos en una sociedad con multiplicidad de matices y diferencias, y
en la pluralidad debe haber un espacio para la diversidad, la cooperacion y la
solidaridad, ya que ello representa una fuente de enriquecimiento. Pero esa diferencia

puede ser fuente de divergencias o disputas, en vez de ser origen de crecimiento personal
si no se sabe como reaccionar antc clla.

Al topamos con la intolerancia al disenso o a las diferentes formas de actuar y
pensar debemos complementarlo con un trabajo de “consensuacion”, es decir: “Ta
picnsa A, yo pienso B; como podemos hacer para que eso no entorpezca nuestra
convivencia, nuestra relacion y nuestro trabajo de todos los dias”, es decir, que podamos
convivir con la diferencia, sin que ello signifique irreconciliable, traumatico. Que el

disentir o rechazar una forma dc pensar o actuar de una persona no implique el rechazo a
la persona.

Para esto daremos una pequefia “receta”, para saber cémo proceder ante un
conflicto y que se puedan llegar a pequefios acuerdos que vayan limando las asperezas y,
a la vez, los alumnos aprendan a NEGOCIAR. Una habilidad prosocial, que sera de gran
ayuda para el desarrollo de su “inteligencia emocional” o, simplemente, su mejor
adaptacion socio-afectiva.

Parte de las “diferencias” que mantenemos con otros son las que hacen de nuestro
paso por los grupos, experiencias de crecimiento, aprendizaje y superacion personal. En
el aprender a congeniar, complementar y negociar nuestros distintos puntos de vista y
clecciones. Y en eso consiste cl llevar a términos practicos y concretos la convivencia,
no en acallar el disenso sino en dar protagonismo y responsabilidades a los participantes,
en crear y consensuar normas, en desarrollar las habilidades negociadoras para lograr y



mantener los acuerdos, en asumir los consecuentes compromisos, en dividir roles y
funciones democraticamente, crcando mecanismos de participacion, de toma de
decisiones y de resolucion de conflictos, y de tolerancia y de respeto.

Alterar la convivencia puede alterar los compromisos, la tolerancia, el respeto de
los otros o de sus derechos, y csto afecta a miembros o a valores del sistema, afecta al
clima del grupo, provocando malestar en sus integrantes. La resolucion pacifica y
constructiva de conflictos se opone al deterioro que puede ocasionar el paso por grupos
que no permiten la expresion y realizacion de sus miembros.

Desde luego, la armonia personal, la adquisicion de ciertas actitudes que
favorezcan la comprension y cl didlogo y la tolerancia son requisitos indispensables,
pero insuficientes por si solos. La forma de intervenir en los conflictos es esencial para
la convivencia y la educacién en valores, no solo en cuanto a los contenidos, sino
también como una serie de procedimientos vitales en las relaciones interpersonales, en el
marco dc los grupos c intergrupales. De alli que aparczcan como muy necesarios prestar
importancia a aspectos tales como cooperar, decidir de forma responsable, aprender a
resolver, negociar y regular los conflictos.

7. Caracteristicas de la mediacion escolar

Es la ultima no por menos importante, sino por mas compleja, ya que
necesitaremos de todos las habilidades previamente comentadas para poder intervenir
como mediadores. Este es el modelo conocido como de peacemakers o pacificadores.
Su surgimiento estuvo estrechamente vinculado a los movimientos de paz, pero no se
llama asi so6lo por cso. En el orden intcrmacional, es comun oir hablar en los
movimientos diplomaticos y en las intervenciones de paz de los mediadores, y es no
mas ni menos que eso. Llevar a los centros escolares esta figura que practicaria la
diplomacia a pequefia escala y en conflictos cotidianos.

El programa de mediacion escolar sc basa en la negociacion colaborativa. En ella
una tercera persona, ¢l mediador, que puede ser un alumno del centro formado para esa
funcién, ayuda a las partes en conflicto a que encuentren una solucion, facilitando la
comunicacion para la busqueda del bien comun, creando por esta via un mecanismo
autonomo de resolucion de conflictos en el centro, evitando de esta forma que otros



resuclvan por cllos y que sc apliquen soluciones impuestas. Estc modelo es supera la
tradicional concepcion de “ganar-perder” en las disputas por la de “ganar-ganar”. Este

cambio no solo afecta a los resultados sino al proceso mismo, ya que modifica la actitud
de las partes.

Un objetivo de este tipo de mediacion es que los alumnos acaben por llevar a
sus hogares las habilidades de mecdiacion aprendidas cn el ambito escolar,
reatirmandose como un modo de relacion general tendente a la paz, el efecto
multiplicador es fundamental, porque lo que empieza siendo clima de centro llega a ser
parte del clima de una comunidad educativa toda.

En estos programas se les explica a los alumnos el significado de conceptos
como "comunicacion", "conflicto" y "ncgociacion". Luego, los alumnos que quieren

scguir adelante se autoeligen y f{inalmente comienzan a mediar cuando aparecen los
conflictos.

En la escucla es un proceso voluntario, absolutamente confidencial y con normas
muy claras que tienden a crear un clima de cooperacion. Cuando se produce un
problema cntre dos o mas alumnos, una de las partes, si asi lo quiere, puede recurrir a los
alumnos mediadores — que en general actilan por parejas -. Si la otra parte lo acepta se
lleva a cabo una reuniéon donde cada uno da su version del problema.

Los mediadores no buscan culpables porque no son jueces. Tampoco dan la
solucion al problema sino que ayudan a buscarla. Si el conflicto se resuelve
tavorablemente, las partes pueden firmar un acuerdo por escrito o hacerlo verbalmente.

Cuando se trata de un tipo de intervencion con un tratamiento mas institucional
de los problemas de convivencia en los centros, es conveniente que éstos sean abordados
de una forma mas global, como algunos de los programas de convivencia a los que nos
cstamos refiriendo, y cuanto mas imbricados estén en la politica del centro, mas
coherente y eficaz resultara su puesta en marcha.

8. Modelos de mediacion escolar



Los modelos de mediacion escolar de los que hay conocimiento, segin quién es o
puede ser el mediador, son los siguientes:

1. Mediacion entre iguales

2. Elmediador extemo, profesional.

3. Mediadores adultos (prolcsores o padres)
4. Mediacion en la comunidad educativa

En algunos programas de mediaciéon escolar, los mediadores son los propios
alumnos, que recalizan mediacidon entre sus propios compafieros, que es el modelo mas
extendido. Es la conocida como mediacion entre iguales. Este modelo tiene como
inconveniente que es el tiempo de formacion y entrenamiento de los mediadores, pero es
una de las mejores maneras de imbricar esta forma de resolver los conflictos en la
cultura del centro.

También esta ¢l modelo de mediadores adultos (interno o externo), es decir un
mediador profesional que es contratado por un centro para resolver un conflicto o un

profesor o un padre que conocc el método y trata de colaborar cuando surge un
problema.

La ventaja del primer método con respecto al segundo es que el primero fomenta
la autonomia en los alumnos, e¢n el segundo siguen dependiendo de la intervencion de
los adultos para poder resolver, aunque con la ventaja de que no es con una solucion
impuesta. También esta el tema de la apertura que tenga el centro para aceptar la
“intromision” de alguien que desde afuera “hurgue” en los “trapos sucios” del centro.
Por otro lado, tampoco puede llegar en algunos casos a ser positivo que algunos
miembros de la comunidad educativa resuelvan sus propios problemas, ya que puede
llegar a perderse la imparcialidad.

El dltimo modelo que comentaremos es el de la comunidad de Madrid, ya que
no tenemos conocimiento de otras experiencias similares, que es el de mediacion en toda
la comunidad educativa. En él, profesores, alumnos, padres, agentes extermos, no
docentes, etc. forman parte del proyecto. Todos realizan el entrenamiento y entre todos
conforman el “servicio de mediacion del centro”. Ante lo cual la compenetracion de la
politica educativa, de la gestion de conflictos, de la convivencia es mucho mayor.



Aunque es el modelo mas abierto y comprometido, armrastra todos los pros y contras
analizados en los modelos anteriores.

También podemos distinguir otros tipos de mediacion, segln el nivel educativo
al que esta dirigida:

En educacion primaria,
En educacion secundaria,
<n educacién universitaria.
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